*x

0
Magyar Pgsia

EPOSTABOX TERMEKLAP
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1. Az EPOSTABOX SZOLGALTATAS MEGHATAROZASA, SZERZODO FELEK

1) Az ePostabox szolgaltatds valamely postai kildemény cimzettje altal igénybe vehetd
olyan szolgaltatas, amelynek keretében a cimzett rendelkezése szerint e kiildemény

a) cimzését tartalmazo burkolat képének bemutatasat és/vagy

b) meghatalmazas alapjan a POSTAI SZOLGALTATASOK ASZF (TOVABBIAKBAN: ASZF)

szerint megtorténd kézbesitését

koévetéen a papiralapu kildeményt vagy az annak tartalmat jelent iratot a Magyar Posta Zrt.
egyszerl vagy hiteles elektronikus iratta alakitja at (inverz-hibrid konverzid, a tovabbiakban:
digitalizalas), tovabba a papiralapu postai kildeményt és/vagy a digitalizalt kildeményt a
cimzett rendelkezésében foglaltak szerint tovabbitja, illetve kezeli.

2) Az ePostabox szolgaltatast cselekvéképességgel rendelkezd természetes személy veheti
igénybe.

3) Az ePostabox szolgaltatast a Magyar Posta Zrt. és Magyar Posta Zrt altal Gzemeltetett
Posta Digitalizalé Kézpontja (a tovabbiakban: Posta) latja el.

2. AZ EPOSTABOX SZOLGALTATAS KERETEBEN DIGITALIZALHATO POSTAI KULDEMENYEK ES
JELLEMZOIK

1) A Posta az ePostabox szolgaltatas teljesités soran az alabbi jellemzdkkel rendelkezé
postai kildeményekkel kapcsolatosan rendelkezhet a Megrendelé:
a) meérete legfeljebb A3-tél (297*420 mm) A7-ig (74*105 mm), és B4-t6l (250*353 mm)
B7-ig (88*125 mm) terjedhet;
b) a postai killdemény tartalmaban elhelyezett irathoz felhasznalt papir témege 30 g/m?
— 280 g/m? lehet;
c) egy postai kildemény tartalma legfeliebb 20 db A/4-es oldalnak megfeleld
iratmennyiség lehet;
d) a postai kiuldemény készpénzatutalasi megbizast, és/vagy postai szamlabefizetési
megbizast (a tovabbiakban: csekk) is tartalmazhat;
e) a postai kildemény tartalmaban elhelyezett irat legfeljebb tliz6kapoccsal vagy
gemkapoccsal 0sszetlizott lehet.

2) Az 1) bekezdés szerinti jellemzdkkel rendelkezd postai kildemények lehetnek a Postai
szolgaltatasok ASZF-nek megfelel
a) nem konyvelt elsébbségi és nem els6bbségi belfdldi és nemzetkdzi viszonylatu
levélktldemények;
b) ajanlott és/vagy tértivevény tobbletszolgaltatassal feladott els6bbségi és nem
els6bbségi belfoldi és nemzetkdzi viszonylatu levélkildemények;
c) belféldi hivatalos iratok;
d) ,Cimzett kezébe” levél.

3) Az ePostabox szolgaltatas keretében nem vallalla a Posta a koOvetkezd postai
kuldemények digitalizalasat, tovabbitasat és kezelését:
a) a Postai szolgaltatasok ASZF-nek megfeleld
aa) postacsomagok;
ab) levelezblapok, képes levelezblapok;
ac) belféldi és nemzetkdzi EMS gyorsposta, MPL futarszolgalat szolgaltatasoknak
megfeleléen felvett postai kildemények;
ad) ,Fizetést kdvetd kézbesités’-es levelek;
ae) koényvet, arut, sajtoterméket, digitalis hordozdéeszkdzdket tartalmazéd postai
kildeményeket;
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af) értéknyilvanitas toébbletszolgaltatassal feladott postai kildemények (jegyek,
utalvanyok, sorsjegyek, készpénz, stb.);
ag) pin-kodot, készpénz-helyettesité fizetési eszkdzt (pl.: inaktiv bankkartya)
tartalmazdé postai killdeményeket;
ah) él-ragasztott, konyvkotott, hitelesitd zsindrral és/vagy szarazbélyegzdvel
ellatott dokumentumokat tartalmazo postai kildemények;
ai) utanvétel tdbbletszolgaltatassal feladott postai kildemények;
aj) a cimzett altal a kézbesitéskor fizetendé dijjal terhelt postai kiildemények (pl.:
vamdijjal terhelt postai kiildemény);
ak) kézbesithetetlen postai kildemények;
al) tértivevénylapok.
Belféldi cimezetlen reklamkiadvany ASZF-nek megfelels kiildemények;
Belféldi tavirat-szolgaltatas ASZF-nek megfelelé kiildemények;
Pénzforgalmi szolgaltatasok ASZF-nek megfelelé kildemények (pl.: belféldi
postautalvanyok).

4) A Posta 2. pont 3) bekezdés szerinti, digitalizalasra nem alkalmas postai kildeményekkel
kapcsolatban az ePostabox szolgaltatas teljesitését nem vallalja, azokat az 5. pont 1)
bekezdés g) alpontjaban foglaltaknak megfeleléen kezeli.

3.

AZ EPOSTABOX SZOLGALTATAS KERETEBEN IGENYBE VEHETO SZOLGALTATASI
CSOMAGOK

3.1. Természetes személy Megrendel6 altal valaszthat6 szolgaltatas-tartalom

1) Alapszolgaltatasként valaszhaté:

a)

b)

valamennyi postai kuldemény cimzését tartalmazd burkolat képének és a postai
kuldemények tartalmanak egyuttes, teljeskori digitalizalasa

Ez a szolgéltatas-tartalom biztositia a Megrendel6 cimére érkezett valamennyi
digitalizalhaté postai kiildemény Posta részére adott meghatalmazas alapjan a Postai
szolgaltatasok ASZF szerint torténd folyamatos atvételét (kézbesitési esemény), a
kézbesitett postai kuldemények bontasat majd azt kovetbéen a boritékkép és a
tartalom egyuttesen toérténé digitalizalasa utan az elektronikus irat Megrendel$
részére torténé megkiildését az EnPostam oldalon az ePostabox szolgaltatasi feliilet
Uzenetkezel6je utjan;

valamennyi postai kildemény cimzését tartalmazo burkolat képének bemutatasa és a
Megrendel§ atvételi rendelkezési lehetéségének biztositasa

Ez a szolgaltatas-tartalom biztositja a Megrendel6 cimére érkezett digitalizalhato
valamennyi postai kildemény boritékképének kézbesitést megeldzb folyamatos
bemutatasat, tovabba ezt kdvetéen a Megrendel6 egyedi rendelkezésének megfeleld
kezelését. Az ePostabox szolgaltatas tovabbi teljesitése az 5. pontban foglaltak
szerint a Megrendel6 valasztasanak megfeleléen torténik;

valamennyi kényvelt postai kildemény (ajanlott, tértivevényes kildemény) cimzését
tartalmazé burkolat képének bemutatdsa és a Megrendel6 atvételi rendelkezési
lehet6ségének biztositasa

Ez a szolgaltatas-tartalom biztositia a Megrendel6 cimére érkezett 2. pont 2)
bekezdés a)-d) alpontjai szerinti digitalizalhaté postai kildemény boritékképének
kézbesitést megel6z6 folyamatos bemutatasat, tovabba ezt kovetéen a Megrendeld
egyedi rendelkezésének megfelelé kezelését. Az ePostabox szolgaltatas tovabbi
teljesitése az 5. pontban foglaltak szerint a Megrendel6 valasztasanak megfelel6en
torténik;

2a) Kiegészitd szolgaltatasként eléfizetési atalanydij ellenében vehet6 igénybe:

a)

e-Hitelesitett masolatkészités
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E kiegészit6 szolgaltatas igénybevétele esetén a Posta biztositja, hogy a boritékkép
és a tartalom egylttesen tortént digitalizalasa utan készitett elektronikus iratot
fokozott biztonsagu elektronikus alairasaval hitelesiti és elhelyezi rajta idébélyegzdjét
(a Posta az elektronikus iratot hitelesité zaradékkal, tanusitvannyal latja el).
Az e-Hiteles okirat bizonyito erejli, az elektronikus alairasrol szélé 2001. évi XXXV.
torvény szerint megfelel az irasba foglalas kovetelményeinek, de nem mindsul
kozokiratnak. Az eHiteles okirat kizardlag az eSzigné programmal (https:/e-
szigno.hu/letoltesek/) ellenérizve és elektronikus formajaban bizonyitd ereji
(nyomtatott formaban mar nem minésul hiteles bizonyité ereji dokumentumnak).
A Posta a tanusitvanyaval és intézményi elektronikus alairasaval azt igazolja, hogy
az eHiteles okirat a postai kiildemény burkolatanak és tartalmanak digitalizalasaval
egy id6ben keletkezett, és tartalma az id6bélyegzé altal jelzett idépontban
megegyezett. Az id6bélyegz6 tanusitja, hogy az idébélyegzdben feltlintetett
idépontban az eHiteles okirat l|étezett, azt a Posta a feltintetett idépontban
elektronikusan alairta, ezaltal tanusitva, hogy a feltlintetett id6pont 6ta nem valtozott
meg az abban rogzitett elektronikus adat.

b) SMS szolgaltatas
E kiegészitd szolgaltatas igénybevétele esetén a Posta biztositja, hogy a postai
kildemény érkezésekor, az ePostabox szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos
diffizetési kotelezettségének esedékességekor figyelmeztetdé Uzenetet kild a
Megrendeld altal megadott, SMS fogadasara alkalmas mobil radiételefon belféldi
hivoszamara.

c) Valamennyi postai kildemény utdlagos papiralapu kézbesitése
E kiegészitd szolgaltatds igénybevétele esetén a Posta biztositia, hogy a
meghatalmazas alapjan mar kézbesitett postai kildeményeket — a boritékkép és a
tartalom egyuttesen tortént digitalizalasa utan — gyljtécsomagolasban a Megrendeld
altal megadott belféldi postacimre nem kdnyvelt postai kildeményként, havonta egy
alkalommal (a postai kildemény cimzését tartalmazod burkolat képének bemutatasa
napjat kévetd ho végén) megkuldi.

2b) Kiegészitd szolgaltatasként kildén dijazassal kérheté egy adott postai kildemény

utdlagos papiralapu kézbesitése
E kiegészité szolgaltatas igénybevétele esetén a Posta biztositja, hogy a meghatalmazas
alapjan mar kézbesitett egy adott postai kildeményt — a boritékkép és a tartalom egyuttesen
tortént digitalizalasa utan — a Megrendel§ altal megadott belfdldi vagy kulféldi postacimre, a
Megrendeld valasztasa szerint els6bbségi, vagy ajanlott elsébbségi tdbbletszolgaltatassal
feladott postai kildeményként — a Megrendelé 15.00 6raig tett egyedi rendelkezése és a
kiegészit6 szolgaltatas kulon dijanak bankkartyaval torténé online megdfizetése esetén — a
koévetkez6 munkanapon feladja.

4.1. Az ePostabox szolgaltatas Megrendeldje

1) Az ePostabox szolgaltatdas Megrendel6je az Egyes elektronikus szolgdltatdsok, uzleti
alkalmazasok Altalanos Szerzédési Feltételei (a tovabbiakban: EASZF) 4.2. pont 1) és 2)
bekezdések a) alpontjai szerinti egyszer( regisztracio hitelesitésének megtorténte utan, a
postai Kdézponti Regisztracioban az EASZF 2. pont 5) bekezdése szerinti szerepkdrének
megfeleléen

a) természetes személy;

2) Az ePostabox szolgaltatas Megrendeldjének az igénybevételhez kapcsoléddan a Posta
szamara Meghatalmazast kell adnia, a 3.1. pont 1) bekezdés szerinti alapszolgaltatasra
vonatkozd valasztasanak megfeleléen. A Megrendel6 a meghatalmazast a Postanak a
részére érkezett postai kildeménye meghatalmazottként térténé atvételére, felbontasara,
boritékkép és a tartalom egylttesen t6rténé digitalizalasara és az elektronikus irat
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Megrendelé részére — az EnPostdm oldalon az ePostabox szolgaltatasi feliilet
uzenetkezel6je utjan — torténd megkilldésére adja, aszerint, hogy a 3.1. pont 1) bekezdés
szerinti alapszolgaltatast miként valasztotta meg vagy dont a kézbesités megtagadasarol.

5. Az ePostabox szolgaltatas teljesitése
1) A Posta vallalja, hogy az ePostabox szolgaltatas keretében

a) a digitalizalasra alkalmas postai kildeményeket vonalkdédos kildeményazonositéval
PDK-kod (szeparatorkod) latja el,

b) a postai kildeménynek a Posta 1. pont 3) bekezdés szerinti telephelyére érkezésérél
az EnPostam oldalon az iizenetkezel6 felileten az ePostabox beérkezett iizenetek
mappaban a Megrendel6 megtekintheti a digitalizalt kildeményeit, amirdl el6zetesen
emailben és (kiegészit szolgaltatasként SMS-ben) értesitjik;

c) a Megrendel6 altal a 3.1. pont szerint valasztott alapszolgaltatast olyan maodon
teljesiti, hogy az ePostabox szolgaltatas igénybevételéhez kapcsoldéddan tett
meghatalmazas alapjan a postai kildeményeket meghatalmazottként atveszi és

ca) valamennyi postai kildemény cimzését tartalmazd burkolat képének és a postai
kildemények tartalmanak folyamatos, egytuttes teljeskori digitalizalasat a Posta 1. pont 3)
bekezdés szerinti telephelyére érkezeését kovet6 legkésébb 24 éran bellil elvégzi,

cb) a postai kildemény cimzését tartalmazo burkolat képének bemutatasat kdvetd atvételi
rendelkezési lehet6ség igénybevétele esetén, amennyiben a Megrendel6 munkanapon 17
oraig rendelkezik a bemutatott postai kildemény felbontasardl és digitalizalasarol, azt a
Posta aznap elvégzi, a 17 orat kovetden tett rendelkezéseket a kdvetkezd munkanapon 8
Ora utan teljesiti;

d) a Megrendel6 altal a 3.1. pont szerint valasztott alapszolgaltatast olyan maédon
teljesiti, hogy a postai kildemény cimzését tartalmazo burkolat képének bemutatasat
kovetd atvételi rendelkezési lehetéség igénybevétele esetén, amennyiben a
Megrendeld

da) a Posta, mint meghatalmazott altal térténé atvételt kizaré nyilatkozatot tesz, azaz a
Postai szolgaltatasok ASZF-ben foglaltak szerint kézbesiti a cimzett részére,

db) 72 éran belll a postai kildemény sorsaval kapcsolatban kuldon nem rendelkezik, ugy a
Posta a postai killdeményt az azon feltiintetett eredeti cimen a Postai szolgaltatasok ASZF-
ben foglaltak szerint kézbesiti;

e) a digitalizalast kovetéen el6allo elektronikus iratot képfajlként — alapértelmezetten
szines 300 DPI, PDF kiterjesztésként — feltoltésre kerlil a Megrendelé ePostabox
felUletére. A képfajlok

ea) sajat gépre menthetdk vagy torélhetdk,
eb) szabadon kategorizalhatok (szinek és nevek hozzarendelésével);

f) az elektronikus iratrél készllt képfajl megtekintését kdvetéen biztositja az alabbiak

szerinti lehetéségek igénybevételét:
fa) az adott postai kildemény kulén megtorténd postai kézbesitése
Ennek a lehet6ségnek az igénybevétele esetén a Posta biztositja, hogy — a szolgaltatas
dijanak bankkartyaval lebonyolitott fizetési mivelettel el6zetesen tortént megfizetését
kdvetéen — a Megrendel§ altal megadott belféldi vagy kulféldi postacimre, a Megrendeld
valasztasa szerint elsébbségi vagy ajanlott elsébbségi, tdbbletszolgaltatassal feladott postai
kildeményként a Posta, mint az adott postai kiildemény feladdja Ujracsomagolast kévetden
megkuldi.
fb) Csekke(ke)t tartalmazo postai kildemény atutalasi rendelkezése
Ennek a lehet8ségnek az igénybevétele esetén a Posta biztositja, hogy amennyiben a
Megrendelé kiilén rendelkezésével a wCsekk FELHASZNALO| SEGEDLET aktudlis
verzidoban foglaltakat elfogadja, a csekkek szerinti atutaldsi megbizasok bankkartyaval
lebonyolitott fizetési miivelettel a wCsekk rendszer hasznalataval teljesitheték. Amennyiben
a Megrendel6 ezzel a lehetéséggel nem él, a csekkek szerinti atutalasi megbizasok
teljesitésérél egyeb modon is gondoskodhat.
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a digitalizalasra nem alkalmas postai kildeményeket a Posta az azon feltlintetett
eredeti cimen vagy a Megrendeld az ePostabox szolgaltatas teljesitésétél fliggetlen
mas, a postai szolgaltatdshoz kapcsolodd kiegészité szolgaltatas (pl.: postafidk
bérlet, utankiildés) figyelembe vételével a Postai szolgaltatasok ASZF-ben foglaltak
szerint kézbesiti;

a digitalizalast kovetben elballd elektronikus irat megtekinthetéségét, letdlthetésegét,
megosztasi lehetéségét 2019.01.31-ig biztositja;

a digitalizalast kovetéen el6allé elektronikus iratot 2019.01.31. napjat kovetéen
megsemmisiti;

a 3.1. pont 2) bekezdése szerinti kiegészit6 szolgaltatasokat az ott vallalt feltételek
szerint teljesiti.

2) A Megrendel6 tudomasul veszi, hogy az ePostabox szolgaltatas igénybevétele

a)

b)

f)

9)

az EASZF 4.2. pont szerinti egyszer(i regisztracié hitelesitésének megtdrténte utan
lehetséges az EnPostam fellileten keresztil;

feltételeként a megrendelés elkildése elétt az ,Elfogadom” gomb jeldlésével
kifejezetten kijelenti, hogy a jelen Terméklapban az ePostabox igénybevételi
leirasaban foglalt igénybevételi feltételeket, jogokat és koételezettségeket valamint
egyeb tudnivalokat — igy kuldndsen az ePostabox szolgaltatas ismertetd leirasat —
megismerte, azokat elfogadja;

feltételeként a megrendeléshez szlikséges valamennyi adatot hianytalanul megadja;
a megrendelési véglegesitése el6tt lehetésége van adatbeviteli hibak kijavitasara, az
ePostabox szolgaltatas igénybevételi jellemzéinek médositasara;

esetén a 3.1. pont szerint valasztott alapszolgaltatas teljesitéséhez sziikséges, hogy
a Postat felhatalmazza a részére érkezett postai kildemények meghatalmazottként
torténd atvételére, felbontasara, digitalizalasara és elektronikus iratként torténd
megkuldésére;

esetén a 3.1. pont szerint valasztott alapszolgaltatas teljesitéséhez szikséges, hogy
EnPostam oldalon az ePostabox szolgaltatasi fellleten kapott értesitéseket,
figyelmeztetd Uzeneteket megismeri, tovabba a postai kildemény boritékképének
bemutatasahoz kapcsolodé rendelkezéseit haladéktalanul megteszi;

kapcsan, amennyiben 72 6ran belul a postai kildemény sorsaval kapcsolatban kilén
nem rendelkezik, ugy a Posta a postai kuldeményt az azon feltintetett eredeti cimen
a Postai szolgaltatasok ASZF-ben foglaltak szerint kézbesiti;

kapcsan kiegyenliti az ePostabox szolgaltatds — a mindenkor hatalyos
jogszabalyokban meghatarozott afat is tartalmazo — ellenértékét;

kapcsan beleegyezik a jelen Terméklap rendelkezései szerint kiallitott szamla
elektronikus uton valé kikuldéséhez/fogadasahoz;

kapcsan az el6zetes megrendelésével, illetve annak visszaigazolasaval kozte és
Posta kozott szerz6dés jon létre, amelynek adatait a Posta az Ektv. 13/A.-13/B. §-ai
szerint jogosult kezelni;

soran tett megrendelésével egyidejileg a Megrendel6 az ePostabox szolgaltatas
teljesitésétdl fuggetlen mas, a postai szolgdltatashoz kapcsolédd kiegészit
szolgaltatas (pl.: postafiok bérlet, utankildés) igénybevételére vonatkozdlag is
rendelkezik érvényes megrendeléssel, a Posta az ePostabox szolgaltatas teljesitését
tekinti els6dleges igénynek, azaz a digitalizalhato postai kuldemények
vonatkozasaban az ePostabox szolgaltatast teljesiti, mig a nem digitalizalhaté postai
kildemények vonatkozasaban a postai szolgaltatashoz kapcsolédd kiegészitd
szolgaltatasokat teljesiti;

alapjan a Posta altal meghatalmazottként atvett postai kiildemények kézbesitéséhez,
iletve az atvétel esetleges megtagadasahoz kapcsolédéan  felmertld
jogkovetkezmények beallnak és 6t terhelik;

m) alapjan a Posta altal meghatalmazottként atvett tértivevény tobbletszolgaltatassal

feladott postai kiildemények valamint hivatalos iratok kézbesitéséhez kapcsoléddan a
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Postai szolgaltatasok ASZF rendelkezéseinek megfeleléen a feladd részére a
tértivevény visszakuldésre kerll;

n) soran amennyiben a megrendeléskor az ePostabox szolgaltatas teljesitésében
érintett postai kildemények gyljtécsomagolasban vagy egyedileg torténd atadasa
vonatkozasara rendelkezést nem tett, abban az esetben a Posta ugy tekinti, hogy a
postai kidldeményekrél lemondott és azokat a Posta zart rendszerben
megsemmisitheti;

0) kapcsan felelés a kizardlagos feliigyelete alatt all6 EnPostam oldalon az ePostabox
szolgaltatasi fellleten elérhet6 informaciotartalom sajat sziikségleteivel 6sszhangban
allo kezeléséért, a Posta csak a Megrendeld rendelkezése szerinti allapot és tartalom
megdrzéséért tartozik felelésséggel

p) kapcsan a Posta az ePostabox szolgaltatas teljesitésével kapcsolatban felrohato
magatartasa okozta hibas teljesités vagy szolgaltatds meghiusulasa esetén a Ptk.
szabalyai szerint szavatossaggal tartozik. Szavatossagi feleléssége kdrében a Posta
a szolgaltatasért fizetett dijat a Megrendeld részére visszafizeti.

6. A megrendelés idétartamanak megsziintetése
1) Aktiv statuszu ePostabox szolgaltatas igénybevétele az ,Aktiv ePostabox megrendelés”
menupontnal szlntethetd meg. Az ePostabox szolgaltatas igénybevételének megsziintetése
esetén a korabban digitalizalt postai kuldemények boritékképeit és tartalmat egyuttesen
tartalmazé elektronikus iratokat a digitalizalast kéveté 60 napig, de maximum 2019.01.31.
napjaig a Megrendeld rendelkezésére allnak.

7. Az ePostabox szolgaltatas teljesitéséhez kapcsol6do adat- és titokvédelem
1) Az adatvédelemre vonatkozo rendelkezéseket az ASZF 12. pontja tartalmazza az alabbi
eltérésekkel.

2) Az adatkezelés jogalapja, a Megrendel6vel az ePostabox szolgaltatas igénybevételére
vonatkozé megrendelés, azaz a szerzddes teljesitése.

3) Az adatkezelés célja:

a) a megrendelés befogadasa és az alapjan az ePostabox szolgaltatas igénybevételére,
valamint azt kdvetben teljesitésére iranyuld szerz6dés megkoétése, tekintettel arra,
hogy az érintettet Megrendel6ként azonositani kell;

b) a megrendelés valamint azt kdvetéen teljesitésére iranyuld szerzdédés tartalmanak
meghatarozasa, modositasa, tekintettel arra, hogy a jelen Terméklapban foglalt
igénybevételi feltételek, a Felekre vonatkozé jogok és kotelezettségek valamint egyéb
tudnivaldk egyuttesen jelentik a szerz6dés Megrendelé altal elvartan teljesitendd
tartalmat;

c) a megrendelés valamint azt kdvetéen a szerzdédés teljesitése;

d) az ePostabox szolgaltatas igénybevételéhez kapcsolédé dijak szamlazasa;

e) a megrendeléssel valamint azt kovetOen teljesitésére iranyuld szerzédéssel
kapcsolatban esetlegesen felmerul6 kartéritési igények intézése, valamint

f) a megrendelésbdl valamint azt kovetéen teljesitésére iranyuld szerzédésbél
keletkez6 kovetelések érvényesitése.

4) Az adatok kezelésének idétartama az ASZF 12.5. pont 1) bekezdésében foglaltak
egyideji alkalmazasa figyelembe vételével a kbvetkez6k szerinti:
a) az EnPostam oldalon az ePostabox szolgaltatasi feliiletén valamint a 8.
pont 1) bekezdés szerint e-mailben kuldott Uzeneteket a Posta
b) Posta a digitalizalast kovetéen eldallé elektronikus iratot 2019.01.31-én
illetve az ePostabox szolgaltatas igénybevételének megszintetése
esetén is 2019.01.31-én megsemmisiti;
c) az ePostabox szolgaltatas igénybevételéhez kapcsoldéddé dijak
szamlazasaval kapcsolatos adatokat a Posta 8 évig 6rzi.
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6) A Posta az ePostabox szolgaltatas teljesitéséhez adatfeldolgozoként az ASZF 12.6. pont
1) bekezdésében foglalt szervezetek mellett a NETLOCK Informatikai és Hal6zatbiztonsagi
Szolgaltatd Kift.-t (Cg: 01-09-563961; Addészam: 12201521-2-42; Székhely: 1101 Budapest,
Expo tér 5-7.; www.netlock.hu) veszi igénybe.

7) Az ePostabox szolgaltatas teljesitésével kapcsolatban a Posta rendelkezésére allo
adatokhoz az ASZF 12.7. pont 1) bekezdésében foglaltak mellett az alabbi személyek
férhetnek hozza:
a) a 2. pont 1)-2) bekezdései szerinti, digitalizalhaté postai kiuldemények
meghatalmazottként térténd atvételét, bontasat és digitalizalasat végzé, a
Posta az 1. pont 3) bekezdés szerinti Posta Digitalizaldo Kézpont e feladatkort
ellatd munkatarsai;
b) a 2. pont 3) bekezdése szerinti, nem digitalizalhaté postai kildemények
kezelését végzd, a Posta az 1. pont 3) bekezdés szerinti Posta Digitalizald
Kozpont e feladatkort ellatdé munkatarsai;
c) az ePostabox szolgaltatas igénybevételéhez kapcsolodd dijak szamlazasaval
kapcsolatos adatokat a Posta e feladatkort ellaté munkatarsai.

8) A birésag, az Ugyészség, a nyomozo hatdésag, a szabalysértési hatdésag, a kdzigazgatasi
hatésag, a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag, illetbleg mas —
jogszabaly altal felhatalmazott szervek megkeresése esetén a Posta jogszabalyi
kotelezettségének teljesitéseként szolgaltat adatokat, vagy enged azokhoz hozzaférést e
szerveknek. Ugyanigy jogszabalyi kotelezettség alapjan mikodik egyutt a Posta a
blncselekmények megelézésére és felderitésére, valamint a titkos informaciogydjtésre
szakosodott szervekkel. A Posta ezen szervek részére — amennyiben a pontos célt és az
adatok korét megjeldltek — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben szolgaltat vagy
azokhoz olyan mértékben enged hozzaférést, amely a megkeresés céljanak
megvalésitasahoz elengedhetetlenul szikséges és a cél elérésére alkalmas.

9) A Posta az ePostabox szolgaltatas teljesitésével kapcsolatos adatkezelése soran a
kovetkez6 adatbiztonsagi intézkedéseket alkalmazza:
a) olyan technoldgiat alkalmaz, amely kizarja a postai kildemények valamint az
elektronikus irat tartalmahoz valé illetéktelen személy hozzaférését;
b) zart informatikai rendszert biztosit;
c) a zart informatikai rendszer Uzemeltetési tevékenysége szabalyozottan és
naplézottan zajlik;
d) a Megrendeld adatainak adminisztralasa szabalyozottan és naplézottan zajlik
e) a kézbesitett postai kildemények bontasat majd azt kdvetéen a boritékkép és
a tartalom egylttesen torténé digitalizalasa utan az elektronikus irat
Megrendeld részére torténd rendelkezésre bocsatasa, valamint a 8. pont 1)
bekezdés szerinti lzenetek tovabbitasa titkositott csatornan keresztil valosul
meg és tarolasuk is titkositott.

10) Nem mind&sl a titokvédelmi kotelezettség sérelmének

a) az olyan adatok, tények és informaciok megismerésének lehetévé tétele, amelyek
nyilvanosak, vagy amelyek nyilvanossagat jogszabaly irja el6, vagy amelyet a masik
Fél hozzajarulasaval mar nyilvanossagra hoztak;

b) az adatok, tények vagy informaciok jogszabaly, hatésagi hatarozat vagy birdsagi
itélet kotelezése alapjan a masik Fél egyideji értesitése mellett térténé atadasa;

c) jogszabalyi feltételek fennallasa és erre iranyuld6 megkeresés alapjan az adatok,
tények vagy informaciok megismerésére feljogositott szervezet részére torténd
atadasa;

d) a Postat vagy a Megrendelbt jogszabaly alapjan terhelé nyilvanossagra hozatali és
adatszolgaltatasi kdtelezettségeinek teljesitése;
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e) a szerzO6déses kapcsolat |étezésére vonatkozd informacio referenciaként torténdé
felhasznalasa.

8. ALAP ES KIEGESZITO SZOLGALTATASOK ES DIJAIK A PILOT MUKODES IDEJE ALATT

a. Lakossagi havi eléfizetési csomagok:
Lakossagi megrendeld természetes személyek részére mennyiségi korlat nincs
meghatarozva:

Negyedéves elbfizetési csomagok:

Anyag | Anyag megnevezés U] Brutto ar
110856 | Teljes - 3 havi 6
110857 | Egyenkénti - 3 havi 12
110858 | Specialis - 3 havi 9

Havi kézbesités kilonszolgdltatas 3 havi

110885 15

110886 | E-hiteles masolat kiilonszolgaltatas 3 havi 9
SMS-lizenetek kilonszolgaltatas 3 havi

110888 2

b. Az ugyfél azonnali kikiildési megrendelés dijai egy kiildeményre, iranytél és kért
szolgaltatastol fliggden:

Anyag | Anyag megnevezés Uj Brutté ar
110897 | ePb-Kikildés belfoldi elsGbbségi levél

110898 | ePb-Kikuldés belfoldi els6bbségi ajanlott levél
110901 | ePb-Kikiildés EU-ba els6bbségi levél

110902 | ePb-Kikiildés EU-ba els6bbségi ajanlott levél
110905 | ePb-Kikiildés EU-n kivil els6bbségi levél

110906 | ePb-Kikiildés EU-n kivil els6bbségi ajanlott levél

O N[N junn|w

c. Az Ugyfél a szolgaltatasok dijat a szolgaltatds igénybe vétele elétt fizeti meg
bankkartyaval.

d. A Posta az igénybe vett szolgaltatas dijardl - bankkartya hasznalataval tortént
dijkiegyenlités utan - elektronikus szamlat készit és kuld meg elektronikus levélben az
Ugyfél — regisztracié soran — megadott e-mail cimére;

8. Pilotra vonatkozo6 egyéb rendelkezések

Szolgaltaté felhivja a figyelmet - tekintettel a szolgaltatas pilot jellegére-, el6fordulhat, hogy a
szolgaltatas igénybevétele soran elére nem lathaté okokbdl a szolgaltatas nem teljes
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funkcionalitassal miikodik, az esetlegesen eléforduld hibakért a Szolgaltaté elnézést kér, a
hibas teljesitésbdl eredd felelésséget kizarja. Kérjik, a szolgaltatas igénybevétele soran ezt
vegyék figyelembe. ]
Az ePostabox szolgaltatas pilot idészaka 2018. december 31-én véget ér. Uj
megrendelések leadasara nincsen lehetéség.
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