Osszefoglalé, Ugyfél-tajékoztato és biztositasi feltételek a Posta Hiiségkartyahoz és EnPostam

kartyahoz (a tovabbiakban EnPostam Kartya) kapcsolédo dijmentes balesetbiztositasrol

Mirdl szél ez az 6sszefoglalo?

Az sszefoglalé célja, hogy megismertesse Ont az EnPostam kartyahoz kapcsolédd csoportos
balesetbiztositas legfontosabb tudnivaldival, és bemutassa Onnek a Iényeges fogalmakat, illetve a

biztositas szolgéltatasait.

Az Osszefoglald nem teljes korli, nem része a biztositasi feltételeknek. A termék részletes leirasat az

EnPostam kartya balesetbiztositas Ugyfél-tajékoztatd és Biztositasi Feltételek tartalmazza.

Mi a baleset és a balesetbiztositasi esemény?

A baleset a Biztositott akaratatdl fliggetlen, hirtelen, kivilrél fellépd hatas, amelynek soran a Biztositott

igazolhato, heveny mddon bekovetkez6 anatdémiai karosodast szenved.

Balesetbiztositasi eseménynek az mindsiil, ha a kockazatviselés ideje alatt bekdvetkezett kdzlekedési
balesettel okozati dsszefliggésben a Biztositott a kdzlekedési baleset idGpontjatol szamitott egy éven bell
meghal, vagy a kézlekedési baleset iddpontjatdl szamitott két éven belil véglegesen 51-100%-ban

megrokkan.

Milyen szolgaltatast nyujt az EnPostam kartya balesetbiztositas ?

> Kozlekedési baleseti eredetii halél esetén 300 000,-Ft egydsszegl szolgaltatast nyujt.
» Kozlekedési baleseti eredetii végleges 51-100%-0s mértéki végleges rokkantsag esetén, a rokkantsag
mértékétdl fliggden 100 000,- Ft biztositasi dsszegnek a rokkantsag mértékével aranyos részét

szolgaltatja egy dsszegben.
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Mit nem fedez a balesetbiztositas?

A biztosito bizonyos esetekben nem nyuijt szolgaltatast. Ezeket a kizarasokat, mentesuléseket az

EnPostam kartya) Ugyfél-tajékoztato és Biztositasi Feltételek részletesen tartalmazzak.

A legfontosabb kizarésokat és mentesiléseket az alabbiakban foglaltuk dssze:

kulondsen veszélyes foglalkozasokkal dsszefliggésben bekovetkez6 események,
veszelyes sportokkal kapcsolatban bekovetkezd események,

ha a Biztositott a Kedvezményezett szandékos magatartasa kovetkeztében vesztette életét,

vV v. vV

ha a biztositasi eseményt a Biztositott jogellenes, szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasa
okozta, igy kilonosen: ittas vagy kabitdszer hatasa alatti allapottal vagy jogositvany nélkuli
jarmivezetéssel dsszefiiggésben kdvetkezett be,

» ha a Biztositott halala a Biztositott szandékosan elkdvetett sulyos blincselekménye folytan vagy azzal

osszefliggésben kovetkezett be.

Hol nyujt védelmet a balesetbiztositas ?

A biztositas az egész vilagra kiterjed.

A kockazatviselés tartama a biztositottak vonatkozasaban

A biztosité a kockazatot az egyes biztositottak vonatkozasaban az EnPostam kartya igény Posta altal
torténd befogadasat kdveté honap elsé napjatél az EnPostam Hiiségprogram tagsag fennallasaig viseli,
feltéve, hogy a Szerz6d6 és a Biztositd kozott Iétrejott Csoportos balesetbiztositasi szerzédés érvényben

van és a Szerz6dd a dijat megfizeti.

A szerzb6dés dija

A csoportos biztositas dijat a Magyar Posta Zrt., mint Szerz6d6 fizeti. A biztosito a biztositasi dij

megfizetése ellenében vallalja a balesetbiztositasi kockazatot.

Karbejelentés

Karesemény esetén a kérjlk, a karbejelentését az alabbi elérhetéségek egyikén tegye meg: 06 1 200 4800
telefonszdmon (hétfé 8:00-20:00, kedd-péntek 8:00-18:00), a biztositd levelezési cim: 1535 Budapest, Pf.

952., E-mail cim: info@mpb.hu.
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Hova fordulhat kérdéseivel, problémaival?

Ha Onnek a biztositasi szerzédéssel kapcsolatban kérdése, észrevétele van, lépjen veliink kapcsolatba

ugyfélszolgalatunk elérhetéségeinek valamelyikén. Munkatarsaink mindent meg fognak tenni azért, hogy
segitsenek Onnek.
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Ugyfél-tajékoztato és Biztositasi Feltételek

Tisztelt Ugyfeliink!

Kbsz6njlk a Magyar Posta Biztositd Zrt. (tovabbiakban: Posta Biztositd vagy Biztositd) iranti megtisztel6
bizalmat! Kérjiik, hogy figyelmesen olvassa el a kezében tartott Ugyfél-tajékoztatd és biztositasi szerzédési
feltételek kiadvanyunkat. Ez mindenben iranyadé a biztositasi szerzédésre, a szerz6dd felek jogaira és

kotelezettségeire.

A Magyar Posta Biztosit6 Zrt. (a tovabbiakban: biztositd) székhelye: 1022 Budapest, Bég utca 3-5.;
levélcime: 1535 Budapest, Pf. 952, jogi forméja: zartkorlien miikodé részvénytarsasag, biztositasi
tevékenységet végez, székhelyének allama: Magyarorszag, cégjegyzékszam: Févarosi Torvényszék, mint
cégbirdsag, Cg. 01-10-044751, Ugyfélszolgalat telefonszama: 06 1 200 4800 (hétfénként 8.00-20.00 oraig,
mig egyéb munkanapokon 8.00-18.00 éraig kedvezményes helyi dijjal hivhato). A biztositd
fizetbképességérdl és pénzlgyi helyzetérdl évente jelentést tesz kdzzé a honlapjan

(www.postabiztosito.hu).

Feliigyel6 hatésag: a Magyar Posta Biztositd Zrt. és a Magyar Posta Zrt. — amennyiben a biztositasi
szerz@dést a Magyar Posta Zrt. haldzatan keresztil kototték — felligyeleti szerve a Magyar Nemzeti Bank
(tovabbiakban: MNB). Székhely: 1054 Budapest, Szabadsag tér 9. Tel: +36 (1) 428 2600. Fax: +36 (1) 429
8000, e-mail: info@mnb.hu; levélcim: Magyar Nemzeti Bank, 1850 Budapest; Ugyfélszolgalat: 1013
Budapest, Krisztina krt. 39.; Ugyfélszolgalati telefonszama:+36 (80) 203 776; Pénziigyi fogyasztévédelem
e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu. Az MNB a biztositaskozvetitdkrdl nyilvantartast vezet, amely nyilvantartas

megtekinthet6 a https://intezmenykereso.mnb.hu/ honlapon.

Panasziigyintézés: kérjlk, hogy szerz6désével és a biztositaskdzvetitével kapcsolatos panaszaval irasban
forduljon kozvetlenll a Panaszkezelési osztalyunkhoz, ahol kivizsgaljuk bejelentését, és 30 napon belll
véalaszolunk Onnek: Magyar Posta Biztosité Zrt. Panaszkezelési osztaly, 1535 Budapest, Pf. 952
(levélben); panasz@mpb.hu (e-mailben); 06 1 423-4298 (faxon).
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Amennyiben panaszara nem kapott kielégité valaszt a Magyar Posta Biztosito Zrt. Panaszkezelési
osztalyatol, panaszaval a kdvetkez6 intézményekhez fordulhat: fogyasztévédelmi rendelkezések
megseértése esetén a Magyar Nemzeti Bankhoz, a fogyasztdi jogokkal, azok érvényesitésével, a biztositasi
szerz0dés megkotésével és teljesitésével kapcsolatos esetleges fogyasztdi jogvitak birdsagi eljarason kivdli
rendezése érdekében a Pénziigyi Békéltetd Testiilethez. Levelezési cim: Magyar Nemzeti Bank 1525
Budapest, BKKP Pf.172; e-mail cim: pbt@mnb.hu. A Testllet eljarasa meginditasanak feltétele, hogy a
fogyaszt6 a biztositotarsasaggal kdzvetlenll megkisérelie a panasziigy rendezését. Amennyiben vitas
ligyét nem tudja peren kiviil érvényesiteni, Onnek jogaban 4l birdsagi utat igénybe venni

Jogszabalyok: a biztositasi tevékenység és a biztositasi szerz6dés alapjaul szolgal6 legfontosabb
jogszabalyok a Polgari Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: ,Ptk.”), 2014. évi
LXXXVIII. térvény a biztositasi tevékenységrdl (a tovabbiakban: ,Bit.”), valamint a mindenkor hatalyos
személyi jovedelemadordl sz6l6 torvény (1995. évi CXVIL. tv.). Jogszabalyi valtozas esetén a megvaltozott
jogszabalyokban foglaltak az iranyaddk, melyekrdl tarsasagunk kilon értesitést nem kild. A biztosité az

addzasra vonatkozé aktualis informaciokat a honlapjan www.postabiztosito.hu bocsatja Ugyfelei

rendelkezésére. A jelenleg hatalyos iranyadé jogszabalyokat az Altalanos Szerzédési Feltételek 2. sz.

mellékletében talalja.

EnPostam kartya csoportos balesetbiztositasi feltételek

1. Altalanos rendelkezések, a biztositasi szerzédés létrejotte, alanyai

1.1.  Ajelen feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a Ptk. rendelkezései és a hatalyos magyar
jogszabalyok az iranyadok.

1.2. A csoportos biztositasi szerz6dés (tovabbiakban: a Szerzédés) a Magyar Posta Zrt, mint Szerz6dé
(tovabbiakban: a Szerz8dd) és a Magyar Posta Biztosité Zrt., mint Biztosito (tovabbiakban, a
Biztosit6) kdlcsdnos irasbeli megallapodasaval jon létre. Csoportos biztositasi szerzédés legalabb 10
biztositott esetében kotheto.

1.3. A Csoportos balesetbiztositds Szerzédéje vallalja a biztositasi dij megfizetését.

1.4. A Biztositd a Szerz6d6 altal neki befizetett dij ellenében vallalja a balesetbiztositasi kockazatot.

1.5. A Biztositott az a természetes személy, akinek a kdzlekedési balesetével kapcsolatos biztositasi
eseményre a Szerzddés létrejon. Biztositottak csak azok a személyek lehetnek, akik a Szerz6d6nél

EnPostam vagy Posta Hiségkartyaval kartyaval rendelkeznek. A Szerzédés csak azokra a
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1.6.

személyekre terjed ki, akik az EnPostam kartya, illetve a Posta Hiiségkartya megszerzésének napjan
a 18. életéviiket mar betdltotték, és akikre Szerz6dd a dijat is megfizeti. A biztositasi fedezet
létrejottéhez a Biztositottnak személyes igénylés esetén az ,Enpostam kartya igényldlap” elnevezésii
formanyomtatvanyt kell kitdltenie és alairnia. Elektronikus igénylés esetén a hitelesitett Biztositott a
feltételek online elfogadasaval tudja igényelni a fedezetet. A csoportos biztositashoz csatlakozas a
kartyaigény befogadasaval torténik meg.

A Biztositd csak azon személyekre, mint Biztositottakra vallal a kockazatot, amely személyek adatai
a biztosité altal meghatarozott korben a csoportos balesetbiztositasi szerz6désben megadott

hataridig a Biztositd kijelolt egysége részére megérkezik.

1.7. A balesetbiztositasi szerz6dés Kedvezményezettje az a személy, aki a biztositasi esemény
bekdvetkeztekor a szolgaltatas igénybevételére jogosult. A kdzlekedési baleseti eredetii rokkantsag
esetén szerzédés Kedvezményezettje a Biztositott. Kdzlekedési baleseti eredetli halal esetén a

Biztositott 6rokosei a kedvezményezettek, egymas kozott egyenlé aranyban.

2. A kockazatviselés kezdete

2.1.
2.2.

2.3.

A csoportos balesetbiztositas kezdete 2014. 07.01.

A biztositasi szerz6dés legkorabban az azt kdvetd nap 0 érajatol [ép hatalyba, amikor a Szerzédé a
biztositas els dijat a Biztositd szamlajara befizette vagy atutalta.

A Szerz6d6 altal kezdeményezett biztositotti kor mddositasa esetében a kockazatviselés kezdete az
alabbiak szerint alakul: uj Biztositott belépése esetében a kockazatviselés kezdete az adott biztositott

vonatkozasaban a biztositottra kartyaigénylésének befogadasat koveté hénap elseje.

3. Mentesiilések

3.1.

A biztositd mentesul a biztositasi 0sszeg kifizetés aldl, ha bizonyitja, hogy

- a Biztositott a Kedvezményezett szandékos magatartasa kovetkeztében vesztette életét,

- a biztositasi eseményt a Biztositott jogellenes, szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasa
okozta, igy kilondsen,

- ittas (0,8 ezrelék véralkoholszint vagy a felett) vagy kabitoszer alkalmazasanak hatasa alatti
allapotaval kdzvetlen 6sszefliggésben bekovetkezd biztositasi esemény,

- jogositvany nélkUli jarmiivezetés kdzben bekdvetkezé biztositasi esemény.

6/28



- a Biztositott halala a Biztositott vagy a Szerz6d6 szandékosan elkovetett sulyos biincselekménye

folytan vagy azzal 6sszefiiggésben kovetkezett be.

4. Kizarasok

4.1. A biztosito kizérja kockazatviselési korébdl az alabbi eseményekbdl eredd baleseteket:
- haborus, polgarhaborus események, felkelés, zavargas, lazadas,

- radioaktiv vagy ionizald sugéarzas (kivéve a terapias celu orvosi kezelést),
- nuklearis energia folytan bekdvetkezett balesetek,
- terrorcselekmények.

4.2. A biztosito kizarja a szolgaltatdsabol az elme- és tudatzavart allapotban bekovetkezett baleseteket,
ha azok a Biztositott alkohol, kabitdszer, vagy gyogyszerek miatti [ényeges korlatozottsaga miatt
kévetkeztek be, valamint alkohol- és drogfligg6ség esetén az ezek kezelésével dsszefliggd
esemenyeket.

4.3. A biztositd kizarja a szolgaltatasabdl, ha a biztositasi esemény akrobatak, cirkuszi allatapoldk,
allatszeliditék, hegyi mentdk, hegyi vezetdk, kaszkadérok, kommanddsok, mélytengeri buvarok,
pénzszallitok, pirotechnikusok, robbantomesterek, robbantdomunkasok, tlizszerészek, rendérok,
testrok esetében azok foglalkozasaval dsszefiiggésében kdvetkezik be.

4.4. A biztositd kizarja a szolgaltatasabdl, ha a biztositasi esemény bekovetkezésére veszélyes sportok,
kiléndsen az auto-motorsport versenyek (tesztedzés, rally-verseny), replilés sportok, snowboard,
ejtéernyés ugras, sikldernydzés, vadvizi evezés, rafting kdvetkeztében keril sor.

4.5.  Amennyiben a baleseti esemény olyan testrészt érint, mely a széban forg6 baleseti eseményt
megeléz6en mar baleset, ortopéd jellegli vagy egyéb természetli megbetegedés miatt karosodott, a
biztositd arra a testrészre nem teljesit karkifizetést.

4.6. A biztosité kizérja a szolgaltatasbdl, ha csontbetegség (pl. rosszindulatu csont- és porcdaganatok
minden formaja, illetve egyéb szervekbdl kiindulé daganat attételeinek kdvetkeztében létrejott
patoldgias csonttdrés, csontvelégyulladas (osteomyelitis), stlyos csontritkulds (osteoporosis),
csontlagyulas (osteomalacia)), illetve annak szévédménye kozvetve vagy kozvetlenil részben vagy

egészében kozrehatott a biztositasi esemény bekovetkezéséeben.
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5. Nem biztosithaté személyek a balesetbiztositas esetén

5.1.

5.2.

Nem lehet biztositott személy, aki testi fogyatékossagban vagy betegségben szenved, sulyos
betegségen vagy mitéten esett at, és ennek a baleseti eseményekre kihatasa lehet. Ezen
betegségek, mitétek a kovetkezok:

- sziv- és érrendszeri betegségek, a gerincoszlop és a gerincveld sérllései, betegségei, a csipbizilet
betegségei, isidsz, csontveldgyulladas, cukorbetegség, nagyothallas, rosszindulati daganatok,
valamint az ideg- és elmebetegségek, illetve a felsorolt betegségek kovetkezményeként fellépd
ajulés, szédulés,

- erésen korlatozott latas (8 dioptriatol).

Nem lehet biztositott, aki a Nemzeti Rehabilitacids és Szocialis Hivatalhoz (NRSZH, vagy annak

mindenkori torvényes utddjahoz) nyujtott mar be igénybejelentést rokkantsagi nyugdij, baleseti

rokkantsagi nyugdij, rehabilitacios jaradék, baleseti jaradék, atmeneti jaradék, rendszeres szocialis
segely, banyasz dolgozd egészségkarosodasi jaradéka vagy rokkantsagi jaradek elbiralasahoz, vagy

ilyen ellatasban részesdl.

A biztositasi tartam

A biztositas tartama hatarozatlan.

A biztositottak kora

A biztositas 18 évet betoltott biztositottakra kotheto.

A biztositas teriileti hatalya

A biztositas az egész vilag teruletére terjed ki.

Ertelmez6 rendelkezések

. Baleset: a Biztositott akaratatdl fiiggetlen, hirtelen fellépd, kiilsé hatas, melynek soran a Biztositott
anatomiai karosodast szenved. Nem mindsul balesetnek az dngyilkossag és az dngyilkossagi kiserlet,
valamint a balesettel kdzvetlen 6sszefliggésbe nem hozhatd:
- bakterialis vagy virusfertézések,
- foglalkozasi betegség (artalom),

- megfagyas, napszurés, higuta,
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- a Biztositott fegyveres szolgalata soran a fegyverviselésével, fegyverhasznalataval és ezekkel
osszefuggésben allé események.

9.2. Kozlekedési balesetnek minésiil a biztositottat ért baleset abban az esetben, ha a Biztositott
gyalogoskent, jarm( vezetéjekeént vagy utasaként szenved balesetet. Jarmi alatt az ,1/1975. (11.5.)
KPM-BM egyuttes rendelet a kdzuti kdzlekedés szabalyairdl” jogszabalyban foglaltakat kell érteni. Nem
mindsul kozlekedési balesetnek:

- agyalogost ér6 olyan baleset, amelynek bekovetkeztében semmilyen mozgo jarmi nem hatott
kozre,

- akerékparost ér6 olyan baleset, amelyben mas jarmi vagy gyalogos kozlekedése nem hatott
kozre,

- ajarm( utasat ért olyan baleset, amely nem a jarm{ vagy mas jarmi haladasaval, illetve

megallasaval 6sszefliggésben kovetkezett be.

10. Biztositasi események

10.1. kozlekedési baleseti eredetii halal biztositasi eseménynek mindsil a Biztositottnak a
kockazatviselés ideje alatt bekovetkezd kozlekedési balesete, melynek eredményeképpen olyan
igazolhatd, heveny mddon bekovetkezé anatomiai karosodést szenved, mellyel okozati
osszefliggésben a Biztositott a kdzlekedési baleset idGpontjatol szamitott egy éven belil meghal.

10.2. A kozlekedési baleseti eredetii rokkantsag biztositasi eseménynek mindsiil, ha szakorvosi
irattal igazolast nyer, hogy a kockazatviselés idészaka alatt bekovetkezd kozlekedési baleset
eredményeképpen a biztositott olyan igazolhato, 51-100% kozotti egészségi karosodast szenved,
mellyel okozati dsszefliggésben a kozlekedési baleset napjatdl szamitott két éven bellil a Biztosit6
nyilvanos rokkantsagi tablazatban foglaltak szerint végleges egészségkarosodast szenved. A
Biztositd csak a legalabb 51%-ot elérd, de maximum 100%-0s, végleges rokkantsag esetén nyujt
szolgaltatast.

11. Szolgaltatasok

11.1. A biztositasi kozlekedési baleseti eredetii halal esetén kifizeti az aktualis 1. szamu mellékletben
meghatarozott kdzlekedési baleseti eredet(i halal biztositasi 6sszeget.

11.2. A Biztositd kdzlekedési baleseti eredetli végleges 100%-0s rokkantsag esetén kifizeti az aktualis 1.

szamu mellékletben meghatarozott biztositasi 6sszeget.
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11.3.

11.4.

Kozlekedési baleseti eredetl végleges 51-99%-0s mérteki rokkantsag esetén, a rokkantsag
mértékétdl fliggben az aktualis 1. szamu mellékletben meghatarozott szolgaltatasi dsszeg aranyos
részét fizeti ki a biztosito.

A biztositd a kozlekedési baleseti eredeti végleges rokkantsag biztositasi esemény bekovetkeztekor

a kovetkez6 szolgaltatast nyujtja:

- Ha kozlekedési baleset napjatol szamitott két éven belil a kozlekedési baleset kovetkezményeként
- bizonyithaté mddon - a Biztositott egészsége az emlitett eseménnyel 6sszefliggésben
véglegesen 51%-ot elérd vagy azt meghaladd mértékben karosodott (rokkant), akkor a biztositd
kifizeti a kdzlekedési baleset esetén a kozlekedési baleseti eredetii végleges rokkantsag biztositasi
0sszeg egészségkarosodasnak megfeleld szazalékat.

- Korabbi sértlésbdl vagy betegségbdl szarmazo funkciondlis karosodas mértékét a jelen szerzidés
hatélya alatt elszenvedett kdzlekedési balesetb6l szarmazo funkcionalis karosodas mértékének
megallapitasakor figyelmen kivll kell hagyni.

- A biztosito csak az 51%-0s vagy az azt meghaladé végleges rokkantsag esetén nyuijt szolgaltatast.

- Az allandosult baleseti kar mértékének megallapitasakor a mindenkori MABISZ Baleseti sebészeti
orvos szakértéi utmutatoban foglalt alapelveket és mértékeket kell iranyadonak tekinteni.

- A rokkantsag fokat az alabbi tablazat tajékoztato jelleggel tartalmazza:

Mutatoujjak elvesztese 5o

Tobbi ujj elvesztése, egyenként 2%

- A tablazatban, Utmutatdban nem rogzitett szervek vagy testrészek elvesztése, funkciocsokkenése
esetén a biztosito orvos szakértdje allapitja meg, hogy a Biztositott normal testi teljesitbkepessége
milyen mértékben csokkent. Vitas esetekben a Biztositottnak joga van orvos szakért6i bizottsag
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felallitasat kérni. A bizottsag egyik tagjat a biztositd, a masik tagjat a Biztositott vagy annak
képviselbje, harmadik tagjat pedig a bizottsag kozosen jeloli ki.

- Az eléz6ekben megadott egészségkarosodasi szazalékos szolgaltatasok dsszegzédhetnek, a
biztositasi szolgéaltatas fels6 hatara a biztositasi 0sszeg.

- Ha a kozlekedési baleset kovetkeztében a Biztositott 1 éven belll meghal, a baleseti rokkantsagi
eredet(l és a kdzlekedési baleseti eredetii rokkantsagi szolgaltatas nem igényelhetd; a mar kifizetett
rokkantsagi szolgaltatas a halaleseti 6sszegbdl levonasra kerul.

- A kdzlekedési baleset utani els6 évben a rokkantsagi kifizetésre csak akkor kerilhet sor, ha a
kozlekedési baleset kdvetkezményei orvosi szempontbdl egyértelmiien tisztazottak. Ha a biztositd
fizetési kotelezettsége egyértelmien megallapitast nyert, de a varhato karosodasi fok nem
allapithaté meg pontosan, a Biztositott el6legként kérheti az abban az iddpontban elérelathato
karosodasi fok szerinti 6sszeg 20 szazalékanak kifizetését. Az el6legként kifizetett dsszeg nem
haladhatja meg a kozlekedési baleseti eredet(i halalkor esedékes biztositasi 0sszeget.

- Amennyiben a rokkantsag végleges foka nem tisztazott egyértelmien, mind a Biztositottnak, mind
a biztositonak joga van a kdzlekedési baleset napjatol szamitott 2 évig évenként a rokkantsag
fokanak Ujbdli megéllapitasat kérni. Ha az Uj felllvizsgalat magasabb rokkantsagi fokot allapit meg,
a biztositd ennek megfeleléen térit.

- A kozlekedési baleseti rokkantsagi 6sszeg 100%-anak kifizetésével a biztositas megsziinik.

12. Biztositasi dij

12.1. A biztositas dija éves, a dijfizetési gyakorisagot a Szerz6do és a Biztositd kdzott létrejott csoportos
egyuttmikodési megallapodas szabalyozza. A dij els6 részlete a csoportos biztositasi szerzédés
|étrejottekor, minden késébbi dij pedig annak az idészaknak az elsé napjan esedékes, amelyre a dij

vonatkozik.

13. Kozlési kotelezettség balesetbiztositas esetén

13.1. A Szerz6d0 és a Biztositott koteles a szerzédés megkotésekor a biztositas elvallalasa szempontjabol
lényeges minden olyan kortlményt a Biztositoval irasban kozolni, amelyeket ismer vagy ismernie
kell.

13.2. Ha a Biztosito csak a szerz0déskotés vagy a csoportos szerzdédéshez torténd csatlakozas utan

szerez tudomast a szerzédést érintd [ényeges korilményekrél, tovabba ha a szerzédésben

11/28



13.3.

13.4.

meghatérozott Iényeges korulmények valtozasat kozlik vele, 15 napon belll irésban javaslatot tehet a
szerz6dés mddositasara, illetve ha a kockazatot a feltételek értelmében nem vallalhatja, a szerz6dést
30 napra irasban felmondija.

A kbzlésre, illetve a valtozas bejelentésére iranyul6 kotelezettség a Szerz6do felet és a Biztositottat
egyarant terheli.

A Szerz6d6 (Biztositott) koteles a szerz6dés tartama alatt a kovetkezd valtozasokat 8 munkanapon
bell irasban bejelenteni:

- lakcim (Szerz6dé, Biztositott),

- személyi adatok (Szerz6d6, Biztositott),

- rendszeresen (iz6tt sporttevékenység (Biztositott).

13.5. Akozlésre, illetbleg a valtozas bejelentésére iranyuld kotelezettseég megsertése esetén a Biztosito

mentesul a szolgaltatasi kotelezettsége aldl, kivéve, ha bizonyitjak, hogy:

- a Biztositd az elhallgatott kortiményt a szerzédés megkotésekor ismerte,

- a kozlés elmaradasa sem a Szerz6ddnek, sem a Biztositottnak nem réhato fel,

- a Biztositott id6kdzben elhunyt és az elhallgatott vagy nem a valésagnak megfeleléen kozolt
korulmény nem hatott kdzre a biztositasi esemény bekovetkezésében,

- a biztositasi szerz6dés megkotése dta 5 év mar eltelt.

14. A biztositasi szerz6dés megsziinése

14.1.

14.2.

A biztositasi szerzédés megsziinik:

- az egyes Biztositottak vonatkozasaban a Biztositott biztositasi tartamon beldli halala esetén, vagy
100%-0s végleges megrokkanasa esetén.

- az egyes Biztositottak vonatkozasaban az EnPostam Hiiségprogram tagsaganak megsziinése
esetén,

- a Szerz6dd és a Biztosito kozott létrejott, Csoportos baleset biztositasi szerzédés megsziinése
eseten.

Ha a Szerz6d6 a biztositas elsd vagy folytatolagos dijat az esedékességtdl szamitott 45 napon bellil

nem egyenliti ki, halasztast sem kapott, illetéleg a Biztositd dijkovetelését birdsagi uton nem

érvényesitette, a szerzddés az esedékességtdl szamitott 45. nap utdn megsziinik.
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15. A Biztositott kotelezettségei a balesetbiztositasi esemény bekovetkezése utan

15.1. A baleset utan mindent meg kell tenni a kar enyhitése érdekében, haladéktalanul orvosi segitséget
kell igénybe venni és az orvosi kezelést a gyogyitd eljaras befejezéséig folytatni kell.

15.2. A biztositasi eseménnyel foglalkozd intézményeket és hatésagokat fel kell hatalmazni arra, hogy a
Biztosit szamara a biztositasi eseménnyel kapcsolatos informaciokat megadjak és a karesemény

tisztazasaban a biztositoval egyuttmikodjenek.

16. A biztositasi esemény bejelentése balesetbiztositas esetén

16.1. A kozlekedési baleseti eredetl halal és rokkantsagi biztositasi eseményt annak bekovetkeztétdl
szamitott 8 munkanapon bellil kell irdsban a Biztositonak bejelenteni.

16.2. A bejelentési hataridd elmulasztasa esetén a Biztositd annyiban tagadhatja meg a biztositasi
szolgaltatas kifizetését, amennyiben a késedelem miatt Iényeges kortimények kiderithetetlenné

valnak.

17. A szolgaltatas teljesitéséhez sziikséges iratok
17.1. A balesetbiztositasi szerz6désben meghatarozott biztositasi szolgaltatas igénybevételéhez a
biztosito a kovetkez iratok bemutataséat kéri:
- karbejelentd,
- a Kedvezményezett személyazonossaganak igazolasara alkalmas iratok:
* szemeélyazonosit6 igazolvanyanak masolata (az érvényességet tartalmazé rész is) és
* |lakcimkartya
- hat6sagi (szabalysértési vagy biintetd) eljaras indulésa esetén az eljarast lezard hatarozat, ezen
hatarozat rendelkezésre alldsanak hianya azonban a biztositd szolgaltatdsanak esedékessé
valasat nem érinti.
A jelen pontban felsorolt dokumentumok benyujtasanak kotelezettsége nem érinti a biztositasi
szerzddés teljesitését igényl6 fél azon jogét, hogy a biztositasi esemény bekdvetkezését és az
elszenvedett kar mértékét a bizonyitas altalanos szabalyai szerint egyéb dokumentumokkal is

igazolja.

17.2. Kozlekedési baleseti eredetii halal esetén a biztositd az alabbi okmanyok benyujtasat is kéri a
17.1. pontban felsoroltakon tul:
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- halotti anyakonyvi kivonat,
- boncolasi jegyzOkonyv
- az elhunytat utolsoként kezel6 orvostdl szarmazo részletes orvosi bizonyitvany, vagy — ha ilyen
kezelésre nem kerilt sor — mas olyan orvosi, vagy hatosagi bizonyitvany, mely tartalmazza a halal
okat, valamint a Biztositott halalat okoz6 betegség kezdetének idopontjat és lefolyasat, illetbleg a
halal korilményeit,
- kiilféldén bekdvetkezett halél esetén a kiilfoldi hatdsag altal kiallitott hiteles irat hitelesitett magyar
forditasa,
- halotti vizsgélati bizonyitvany,
- haziorvosi igazolas, mely tartalmazza a halalt okoz6 betegségek diagnosztizalasanak pontos
idépontjat,
- a haléleseti Kedvezményezett jogosultsaganak igazolasara alkalmas iratok, amennyiben nem
jeloltek halaleseti Kedvezmeényezettet, vagy ervénytelen a halaleseti Kedvezményezett jelolése:
* jogerés hagyatékatado végzés/orokiési bizonyitvany,
* joger6s gyamhatdsagi hatarozat,

- halaleseti Kedvezményezett sajatkezi alairassal ellatott nyilatkozata a kifizetésre vonatkozdan.

17.3. A Biztositott halala esetén a biztositd szolgaltatdsanak feltétele lehet, hogy a Kedvezményezett,

amennyiben a mindenkori hatéalyos jogszabalyok lehet6vé teszik:

- mentse fel az érintett orvosokat, az egészséguigyi intézményeket és hatdsagokat titoktartasi
kotelezettseguk aldl a biztositoval szemben, annak érdekében, hogy a biztosité a biztositasi
eseménnyel dsszefliggd informacidkat az orvosoktol, egészséguigyi intézményektdl, hatésagoktdl —
akik, illetve amelyek a Biztositottat kezelték, vizsgaltak — a kért felvilagositasokat, orvosi
jelentéseket és dokumentumokat beszerezze,

- illetve jaruljon hozza, hogy a Biztositott tisztazatlan halala esetén a holttestet a biztosit6

megvizsgaltassa, szlikség szerint a boncolasat és exhumalasat elvégeztesse.

17.4. Kozlekedési baleseti eredetii végleges rokkantsag esetén a szolgaltatasi igény benyujtasahoz a
17.1. pontban felsoroltakon tul a kovetkezd iratokat kell csatolni:
- a rokkantsag mértékét megallapito orvos szakértéi szakvélemény,
- a kdzlekedési baleset kapcsan készllt rendérségi vagy hatdsagi jegyz6konyv masolata,

- a Biztositott korhazi ellatasat igazold korhazi dokumentacio, zardjelentés.
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17.5. A biztositasi esemény bekdvetkeztekor, a Biztositott életben |éte esetén a Biztositd megkovetelheti,
hogy a Biztositott a Biztosito altal elirt orvos-szakertdi vizsgalatokon részt vegyen.

17.6. A hiteles orvosi dokumentumokat a Biztositd orvos szakért6je birélja el. Vitas esetekben a
Biztositottnak joga van orvos-szakértéi bizottsag felallitasat kérni. A bizottsag egyik tagjat a Biztositd,
a masik tagjat a Biztositott vagy annak képvisel6je, harmadik tagjat pedig a bizottsag kozosen
jeldlheti meg.

17.7. A Biztosito beszerezhet tovabba egyeb okiratokat, melyek a biztositasi esemény és a jogosultsag
tisztazasahoz szukségesek. Minden olyan adatszerzés koltsége, amely a biztositasi esemény
tisztazasahoz elengedhetetlentil sziikséges, azt a felet terheli, aki érdekeit érvényesiteni kivanja, és

ezt igazolja.

18. A balesetbiztositasi szolgaltatas kifizetése

18.1. A biztositd balesetbiztositasi szolgaltatasat a biztositasi esemény elbiralasédhoz szikséges
valamennyi iratnak a Biztositdhoz val6 beérkezésétdl szamitott 15 napon belll teljesiti, egyidejiileg
egyeértelm(i irasos tajékoztatast ad a kifizetés jogcimérdl.

18.2. Késedelmes kifizetés esetén az esedékes biztositasi dsszeg utan a Biztosit6 a tdrvényben el&irt
késedelmi kamatot fizet.

18.3. A Biztosit6 a szolgaltatast a Kedvezményezett bankszamlajara atutalassal vagy lakcimére postai

kifizetéssel teljesiti.

19. A biztositas eléviilése

19.1. A balesetbiztositasbdl ered6 igények az esedékességtol szamitott két év alatt eleviinek.

20. Személyes adatok kezelése és titoktartas a biztositasi tevékenységrél sz616 2014. évi LXXXVIIL.
torvény (a tovabbiakban: Bit.) alapjan
20.1. Ajelen szerzddési feltételek alapjan létrejovd szerzédés végrehajtasa érdekében a biztositd kezeli a
Biztositottnak a Kartyaigényld lapon rogzitett személyes adatait és elérhetéségi adatait (a
tovabbiakban: ,személyes adatok”).
20.2. A biztosit6 a Biztositott személyes adatait azon idétartam alatt kezeli, ameddig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd. A biztositd a személyes adatokat csak a biztositasi

szerz6dés megkotéséhez, mddositdsahoz, allomanyban tartdsahoz, a biztositasi szerzédésbdl
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szarmazo kovetelések megitéléséhez kapcsoldddan, vagy a Bit. 135-143. § meghatarozott egyéb
célbol kezeli. A biztosito a Biztositott személyes adatait, erre vonatkozd és kifejezett irasbeli
hozzajarulasa nélkil csak a Bit.135-143.§-aiban nevesitett szervezeteknek tovabbithatja. A biztositd
az adatkezelés soran adatfeldolgozot vesz igénybe. A Biztositott a személyes adatainak a jelen
szerzOdési feltételekben meghatarozottak szerinti kezeléséhez a Kartyaigényl6lap alairasaval

kifejezetten hozzajarul.

20.3. A biztositasi titokra vonatkozé Bit. rendelkezések:

135. § (1) A biztosito vagy a viszontbiztositd jogosult kezelni Gigyfeleinek azon biztositasi titoknak
mindsuld adatait, amelyek a biztositasi szerzédéssel, annak létrejottével, nyilvantartasaval, a
szolgaltatassal dsszefluggnek. Az adatkezelés célja csak a biztositasi szerz6dés megkotéséhez,
maodositasahoz, allomanyban tartdsahoz, a biztositasi szerz6désbél szarmazo kdvetelések megitéléséhez
szilkséges, vagy az e torvény altal meghatarozott egyéb cél lehet.

(2) Az (1) bekezdésben meghatarozott céltdl eltérd célbol végzett adatkezelést biztositd vagy
viszontbiztosito csak az ligyfél elézetes hozzajarulasaval végezhet. A hozzajarulas megtagadasa miatt az
ugyfelet nem érheti hatrany, és annak megadésa esetén részére nem nyujthaté elény.

(3) A biztositasi titok tekintetében, id6beli korlatozas nélkil — ha torvény masként nem rendelkezik —
titoktartasi kotelezettség terheli a biztositd vagy viszontbiztositd tulajdonosait, vezetéit, alkalmazottait és
mindazokat, akik ahhoz a biztositdval kapcsolatos tevékenységik soran barmilyen médon hozzajutottak.

136. § Az ligyfél egészségi allapotaval 6sszefliggd az egészséguigyi és a hozzajuk kapcsolddd
személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl sz6ld torvényben (a tovabbiakban: Eliak.) meghatarozott
egészségligyi adatokat a biztositd a 135. § (1) bekezdésében meghatarozott célokbol, az Eiiak.
rendelkezései szerint, kizarolag az érintett irasbeli hozzajarulasaval kezelheti.

137. § Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha

a) a biztosito vagy a viszontbiztosité tigyfele vagy annak képviseldje a kiszolgaltathato biztositasi titokkort
pontosan megjeldlve, erre vonatkozoan irasban felmentést ad,

b) e térvény alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

138. § (1) A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn

a) a feladatkorében eljaré Felugyelettel,

b) a nyomozas elrendelését kdvetden a nyomozd hatdsaggal és az ligyészséggel,
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¢) buntet6igyben, polgari peres vagy nemperes eljarasban, kdzigazgatasi hatarozatok birdsagi
fellilvizsgalata soran eljar6 birdsaggal, a birdsag altal kirendelt szakértdvel, tovabba a végrehajtasi ligyben
eljaré 6nallo birdsagi végrehajtdval, a természetes személyek adéssagrendezési eljarasaban eljar6 6
hitelez6vel, Csaladi Csédvédelmi Szolgalattal, csaladi vagyonfelligyel6vel, birdsaggal

d) a hagyatéki tigyben eljaré kdzjegyzOvel, tovabba az altala kirendelt szakértével,

e) a (2) bekezdésben foglalt esetekben az adéhatosaggal,

f) a feladatkorében eljard nemzetbiztonsagi szolgalattal,

g) a feladatkérében eljaré6 Gazdasagi Versenyhivatallal,

h) a feladatkérében eljaré gyamhatosaggal,

i) az egészségugyrél szolo 1997. évi CLIV. torvény 108. § (2) bekezdésében foglalt esetben az
egészsegugyi allamigazgatasi szervvel,

J) térvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati eszk6zok alkalmazasara, titkos
informéaciogyijtésre felhatalmazott szervvel,

k) a viszont biztositdval, a csoport masik véllalkozasaval, valamint egyutt biztositas esetén a
kockazatvallald biztositokkal,

l) torvényben szabalyozott adattovabbitasok soran atadott adatok tekintetében a kdtvénynyilvantartast
vezetd kotvénynyilvantartd szervvel, a kartorténeti nyilvantartast vezetd karnyilvantarté szervvel, tovabba a
jarmdnyilvantartasban nem szerepld gépjarmivekkel kapcsolatos kdzuti kdzlekedési igazgatasi feladatokkal
osszefliggd hatdsagi igyekben a kdzlekedési igazgatasi hatdsaggal, valamint a Kézigazgatasi és
Elektronikus Kdzszolgaltatasok Kozponti Hivatalaval,

m) az allomany-atruhazas keretében atadasra kertld biztositasi szerz6dési allomany tekintetében — az
erre iranyuld megallapodas rendelkezései szerint — az atvevd biztositoval,

n) a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez sziikséges adatok tekintetében és az ezen
adatok egymas kozti atadasaval kapcsolatban a Kartalanitasi Szamlat és a Kartalanitasi Alapot kezel6
szervezettel, a Nemzeti Irodaval, a levelezbvel, az Informacids Kdzponttal, a Kartalanitasi Szervezettel, a
karrendezesi megbizottal és a karképviselGvel, tovabba — a kozuti kozlekedési balesetével kapcsolatos
kérrendezés karfelvételi jegyz6konyvébdl a balesetben érintett masik jarm( javitési adatai tekintetében az
onrendelkezési joga alapjan — a karokozdval,

0) a kiszervezett tevékenység végzéséhez szlikséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet
végzoivel, tovabbé a kdnyvvizsgaloi feladatok ellatdsahoz sziikséges adatok tekintetében a

kdnyvvizsgaloval,
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p) fioktelep esetében — ha a magyar jogszabalyok altal tdmasztott kovetelményeket kielégité adatkezelés
feltételei minden egyes adatra nézve teljestilnek, valamint a harmadik orszagbeli biztosité székhelye
szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal tamasztott kovetelményeket kielégité adatvédelmi
jogszaballyal — a harmadik orszagbeli biztositoval, biztositaskozvetitbvel,

q) a feladatkdrében eljar6 alapvetd jogok biztosaval,

r) a feladatkérében eljar6 Nemzeti Adatvédelmi és Informéciészabadsag Hatosaggal,

s) a bonus-malus rendszer, az abba vald besorolas, illetve a karesetek igazolasanak részletes
szabalyair6l sz0l6 miniszteri rendeletben meghatarozott kartorténeti adatra és bonus-malus besorolasra
nézve a rendeletben szabalyozott esetekben a biztositdval,

t) a mezdgazdasagi biztositasi szerzédés dijahoz nyuijtott tamogatast igénybe vevé biztositottak esetében
az agrarkar-megallapité szervvel, a mez6gazdasagi igazgatasi szervvel, az agrarkar-enyhitési szervvel,
valamint az agrarpolitikéért felelés miniszter altal vezetett minisztérium iranyitasa alatt allo, gazdasagi
elemzésekkel foglalkozo intézménnyel
szemben, ha az a)-)), n), s) és t) pontban megjelolt szerv vagy személy irasbeli megkereséssel fordul
hozza, amely tartalmazza az gyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjeldléseét, a kért adatok fajtajat,
az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a p)-s) pontban megjel6lt szerv vagy személy kizardlag a kért
adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat koteles megjeldlni. A cél és a jogalap igazoldsanak mindsul
az adat megismerésére jogosito jogszabalyi rendelkezés megjelolése is.

(2) Az (1) bekezdés e) pontja alapjan a biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége abban az esetben
nem all fenn, ha addigyben, az adéhatosag felhivasara a biztositot torvényben meghatarozott korben
nyilatkozattételi kdtelezettség, vagy ha biztositasi szerz6désbél eredd adokotelezettség ala esd kifizetésrél
torvenyben meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség terheli.

(2a) A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn a Hpt.-ben meghatarozott pénzigyi
intézménnyel szemben a pénzlgyi szolgaltatasbol eredd koveteléshez kapcsolodd biztositasi szerzdés
vonatkozasaban, ha a pénzligyi intézmény irasbeli megkereséssel fordul a biztositéhoz, amely tartalmazza
az ugyfél nevét vagy a biztositasi szerzédés megjeldlését, a kért adatok fajtajat és az adatkérés céljat.

(3) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztosit6 altal az adéhatdsag felé torténé adatszolgaltatas
a Magyarorszag Kormanya és az Amerikai Egyesiilt Allamok Kormanya kozott a nemzetkozi adoiigyi
megfelelés eldmozditasardl és a FATCA szabalyozas végrehajtasarol szol6 Megallapodas kihirdetésérdl,
valamint az ezzel 6sszefliggé egyes torvények modositasarol sz6l6 2014. évi XIX. térvény (a tovabbiakban:

FATCA-torvény) alapjan az add- és egyéb kozterhekkel kapcsolatos nemzetkédzi kdzigazgatasi
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egyuttmikodés egyes szabalyairdl sz616 2013. évi XXXVII. torvény (a tovabbiakban: Aktv.) 43/B-43/C. §-
aban foglalt kotelezettség teljesitésében meriil ki.

(3a) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztosit6 altal az adéhatosag felé torténd
adatszolgaltatas az Aktv. 43/H. §-aban foglalt kotelezettség, valamint a FATCA-térvény alapjan az Aktv.
43/B. és 43/C. §-aban foglalt kotelezettség teljesitésében merdl ki.

(4) A biztositd vagy a viszontbiztosit6é az (1) és (6) bekezdésekben, a 137. §-ban, a 140. §-ban és a 141.
§-ban meghatarozott esetekben és szervezetek felé az ligyfelek személyes adatait tovabbithatja.

(5) A biztositasi titoktartasi kotelezettség az eljaras keretén kivil az (1) bekezdésben meghatarozott
szervek alkalmazottaira is kiterjed.

(6) A biztositd vagy a viszontbiztositd a nemzetbiztonsagi szolgalat, az ligyészség, tovabba az ligyész
jovahagyasaval a nyomoz6 hat6sag irasbeli megkeresésére akkor is koteles haladéktalanul, irasban
tajékoztatast adni, ha adat merul fel arra, hogy a biztositasi ugylet

a) a 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. térvényben foglaltak szerinti kabitoszerrel
visszaéléssel, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, robbandanyaggal vagy
robbantdszerrel visszaéléssel, [6fegyverrel vagy I6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszdvetségben
vagy blinszervezetben elkovetett blincselekménnyel,

b) a Btk. szerinti kabitdszer-kereskedelemmel, kabitoszer birtoklasaval, kéros szenvedélykeltéssel vagy
kabitdszer készitésének elésegitésével, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel,
terrorcselekmény feljelentésének elmulasztasaval, terrorizmus finanszirozasaval, robbandanyaggal vagy
robbantoszerrel visszaéléssel, [6fegyverrel vagy 16szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszdvetségben
vagy blinszervezetben elkdvetett blincselekménnyel van 6sszefliggésben.

(7) A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha a biztosit6 vagy a
viszontbiztositd az Europai Unio altal elrendelt pénzigyi és vagyoni korlatozd intézkedéesek végrehajtasarol
sz0l0 torvényben meghatarozott bejelentési kotelezettségének tesz eleget.

(8) Nem jelenti a biztositasi titok és az Uzleti titok sérelmét a felligyeleti ellendrzési eljaras sorén a
csoportfeliigyelet esetében a csoportvizsgalati jelentésnek a pénziigyi csoport iranyitd tagja részére torténd
atadasa.

139. § A biztositasi titok megtartdsanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha

a) a magyar blinlld6z0 szerv — nemzetkdzi kotelezettségvallalas alapjan kalfoldi blnildozé szerv irasbeli

megkeresésének teljesitése céljabol — irdsban kér biztositasi titoknak minésulé adatot,
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b) a pénzigyi informéacios egységként mikodd hatdsag a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa
megelézésérél és megakadalyozasarol sz6l6 torvényben meghatarozott feladatkrében eljarva vagy kulfoldi
pénzlgyi informacios egység irasbeli megkeresésének teljesitése céljabdl irashan kér biztositasi titoknak
mindsuld adatot.

140. § (1) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztositd és a viszontbiztositd altal a harmadik
orszagbeli biztositdhoz, viszont biztositdhoz vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozé szervezethez torténd
adattovabbitas abban az esetben:

a) ha a biztositd Ugyfele (a tovabbiakban: adatalany) ahhoz irasban hozzajarult, vagy

b) ha — az adatalany hozzajarulasanak hianyaban — az adattovabbitasnak térvényben meghatarozott
adatkdre, célja és jogalapja van, és a harmadik orszagban a személyes adatok védelmének megfeleld
szintje az informacios onrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol sz6l6 2011. évi CXIL. torvény (a
tovabbiakban: Infotv.) 8. § (2) bekezdésében meghatarozott barmely mddon biztositott.

(2) A biztositasi titoknak mindsulé adatoknak masik tagallamba torténd tovabbitasa esetén a belfdldre
torténd adattovabbitasra vonatkozo rendelkezéseket kell alkalmazni.

141. § (1) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

a) az olyan Gsszesitett adatok szolgaltatasa, amelybél az egyes lgyfelek személye vagy Uzleti adata nem
allapithaté meg,

b) fidktelep esetében a kilfoldi székhely( vallalkozas székhelye (f6 irodaja) szerinti feligyeleti hatosag
szamara a felugyeleti tevékenységhez szlikséges adattovabbitas, ha az megfelel a kilfoldi és a magyar
felligyeleti hatosag kozotti megallapodasban foglaltaknak,

¢) a jogalkotas megalapozasa és a hatasvizsgalatok elvégzése céljabol a miniszter részére személyes
adatnak nem mindsulé adatok atadasa,

d) a pénzlgyi konglomeratumok kiegészité feligyeletérdl sz616 torvényben foglalt rendelkezések
teljesitése érdekében torténd adatatadas.

(2) Az (1) bekezdésben meghatarozott adatok atadasat a biztositd és a viszontbiztosité a biztositasi titok
védelmére hivatkozva nem tagadhatja meg.

142. § (1) Az adattovabbitasi nyilvantartasban szereplé személyes adatokat az adattovabbitastol
szamitott 6t év elteltével, a 136. § ala esd adatok vagy az Infotv. szerint kiilonleges adatnak minésuld
adatok tovabbitasa esetén husz év elteltével tordini kell.

(2) A biztositd és a viszontbiztositd az érintett személyt nem tajékoztathatja a 138. § (1) bekezdés b), f)

és J) pontjai, illetve a 138. § (6) bekezdése alapjan végzett adattovabbitasokrol.
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(3) A biztositd és a viszontbiztositd a személyes adatokat a biztositasi, viszontbiztositasi, illetve a
megbizasi jogviszony fennallasanak idején, valamint azon idétartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi,
viszontbiztositasi, illetve a megbizasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd.

143. § (1) A biztosit és a viszontbiztosito a Iétre nem jott biztositasi szerzédéssel kapcsolatos
személyes adatokat kezelhet, ameddig a szerzddés Iétrejottének meghitsulasaval kapcsolatban igény
érvényesitheto.

(2) A biztositd és a viszontbiztositd koteles tordlni minden olyan, Ugyfeleivel, volt Ggyfeleivel vagy létre
nem jott szerzOdéssel kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél
megsz(int, vagy amelynek kezeléséhez az érintett hozzajarulasa nem all rendelkezésre, illetve amelynek
kezeléséhez nincs torvényi jogalap.

(3) E torvény alkalmazasaban az elhunyt személyhez kapcsolddd adatok kezelésére a személyes adatok
kezelésére vonatkozo jogszabalyi rendelkezések az iranyadok.

(4) Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhat6 adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt orokose,

illetve a biztositasi szerzédésben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.
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1. melléklet

Ervényes: 2014. 07. 01-t6

Kozlekedési baleseti eredetl halal biztositasi 0sszeg: 300 000,-Ft

Kozlekedési baleseti eredetl rokkantsag biztositasi 0sszeg: 100 000,-Ft
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2.  melléklet

Adatkezelési tajékoztatod

Jelen tajékoztato célja, hogy az a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil
helyezésérél sz6l6 Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27. a
tovabbiakban: Adatvédelmi Rendelet) alapjan altalanos attekintést nyujtson arrél, hogy a Magyar Posta
Biztosito Zrt. (Cg.: 01-10-044751; Adoszam: 12833632-4-44; Székhely: 1022 Budapest, Bég utca 3-5.;
tovabbiakban: ,biztositd”), milyen célokbél és hogyan kezeli a biztositasi szerz6déshez csatlakozas és
a szolgaltatas nyujtasa kapcsan tudomasara jutott személyes adatokat. Kérjiik, hogy alabbiakat a

minél szélesebb korii tajékozodas érdekében figyelmesen olvassa el.

l. Alapfogalmak az adatkezelésben

adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt modon
végzett barmely mivelet vagy miveletek 6sszessége, igy a gyljtés, rogzités, rendszerezés, tagolas,
tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felnasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés
vagy egyéb maddon torténd hozzaférhetévé tétel utjan, dsszehangolas vagy 6sszekapcsolas, korlatozas,
torlés, illetve megsemmisités;

adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, iigyndkség vagy barmely egyéb szerv,
amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit onalléan vagy masokkal egytt meghatarozza;
adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, igynokség vagy barmely egyéb
szerv, amely az adatkezelé nevében személyes adatokat kezel;

érintett: a jelen tajékoztatd szempontjabol az a személy, akinek a személyes adatait a biztosité kezeli.
személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”) vonatkozd barmely
informacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kdzvetett modon, kiléndsen

valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatéroz6 adat, online azonosito vagy a természetes
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személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturélis vagy szocialis azonossagara vonatkozd
egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithatd

egészségiigyi adat: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotara vonatkoz6
személyes adat, ideértve a természetes személy szamara nyujtott egészségugyi szolgaltatdsokra
vonatkozé olyan adatot is, amely informéaci6t hordoz a természetes személy egészségi allapotarol.

Az adatkezeléssel kapcsolatos a fentieken tuli fogalmak részletes leirasat a www.postabiztosito.hu oldalon

elérhetd adatkezelési tajekoztatd tartalmazza.

Il. Az adatkezelés jogalapja, célja és kezelt adatok kore

1. Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja a biztositéra vonatkozd jogi kdtelezettség teljesitése (kiildndsen a biztositasi
tevékenységrél szold 2014. évi LXXXVIII. térvény; a szamvitelrél sz6l6 2000. évi C. térvény; a pénzmosas
és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérél és megakadalyozasarol sz6lé 2017. évi LIl torvény, az
addzas rendjérdl szol6 2017. évi CL. térvény), tovabba az érintett kifejezett hozzajarulasa, valamint az,
hogy az adatkezelés mind a biztositasi szerz6dés megkotéséhez, teljesitéséhez, mind pedig
szolgaltatasaink tobbségének igénybevételéhez elengedhetetlen. Az adatszolgéltatas minden adat
vonatkozasaban dnkéntes, de felhivjuk a figyelmet arra, hogy a szerzédéskotéskor kért adatok a kockéazat
meghatarozasat, illetve az ajanlat elfogadasat, a szolgaltatas nyujtadsahoz kért adatok hianya pedig a

szolgaltatas teljesitését lehetetlenné teheti.

2. Az adatkezelési célok

A biztositd a személyes adatokat kuldndsen az alabbi célokbdl kezel:

a. kockazatelbirdlas, biztositasi szerzédések megkotése, teljesitése, nyilvantartdsa és karrendezés,
szamlazas, be- és kifizetések teljesitése,

b. a biztositasi szerzédésekkel kapcsolatos lejart és kiegyenlitetlen kovetelések érvényesitése, behajtasa,

c. pénzmosas — és terrorizmus finanszirozasanak megel6zése céljabdl,

d. panaszkezelés és ugyfélszolgalat mikodtetése,
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e. tartalékszamitds, elemzések készitése, statisztikai adatszolgaltatas nyujtasa céljabol torténd
adatkezelés,

f. abiztosito Uzleti érdeke, és a biztositasi veszélykozosség megovasa érdekében a biztositasi
szerzOdésekkel kapcsolatos visszaélések megel6zése és megakadalyozasa érdekében (belsd
ellendrzés, csalasfelderités),

g. kozvetlen Uzletszerzés, marketing célok.

3. Kezelt adatok kore

A biztosit6 kizarélag azokat a személyes adatokat kezeli, amelyek a fent emlitett adatkezelési célok
elérésére alkalmasak és ennek érdekében egyarant szikségesek is. A biztositd kilonosen az alabbi

adatokat kezeli a biztositasi szerz6dés és szolgaltatas nyujtas tipusatol fliggden:

a. természetes személyi azonositd adatok (pl. neme, neve, szlletési évszama, édesanyja neve)

b. egyéb azonositd adatok (pl. adéazonositd jel, személyi igazolvany szama, telefonszam, e-mail cim),

c. pénzigyi adatok (pl. bankszdmlaszam),

d. biztositasi szerz6désre vonatkozd adatok, ideértve a biztositasi szerzédésre bejelentett igények/karok
adatait is

e. egészségugyi adatok személybiztositasok illetve személyi karok esetén.

lll. Adatkezelés id6tartama

A biztositasi szerz8dés teljesitésével kapcsolatos adatokat a biztositd a biztositasi jogviszony fennallasanak
ideje alatt, valamint azon id6tartamig kezeli, ameddig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény
érvényesithetd, de legfeljebb az adott szerz6dés vonatkozasaban az utols6 kapcsolatfelvételtdl (pl.
levélvaltas, beérkezb vagy kimend irat keletkezése) szamitott 8 évig. A biztosité a pénzmosas és
terrorizmus finanszirozasanak megel6zése érdekében felvett adatokat az Uizleti kapcsolat megsz(inésétél,
ugyleti megbizas teljesitésétdl szamitott 10 évig kezeli, az egyéb jogi kotelezettségen alapuld adatkezelés

esetén mindaddig, mig azt a jogszabaly rendeli.
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IV. Adatkezel6, adatfeldolgozé és adattovabbitas

A jelen tajékoztato I1.3. pontjaban felsorolt adatok adatkezel6je a biztosité. A biztositas értékesités,
valamint szolgéaltatasnyuijtas és igy az adatkezelése soran a biztositd kllsé szolgaltatokat, mint
adatfeldolgozokat és fliggd biztositaskdzvetitét vesz igénybe, akik részére az érintett adatait atadhatja. Az

adatfeldolgozokat a www.postabiztosito.hu weboldalon talélhat6 adatkezelési tajékoztatobol ismerheti meg.

V. Az érintettek jogai

Személyes adatai kezelésével kapcsolatosan az érintettet az alabbi jogok illetik meg:
a. hozzaférés: jogosultsag arra, hogy a biztosité altal kezelt személyes adataihoz hozzaférést kapjon.
b. helyesbités: az érintett kérheti a biztosit6tdl személyes adatainak a helyesbitését vagy
kiegészitését.
c. torlés: az érintett kérheti személyes adatainak a torlését alabbi indokok valamelyikének fennallasa
esetén
» a személyes adatokra mar nincs szlikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat a biztositd kezelte,
» az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az adatkezelésnek mas
jogalapja nincs,
» személyes adatait jogellenesen kezelték,
» aszemélyes adatokat az iranyadd unios vagy tagallami jogi kotelezettség teljesitéséhez toroini
kell,
» a személyes adatok gyjtésére az Adatvédelmi Rendeletben hivatkozott informacios
tarsadalommal 6sszefliggé szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kerillt sor.
d. korlatozas: kérheti, hogy tarsasagunk korlatozza személyes adatainak a kezelését, ha az
alabbiak valamelyike teljesiil
» Vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik,
amely lehetévé teszi, hogy az adatkezelé az adatok pontosséagét ellenérizze
» az adatkezelés jogellenes és az érintett ellenzi az adatok torlését e helyett kéri azok
felnasznalasanak korlatozasat
» a biztositbnak mar nincsen szliksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de ezeket

azonban az érintett jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez igényli
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» az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem kerul, hogy a biztosito jogos indokai elsébbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

e. ftiltakozas: az érintett tiltakozhat az adatkezelés ellen, ha arra elsébbséget élvezé egyéb jogszerl

ok nincs

f. adathordozas: jogosultsag arra, hogy az érintett személyes adatokat megkapja és azokat egy
masik adatkezelének tovabbitsa, amennyiben ennek jogszabalyi feltételei fennalinak;

g. visszavonas: amennyiben a biztositd a személyes adatokat az érintett hozzajarulasa alapjan

kezeli, akkor a hozzajarulas barmikor visszavonhato.

Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhat6 adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6rokése,

illetve a biztositasi szerz6désben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

Az érintetti jogokkal kapcsolatos részletesebb felvilagositast a www.postabiztosito.hu weboldalon

talalhaté adatkezelési tajékoztatoban talal.

VI. Joggyakorlas médja

A biztositd mindent elkdvet, hogy a személyes adatok kezelése a jogszabalyoknak megfeleléen

torténjék.

Az V. pontban foglalt jogainak gyakorlasaval kapcsolatban kérjiik, hogy forduljon a biztosito

adatvédelmi tisztvisel6jéhez az adatvedelem@mpb.hu e-mail cimen, vagy a biztosit6 ismert

elérhetéségeinek barmelyikén az adatvédelmi tisztvisel6hoz cimezve.

Amennyiben megitélése szerint az adatkezelés soran jogai sérelmet szenvedtek, panasszal élhet
a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésagnal (cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet
fasor 22/c; telefon: +36-1-391-1400; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, web: www.naih.hu), vagy

kérelmével birésaghoz fordulhat.
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A joggyakorlas maddjaval kapcsolatos részletes felvilagositast a www.postabiztosito.hu weboldalon

talalhato adatkezelési tajékoztatoban talal.
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