
    

  

1/3 
A tájékoztatás szerinti módosítások hatálybalépésének időpontja: 2026. június 13. 

 
TÁJÉKOZTATÁS  

 

a Magyar Posta Zrt. Egyes elektronikus szolgáltatások, üzleti alkalmazások Általános Szerződési 

Feltételeinek módosításáról 

 

 

Tájékoztatjuk, hogy a Magyar Posta Zrt. az Egyes elektronikus szolgáltatások, üzleti alkalmazások Általános 

Szerződési Feltételeit 2026. június 13-ai hatálybalépéssel módosítja az alábbiak szerint: 

 

 

Az ÁSZF módosítását a hitelesítési folyamatban történt változások, továbbá – külön írásba foglalt 

szerződéssel rendelkező ügyfelek esetében – az MPL Címiratkitöltő használatát érintő módosítások 

indokolják. 

 

 

Az Egyes elektronikus szolgáltatások, üzleti alkalmazások Általános Szerződési Feltételei 2026. június 13-án 

hatályba lépő módosítása az alábbi dokumentumokban megtekinthető (a változásokat eltérő szín jelzi), továbbá 

jelen tájékoztatást követően – kivonatolt formában – a módosítást követően hatályos új rendelkezések is (a 

változással érintett szövegezést eltérő betűelrendezéssel jelölten) megjelentetésre kerülnek. 

 

 

Budapest, 2026. június 5. 

 

 

Magyar Posta Zrt. 
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Egyes elektronikus szolgáltatások, üzleti alkalmazások ÁSZF 
 

A módosítással érintett 

dokumentumok és pontok 

A módosítást követően hatályos új rendelkezések (a változással érintett 

szövegezést eltérő betűelrendezés jelöli) 

2. Fogalmak pont 1) 

bekezdés 

1) eAzonosítás (a továbbiakban: eAzonosítás) 

A www.posta.hu felületről is hozzáférhető digitális keretszolgáltatás, amely 

elérhetővé teszi a Kormány által biztosított elektronikus azonosítási 

szolgáltatásokat (pl.: Ügyfélkapu+, DÁP), melyek használatával a 

regisztrációhoz kötött, jelen ÁSZF szerinti szolgáltatások igénybevehetőek. 

4. Regisztráció pont 3) 

bekezdés 

3) Az egyes üzleti alkalmazásoknak a szervezet nevében eljáró természetes 

személyek által a szervezet nevében történő eléréséhez az 1) bekezdés b) 

alpontja szerinti regisztrációra van szükség abban az esetben, ha a szervezet az 

egyes üzleti alkalmazásokat a Postai szolgáltatások ÁSZF szerinti külön írásba 

foglalt szerződésében szereplő szolgáltatásokkal összefüggésben kívánja 

használni és jelen szabályozás 1. sz. melléklet-e szerint a szolgáltatás 

igénybevételéhez szükséges hitelesítési szint ezt megkívánja. 

4.2.3. A regisztrációhoz 

kapcsolódó hitelesítés 

gazdálkodó szervezet 

esetén pont 1) bekezdés 

1) Szervezet nevében történő eSzolgáltatások, egyes üzleti alkalmazások 

igénybevétele csak a szervezet és a Posta között e tárgyban létrejött külön írásba 

foglalt szerződés, vagy a képviseleti jogosultság elektronikus (adatbázison 

alapuló) ellenőrzésével igazolt eredmény alapján lehetséges, kivéve az 1. sz. 

melléklet szerinti táblázat alapján szervezet egyszerű regisztrációjával 

igénybevehető eSzolgáltatást, egyes üzleti alkalmazást abban az esetben, ha a 

díjköteles eSzolgáltatás, egyes üzleti alkalmazások díjának kiegyenlítése az 

igénybevétellel egyidejűleg – bankkártyával lebonyolított fizetési művelettel – 

megtörténik. 

4.2.3.1. Szervezet 

regisztrációjának 

hitelesítése okirattal 

igazoltan pont 1) bekezdés 

 

1) Amennyiben a Posta által nyújtott valamely más szolgáltatás igénybevételére 

vonatkozó külön írásba foglalt szerződéssel már rendelkezik a szervezet, 

szükséges, hogy az 1) bekezdés szerinti külön írásba foglalt szerződés 

megkötésének kezdeményezésekor ezt 

a) eSzolgáltatások esetén a postai kapcsolattartónak történő igényként; 

b) egyes üzleti alkalmazások és eSzolgáltatások esetén, az igényelt 

alkalmazáshoz/eSzolgáltatásokhoz igazodóan a 4/A. sz. vagy 4/B. sz. 

melléklet szerinti Adatbekérő lap – a Posta által nyilvántartott 

kapcsolattartó adataként feltüntetett e-mail címről történő – 

megküldésével; 

c) MPL Címiratkitöltő hagyományos, telepített változatának 

rendelkezésre állása esetén a posta.hu/online_cimiratkeszites 

webformon keresztül, MPL Címiratkitöltő program aktivációs 

kódjának megadásával, az űrlap teljeskörű kitöltésével és az igény 

beküldésével 

jelezze. 

10.2. Felhatalmazások 

kezelése pont 2) bekezdés új 

b) alpont 

b) MPL Címiratkitöltő hagyományos, telepített változatának rendelkezésre 

állása esetén a posta.hu/online_cimiratkeszites webformon kitölti a 

természetes személy űrlapon bekért adatait, valamint az MPL 

Címiratkitöltő program aktivációs kódját. 

15.1. Általános 

rendelkezések pont 5) 

bekezdés lábjegyzet 

Az 1997. évi CLV törvény 2.§ 10. pont szerinti fogyasztó az önálló foglalkozásán és gazdasági 
tevékenységi körén kívül eső célok érdekében eljáró természetes személy, aki árut vesz, rendel, kap, 
használ, igénybe vesz vagy az áruval kapcsolatos kereskedelmi kommunikáció, ajánlat címzettje, a 
belső piacon belül a vevő állampolgársága, lakóhelye vagy letelepedési helye alapján történő 
indokolatlan területi alapú tartalomkorlátozással és a megkülönböztetés egyéb formáival 
szembeni fellépésről, valamint a 2006/2004/EK és az (EU) 2017/2394 rendelet, továbbá a 
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2009/22/EK irányelv módosításáról szóló, 2018. február 28-i (EU) 2018/302 európai parlamenti 
és tanácsi rendelet [a továbbiakban: (EU) 2018/302 rendelet] alkalmazásában az (EU) 2018/302 
rendelet szerint vevőnek minősülő vállalkozás. 

15.1. Általános 

rendelkezések pont 6) 

bekezdés lábjegyzet 

A békéltető testületre vonatkozó szabályok alkalmazásában – a fogyasztói jogviták online 

rendezéséről, valamint a 2006/2004/EK rendelet és a 2009/22/EK irányelv módosításáról szóló, 

2013. május 21-i 524/2013/EU európai parlamenti és tanácsi rendelet alkalmazásának kivételével – 

a fentieken túl fogyasztónak minősül az önálló foglalkozásán és gazdasági tevékenységi körén kívül 

eső célok érdekében eljáró, külön törvény szerinti civil szervezet, egyházi jogi személy, társasház, 

lakásszövetkezet, amely árut vesz, rendel, kap, használ, igénybe vesz vagy az áruval kapcsolatos 

kereskedelmi kommunikáció, ajánlat címzettje, továbbá a mikro-, kis- és középvállalkozás (a 

továbbiakban együtt: KKV), amely közszolgáltatást vesz igénybe, vagy a kereskedelemről 

szóló törvény szerinti kiskereskedelmi tevékenység keretében terméket vásárol, használ, 

igénybe vesz vagy a termékkel kapcsolatos kereskedelmi kommunikáció, ajánlat címzettje. 

A dokumentumban található „illetve” kifejezés használatának, helyességének felülvizsgálatát követően azok 

törlésére, más szóval történő helyettesítésére került sor. 

 
 


