Adatkezelési tajékoztatas

1. Adatkezel6

Magyar Posta Zrt. (Székhely: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6., Cg. 01-10-042463, adészam: 10901232-4-
44, levelezési cim: 1540 Budapest, honlap: www.posta.hu)
A Magyar Posta Zrt adatvédelmi tisztviseld elérhetésége: adatvedelem@posta.hu

2. Mi jogositja fel a Postat az adatok kezelésére?

A Magyar Posta Zrt. az egyéni vallalkozok adatait, akik sajat neviikben kezdeményezik az (izleti kapcsolatra
iranyul6 szerzédés el6készitése — ideértve az arajanlat kérést is — valamint az arajanlat elfogadasa esetén a
szerz6dés megkdtése érdekében azért kezeli, mert az szikséges ezen tevékenységek elvégzéseéhez.
[Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont]

A jogi személyek (pl.: cég) kapcsolattartoiként kapcsolatfelvételt, ajanlatkérést kezdeményezd személyek
adatainak kezeléséhez a Magyar Posta Zrt.-nek jogos gazdasagi érdeke fliz6dik, ami abban nyilvanul meg,
hogy igy kdzvetlenll és hatékonyan tudja kiszolgalni a potencialis Ugyfelének érdeklédését elésegitve ezzel
Uzleti kapcsolat létrej6ttét, a kapcsolatfelvétel és ajanlattétel ugyanis enélkil csak altalanos elérhetéségek atjan
tudna megvaldsulni, ami nehezitené az ajanlatnak a megfeleld és kompetens személyhez valé eljuttatasat.
[Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pont

A kapcsolattartéi adatok Magyar Posta Zrt. részére valé megadasanak megfeleld jogalapjat a jogi személy és
kapcsolattartéja kozotti jogviszonyban a jogi személy kételes biztositani.

3. Milyen adatokat kezeliink és milyen célbél?
adat Miért?
ajanlatkérést kezdeményez6 neve érintettel vald kapcsolatfelvételhez, ajanlat
ajanlatkérést kezdeményezd e-mail cime eljuttatdsahoz,
igény esetén a szerzédés tovabbi feltételeinek
ajanlatkérést kezdeményezb telefonszama egyeztetéséhez és a szerz6dés megkodtéséhez,
teljesitéséhez.
kapcsolattarté neve jogi személlyel valé kapcsolatfelvételhez, ajanlat
kapcsolattarté e-mail cime eljuttatasahoz,
kapcsolattart6 telefonszama igény esetén a szerz6dés elbkészitéséhez és a
s L szerz8dés megkotéséhez, teljesitéséhez
kapcsolattarté altal képviselt szervezet neve o .
szukséges kapcsolattartashoz
Egyéni véllalkozé altal tizemeltetett webaruhaz URL | coaruhaz megietenek  igazolasara  szolgal,
cime alatamasztja a szerz8déskotési szandék
komolysagat

Tajékoztatjuk az érintetteket, hogy a személyes adatait kdzvetlenul az érintettél vesszik fel.

4, Az adatkezelés célja

Az adatokat a Magyar Posta Zrt. az ajanlat megadasa, annak alapjan a szerz8dés tovabbi feltételeinek
egyeztetése és a szerz6dés megkotése, valamint annak teljesitése céljabol kezeli.

5. Meddig kezeli a Magyar Posta Zrt. az adatokat?

A Magyar Posta Zrt. a sajat neviikben eljaré érintettek adatait, amennyiben ajanlat tétlére végiil a felek kozotti
egyeztetés eredményeként nem kerll sor, az arajanlat kéréssel kapcsolatos egyeztetés lezarast kévetd 2.
hénap végéig kezeli. Amennyiben a mp részérdl ajanlattételre kerll sor, de a szerz8dés tovabbi feltételeinek
egyeztetése nem kezdbédik meg, akkor az ajanlattételtdl szamitott 5 évig, a tovabbi szerz6dési feltételek
egyeztetése setén — szerzddéskotés hianydban — a feltételekrdl vald egyeztetés lezarast kdveté 5 évig,
szerz8déskotés esetén pedig a szerz6dés megsziinésének naptari évét kdvetd szamviteli beszamolot kévetd
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8. év végeéig kerll sor az adatok kezelésére a szamvitelrdl sz6lé 2000. évi C. térvény 169. § (2) bekezdése
alapjan.

A jogi személyek kapcsolattartéinak adatait a Magyar Posta Zrt. amennyiben arajanlat tétlére végul a felek
kozotti egyeztetés eredményeként nem kerll sor, az arajanlat kéréssel kapcsolatos egyeztetés lezarast kovetd
2. honap végéig kezeli. Amennyiben a Magyar Posta Zrt. részérdl ajanlattételre kerll sor, de a szerz6dés
tovabbi feltételeinek egyeztetése nem kezdddik meg, akkor az ajanlattételtél szamitott 5 évig, a tovabbi
szerz8dési feltételek egyeztetése setén — szerz6déskotés hianyaban — a feltételekrdl vald egyeztetés lezarast
kovetd 5 évig, szerz8déskotés esetén pedig a kapcsolattatdi szerz6déskodtést kovetd 5 évig kezeli. Amennyiben
az ajanlatkérés és szerz6déses feltételek egyeztetését végz®é kapcsolattartdé kapcsolattartasi adatai a
szerz6désben rogzitésre kerllnek, akkor a szerz6dés szamviteli bizonylat jellegére tekintettel az adatok
kezelésére a szerz6dés megszlinésének naptéri évét kdveté szamviteli beszamolot kdvetd 8. év végéig kerdl
sor az adatok kezelésére a szamvitelr6l sz6l6 2000. évi C. tdérveény 169. § (2) bekezdése alapjan.

6. Kiknek adjuk at az On adatait (Kik az On adatainak cimzettjei)?

A Magyar Posta Zrt. az adatokat a kapcsolatfelvételhez, ajanlat eljuttatasahoz, igény esetén a szerzddés
elékészitéséhez és a szerz8dés megkdtéséhez nem adja at mas személyeknek.

7. Milyen jogok illetik meg?

A Magyar Posta Zrt. az érintett a kérelmére a valaszat indokolatlan késedelem nélkil, de legkésdbb a kérelme
benyujtasatél szamitott 1 honapon belll adja meg. Ha a kérelem nagyon Osszetett vagy nagyszamu kérelem
keril benyujtasra, akkor a Magyar Posta Zrt. jogosult meghosszabbitani 2 hénappal ezt a hataridét, de errdl az
érintettet 1 hdnapon belll értesiteni fogjuk.

Ha valamely okbdl nem tudjuk az érintett kérelmét teljesiteni, akkor ennem okairdl is fogjuk az érintettet
tajékoztatni a kérelme benyujtasatol szamitott 1 hdnapon beldl.

Tajékoztatjuk az érintetteket, hogy megalapozatlan vagy ugyanazokra az adatokra vonatkoz6an rendszeresen
ismétl6do, tulzd kérelmeik esetén a teljesités dijat felszamithatjuk, vagy megtagadjuk a kérelmet.

A Magyar Posta Zrt. tajékoztatja az érintetteket, hogy amennyiben térlési, helyesbitési vagy az adatkezelés
korlatozasara vonatkoz6 kérelmikben jelzik, hogy a Magyar Posta Zrt. tajékoztassa Sket azokrdl, akik az
adataikat feldolgoztak vagy akiknek azok tovabbitasra kerultek, akkor a Magyar Posta Zrt. ezen személyekrdl
is tajékoztatja az érintetteket a kérelmuk teljesitésére vonatkozé valaszéaban.

Az érintett az adatainak kezelésével kapcsolatos jogait az alabbi elérhetéségeken benyujtott kérelme utjan
gyakorolhatja:

- levélben: Ugyfélszolgalati Ilgazgatosag 3512 Miskolc,

— fax: a 06-46-320-136 szamon,

— e-mail-ben: az ugyfelszolgalat@posta.hu e-mail-cimen,

— telefonon: a 06-1-767-8282 szamon

— személyesen: a Magyar Posta Zrt. Budapest VI. ker.,Teréz krt. 51-53. alatt.

Tekintettel arra, hogy a kapcsolattartéi adatok Magyar Posta Zrt. részére valdé megadasanak megfelel§
jogalapjat a jogi személy és kapcsolattartdéja kdzotti jogviszonyban a jogi személy koteles biztositani a
kapcsolattarté a kérelmeit elsédlegesen az Ot alkalmazé jogi személynél nyuijthatja be. A jogi személy a Magyar
Posta Zrt.-t koteles haladéktalanul értesiteni, amennyiben a kapcsolattarté kérelmének megfeleléen a
kapcsolattarté adataiban valtozas allt be vagy az adatok tovabb nem kezelheték. Amennyiben az érintett
kapcsolattarté adatait a jogi személy tordini kéri, de a Magyar Posta Zrt.-vel a kapcsolatot fenn kivanja tartani,
koteles ezzel egyidejlleg Uj kapcsolattartét kijeldlni és annak adatait a Magyar Posta Zrt. részére atadni.

Amennyiben a kérelmet a kapcsolattart6 személy a Magyar Posta Zrt. részére jelzi, a Magyar Posta Zrt. a
kérelemrdl a jogi személyt értesti.



a. Hozzaférés (tajékoztatas) kérése:

Az érintettek barmikor kérhetnek tajékoztatast arrél, hogy a Magyar Posta Zrt. kezei-e az adataikat, és ha igen,
akkor azokhoz hozzaférést is kaphatnak.

Ha kérelmikben konkrétan nem jeldlik meg az érintettek, hogy mikre kivancsiak a rajuk vonatkozo
adatkezeléssel kapcsolatban, akkor az adataikon tul az alabbiakrél adunk tajékoztatast:

— milyen adataikat kezeli a Magyar Posta Zrt.,

— azokat honnan szerezte (adatok forrasa),

— milyen célbdl kezeli a Magyar Posta Zrt. az adataikat (az adatkezelés céljardl),
— mijogositja fel a Magyar Posta Zrt.-t az adatok kezelésére (jogalapjardl),

— mikortél és meddig kezeli a Magyar Posta Zrt. az adataikat (id6tartamaral),

— azokrdl, akikkel az adatokat k6zdlte vagy kdzdlIni fogja Magyar Posta Zrt.,

— milyen jogok illetik meg az érintetteket az adataik kezelésével kapcsolatban

b. Az adat helyesbitésének (médositasanak) kérése

Az érintett kérheti az adatanak helyesbitését. Ha rossz, nem valds adatat kezeli a Magyar Posta Zrt. akkor az
érintett kérheti annak médositasat, a helyes, valds adat kezelését.

A médositani kért adat valdsagat az érintettnek ala kell tamasztania, és igazolnia kell azt is, hogy O kérheti az
adat modositasat. A Magyar Posta Zrt. csak igy tudja megitélni azt, hogy az Uj adat valos-e, és ha igen, akkor
modosithatja-e a régit.

Ha nem egyértelm(, hogy a kezelt adat helyes-e vagy pontos-e, akkor a Magyar Posta Zrt. az adatot nem
helyesbiti, hanem korlatozza mindaddig, amig ellenérzésre kerll az adat pontossaga.

c. Az adat torlésének kérése
Az érintett kérheti adatainak torlését.

Ha a kapcsolattarté kéri adatainak a torlését, akkor a Magyar Posta Zrt. ezt a torlési kérést az adatkezeléssel
szembeni tiltakozasnak tekinti. A tiltakozas megalapozottsaga esetén (nincs olyan ok, ami miatt az adatot
muszaj kezelni) a Magyar Posta Zrt. az adatot torli.

Ha az érintett ugy kéri adatainak torlését, hogy a szerzédés elékészitése mar megkezdddott, de a szerzédés
még nem jott Iétre, akkor az adatait a Magyar Posta Zrt. torli. Amennyiben a szerz8dés mar létrejott, akkor a
Magyar Posta Zrt. az adatokat addig kezeli, amig a szerz8dés teljesitéséhez vagy, jogi koételezettség
teliesitéséhez, az érintett vagy harmadik személy létfontossdgu érdekeinek (pl. életének) védelméhez
szikséges kezelni. A torlési kéréstdl fliggetlentl a Magyar Posta Zrt. az adatokat akkor torli, ha a személyes
adatokra mar nincs szikség.

Egyéb esetekben a Magyar Posta Zrt. az adatokat akkor torli, ha azok kezelésének jogellenessége kertl
megallapitasra vagy magyar vagy unios jogi kbtelezettség irja el6 az adatok torlését.

Olyan adatnak a tdrlését a Magyar Posta Zrt. nem végezheti el, aminek a kezelésére a Magyar Posta Zrt. jogi
kotelezettség, vagy kozérdekl feladatai ellatasa miatt, vagy népegészségugy teriletét érinté kozérdek alapjan
(pl.: jarvanyveszélyes helyzet megakadalyozasa miatt) kdteles. Ugyancsak meg kell tartani azokat az adatokat,
amiket tudomanyos kutatas vagy a levéltari archivalas vagy statisztikai célbdl kell kezelni vagy azok jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez szikségesek.

d. Az adatkezelés korlatozasanak kérése
Az érintett kérheti, hogy a Magyar Posta Zrt. korlatozza az adatainak kezelését. Ebben az esetben az az érintett
adatait a Magyar Posta Zrt. nem fogja felhasznalni, azokat csak tarolja. Az érintett adatainak kezelését akkor
korlatozza a Magyar Posta Zrt., ha az érintett
— vitatja, hogy a Magyar Posta Zrt. altal kezelt adatai pontosak, de még ellenérizni kell az érintett adatai
pontossagat,
— ellenzi, hogy adatait a Magyar Posta Zrt. tordlje, és kéri azok megbrzését,



— igényli, hogy adatait Magyar Posta Zrt. megtartsa, mert azok felhasznalasaval jogi igényt szeretne
érvényesiteni (példaul pert szeretne inditani)
— tiltakozott az adatkezelés ellen és még meg kell vizsgalni, hogy az érintett tiltakozasa megalapozott-e.

A Magyar Posta Zrt. az érintettet a korlatozas feloldasardl elézetesen tajékoztatja.
e. Tiltakozas az adatkezelés ellen

A kapcsolattarto tiltakozhat is a ra vonatkozé adatkezelés ellen, mivel az adatkezelésre a Magyar Posta Zrt.
jogos érdeke alapjan keriil sor [Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pont]. Ha kényszerité
erejl jogos ok az adatok kezelésére nincs, akkor az adatkezelést a Magyar Posta Zrt. megszinteti, az adatokat
pedig torli.

Ha az adatokat szerz6dés teljesitéséhez vagy a szerz6dés megel6z8en az érintett kérésére megteendd lépések
megtételéhez, jogi kotelezettség teljesitéséhez, az érintett vagy harmadik személy létfontossagu érdekeinek
(pl. életének) védelméhez sziikséges kezelni, akkor a tiltakozastol figgetlenil a Magyar Posta Zrt. az adatokat
akkor torli, ha a személyes adatokra mar nincs sziikség.

Olyan adatnak a tdrlését a Magyar Posta Zrt. nem végezheti el, aminek a kezelésére a Magyar Posta Zrt. jogi
kotelezettség vagy koézérdekl feladatai ellatasa miatt koteles, vagy ami jogi igények el6terjesztéséhez,
ervényesitésehez, illetve védelméhez sziikséges.

f. Az adatok hordozhatésaganak kérése

Az érintett természetes személy kérheti, hogy az altala Magyar Posta Zrt.-nek megadott informatikai
rendszerben kezelt adatait a Magyar Posta Zrt. kiadja szamara elektronikus formatumban agy, hogy azt masik
adatkezel6nek atadhassa.

A kérelemre az adatokat a Magyar Posta Zrt. .xml vagy .csv. formatumban adja ki az adatkezelé rendszer
funkcionalitasatol fliggéen.

Amennyiben az érintett azt kéri, hogy egy masik adatkezel6nek a Magyar Posta Zrt. kdzvetlenil tovabbitsa az
adatait, akkor a Magyar Posta Zrt. megvizsgalja, hogy rendelkezik-e olyan megfeleld adatkapcsolattal, ami az
adatok biztonsagos és jogszer(i atadasat lehetdvé teszi és ha igen, akkor az adatokat kozvetlenil adja at.

8. Hova fordulhat jogai védelmében?

Javasoljuk, hogy el6szdr a Magyar Posta Zrt-t keresse meg panaszaval a 7. pontban megjeldlt elérhetéségeken,
hogy azt kezelni tudjuk. Fordulhat tovabba a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaghoz (cim:
1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11. levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9. e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu.
honlap: naih.hu) valamint valasztdsa szerint lakbhelye vagy tartézkodasi helye szerinti térvényszékhez.



