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Altalanos feltételek

(1.1) A Posta szamlavezet6 pénzforgalmi szolgaltatok, illetve gazdalkod6 és mas szervezetek (tovabbiakban:

(1.2)

(1.3)

(1.4)

(1.5)

(1.6)

(1.7)

Igénybevevd) részére az altala nyujtott egyes pénzforgalmi szolgaltatasokhoz biztositja az Igénybevevd
telephelyén a teljesitésre valé atvételt telephelyen végzett kiegészité szolgaltatas keretében, illetve
készpénzlogisztikai kiegészitdé szolgaltatas utjan torténd elfogadast (tovabbiakban: szolgaltatas). A
Posta a szolgaltatast az Igénybevevével kotdtt szerz6désben megjeldlt id6pontban és telephelyen
nyujtja. Telephelynek minésil minden olyan hely, amelyet a szolgaltatast igénybevevd, a teljesités
helyszineként megjeldl (székhely, telephely, fidktelep, stb.).

A Posta az Igénybevevé telephelyén az alabbi szolgaltatasokat nyuijtja:

- készpénzatutalasi megbizas, postai szamlabefizetési megbizas (tovabbiakban egyluttesen:
készpénzatutalasi megbizas),

- hitelintézeti készpénzfelesleg befizetés,

- hitelintézeti készpénzellatas,

- készpénz cimletvaltas.

Az Igénybevevd telephelyén végzett pénzforgalmi szolgaltatasok igénybevételének alapja a Posta és
az Igénybevevd, tovabbéa a Posta és az Igénybevevd szamlavezetd pénzforgalmi szolgéltatéja kézott
létrejott szerz6deés.

A Posta azokkal az Igénybevevdkkel kot egyedi szerz6déseket a szolgaltatas nyujtasara, akik a
szolgaltatassal kapcsolatos igénybevételi szandékukat bejelentik és a kdlcsdndsen kialakitott
feltételeket magukra nézve kotelezének tekintik.

A szolgaltatas igénybevételére vonatkozd szerzddésmintakat megtekinteni, illetve a szerzédést
megkdtni a Posta illetékes szervezeti egységénél lehet.

A Posta az igényelt készpénzt és a befizetésekbdl szarmazd 6sszegek feldolgozasat, valamint a
szolgaltatasok telephelyen torténé nyujtasat a rendelkezésére 4&ll6 erbforrasok és feltételek
fuggvényében készpénzlogisztikai kiegészitd szolgéltatds utjdn Megbizottia kdzremiikddésével is
biztositja.

Amennyiben a megrendelt és visszaigazolt pénzforgalmi szolgaltatast az Igénybevevé a telephelyen
torténd elballas ellenére sem veszi igénybe, valamint a szerz6désben meghatarozott idépontban
torténd készpénzbefizetés esetében a meghatarozott idépontot megel6z6 4 oraval, vagy a
szerz8désben meghatarozott idépontig a szolgaltatast nem mondja le, a szerz6désben rogzitett dijat
meg kell fizetnie.

Ha a Posta, illetve Megbizottja a neki felréhatd okbdl a szerz6désben meghatarozott hataridére nem
adja at a készpénzt, 60 percet meghaladd — jegyz6kdnyvben rdgzitett — késés esetén a Posta a
felmerllt szerz6désben régzitett dijat — kivéve az elhéarithatatlan akadaly (vis maior) esetét - nem
jogosult kiszamlazni.

A Posta, ha a telephelyen valé teljesitésében olyan akadaly merilt fel, mely a kifizetési szolgaltatas
nem teljesitésével jar egyitt, a szamlavezeté pénzforgalmi szolgaltatét a kapcsolattartdé Postai
szolgaltatohely utjan haladéktalanul, de legkésdbb a szerz6désben rogzitett teljesitési idépontokat
kovetd két oran belll irasban koteles értesiteni az akadalyoztatas tudomasara jutasarol.
Szamlavezetd pénzforgalmi szolgaltatok esetében az értesités tartalmazza, hogy az igényelt
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készpénzt targynapon mikor, milyen mdédon tudja rendelkezésre bocsatani. Amennyiben a Posta az
atadast a telephelyen nem tudja biztositani a Szamlavezeté pénzforgalmi szolgaltaté fidkja jogosult
mas pénzellatasi lehetéséget igénybe venni. A Posta a nem teljesités miatt kdteles az Igénybevevd
szamlaval igazolt tdbblet szallitasi kdltségét megtériteni.

(1.8) A Posta Megbizottjaval torténd teljesités esetén amennyiben jelen Fejezetben meghatérozott, a
készpénz be- és kiszallitasara alkalmas kazetta a kiszallitott készpénzt - kbzvetlen atadas el6tt - olyan
idépontban festi meg, hogy a készpénzigény kielégitése szerz6désben foglalt iddintervallumon belll
nem biztosithatd, a Posta karfeleléssége a szolgaltatdas nem teljesitése esetére meghatarozott
karfelel6sséggel megegyez6 mértékl. A Posta kartéritési felelésség aldli mentesiilésének az egyedi
szolgaltatasi korilményektdl fliggd eseteit a szerzédés tartalmazza.

(1.9) A Posta a szerzddés felmondasat kezdeményezi, ha tényleges igénybevétel hat hdnapig nem torténik.
A felmondas tébb telephely esetén kilon-kilon is kezdeményezhetd.

(2) A szamlavezet6 pénzforgalmi szolgaltaté részére nyujtott szolgaltatas szabalyai

A Posta a szamlavezet§ pénzforgalmi szolgaltatdé fidkjainak — a szamlavezeté pénzforgalmi
szolgaltatdval kotdtt szerz8dés alapjan — készpénzellatasahoz és készpénzbefizetéséhez (jelen ASZF
VI. Fejezet) kapcsolédoan telephelyen — telephelyen végzett kiegészitd szolgaltatas keretében, illetve
készpénzlogisztikai kiegészitd szolgaltatas utjan torténd — teljesitésre vald atadas-atvételt nyuijt.

(2.1) Fizetési megbizasok teljesitésre valo atvétele a szamlavezeté pénzforgalmi szolgaltato
fidkjainak telephelyén

(2.1.1) A Posta a szamlavezetd pénzforgalmi szolgaltatd fidkja altal megrendelt készpénz atadasat a
szerz8désben meghatérozott idépontban és helyen teljesiti.

(2.1.2) A pénzforgalmi szolgaltaté fidkjanak munkavallaléi, a személyazonositast kdvetéen, az atadast vegz6
postai megbizottak jelenlétében meggybz6dnek az atadott készpénzt tartalmazd, zsakok ép és
sértetlen allapotardl. A burkolattal, vagy annak lezarasaval kapcsolatos esetleges észrevételeikrél a
pénzforgalmi szolgaltatoi fiokjai haladéktalanul tajékoztatiak a pénzellatast biztosité Postai
szolgaltatéhely vezetdjét, azonnal bizottsagi tételes szamlalassal megallapitjak a készpénz tartalmat
és errdl 2 eredeti jegyz6kdnyvet vesznek fel. A jegyz6konyv egy példanyat a pénzatadast végzs postai
munkavallalok kapjak — tobblet esetén a 2.1.2.1 pontban foglaltak szerint —, a masik példany a
pénzforgalmi szolgaltaté fiokjanal marad.

(2.1.2.1)TObblet esetén a szamlavezeté pénzforgalmi szolgaltatoi fiok a jegyz6kdnyvben meghatarozott
tobblet dsszegét, a készpénz atadasat végzé postai alkalmazottnak jelen ASZF-ben meghatarozott
zsakos befizetési rendszernél el6irt médon lezart zsdkban atadja. A jegyz8kdnyv postéat illetd
példanyat a lezart zsakban kell elhelyezni.

(2.1.2.2) Hiany esetén a felvett jegyz6kdnyvben rogziteni kell, hogy a megrendelt 6sszeghez képest hianyzé
Osszeg atadasat a szamlavezetd pénzforgalmi szolgaltaté fidkja igényli-e. Ha pétldlagos atadast kér a
szamlavezet® pénzforgalmi szolgaltatoi fiok, azt a Postai szolgaltatéhely még a teljesités napjan, a
normal pénzellatas szabalyai szerint dijmentesen elvégzi. Amennyiben a hianyz6 0sszeg pétidlagos
atadasat nem kéri a szamlavezeté pénzforgalmi szolgaltatoi fiok, ugy a tényleges 6sszegrél Uj
.Bankpénztarak készpénzfelvétele — készpénzbefizetése (TC31 bizonylat)” nyomtatvanyt kell kiallitani
és a régi bizonylatot érvényteleniteni kell.

(2.1.3) Ha a burkolatra, lezarasra vonatkozéan hianyossag nem tapasztalhatd, a zsakok felnyitasat kdvetéen
a bankjegykotegek, érmedobozok és érmetételek épségének megvizsgaldsa utan a
bankjegykdtegeket sommasan és tizedeléssel, a lezart érmedobozokat sommasan a szamlavezet6
pénzforgalmi szolgéltatd fiokjanak arra kijeldlt munkavallaléi atveszik.
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(2.1.4) Ha a sommas atvétel soran sériilt, szétesett bankjegykoteget, vagy bankjegycsomagot talalnak, az
abban lévé bankjegyeket, az atadast végzd postai megbizott jelenlétében bizottsagilag darabszam
szerint azonnal meg kell szamolni. Ugyancsak darabszam szerint kell megszamolni a sérilt (felnyilt,
szétesett) érmedobozba tartozd érmetekercseket, kilén megvizsgalva azok sértetlenségét, valamint
a teljes tételt kitevd sérilt érmezsakban lévé érméket is.

(2.1.5) Az atvétel tényének igazoldsaként a szamlavezetd pénzforgalmi szolgaltatéi fiok a ,TC 31-es
Bankpénztarak készpénzfelvétele — készpénzbefizetése” bizonylat mindkét példanyanak alairasaval,
és bélyegzélenyomataval latja el és a bizonylat elsd példanyat a postai alkalmazottnak atadja. Az
atvevd Szamlavezetd pénzforgalmi szolgaltatoi fiok az atadott példanyra az atvétel idépontjat (datum,
ora, perc) is ravezeti.

(2.1.6) Készpénzfelesleg befizetése esetén a szamlavezetd pénzforgalmi szolgaltaté fidokja a telephelyen
torténd befizetésre vonatkozd igényét a bejelentett alairdk altal alairva irasban, a szerzédésben
meghatarozott idépontig jelentheti be az illetékes Postai szolgaltatohely részére. A bejelentés
elfogadasat a Postai szolgaltatdhely elektronikus uton (fax) 30 percen bellill visszaigazolija a
szamlavezet6 pénzforgalmi szolgaltatoi fiok részére.

(2.1.7) A Posta atelephelyen torténd atvételt legkésdbb targynapon a szerz6désben meghatarozott idépontig,
illetve a visszaigazolas szerint teljesiti.

(2.1.8) A szamlavezet6 pénzforgalmi szolgaltatdi fiok a befizetési zsakot jelen ASZF-ben meghatarozottak
szerint zarja le.

(2.1.9) A készpénz atadas-atvétele a szamlavezet6 pénzforgalmi szolgaltatéd fiokban erre a célra biztositott,
allandora kijelolt és zart teruleten torténik, ahol csak az atadé és atvevd lehet jelen. Az atadas-atvétel
ideje alatt a készpénzkezelést illetéktelen személy nem zavarhatja.

(2.1.10) A szolgaltatast ellaté postai munkavallalék a nevikre kiallitott fényképes igazolvanyukkal igazoljak
magukat. Az igazolvany mintajat az 1. szamu Melléklet 1. szamu minta tartalmazza.

(2.1.11) A szamlavezet6 pénzforgalmi szolgéltatd részére a szolgéltatast ellaté munkavallalokat a Posta az 1.
szamu Melléklet 2. szdmu minta szerint meghatérozott nyomtatvanyon elézetesen bejelenti. A Posta
a bejelentett munkavallalok adataiban bekdvetkez8 valtozasokrdl a szédmlavezeté pénzforgalmi
szolgaltatot haladéktalanul — a hatalyos lista elektronikus uton (e-mail/fax) torténé megkuldésével —
értesiti. A szolgaltatast ellaté postai munkavallalék azonositashoz sziikséges adatait a szolgaltatas
megbizhaté ellatasi jogosultsaganak igazolasahoz sziikséges megadni a szolgaltatast igénybevevd
részére. A beazonositashoz a szolgaltatast ellatdé munkatars neve és értékszallitoi igazolvanyanak a
szama kerll atadasra, melyet a szolgaltatast igénybevevd a személyes adatok védelmérdl szold
jogszabalyok figyelembe vételével koteles kezelni. Az adatok a szolgaltatas megkezdésekor, valamint
az ellatok koérében torténd valtozasokkor keriilnek atadasra. Uj lista atadasakor a régi listat azonnal,
sajat hataskorben visszaallithatatlanul toréini, illetve megsemmisiteni sziikséges. A szolgaltatast
ellatéi adatokat a szolgaltatasi szerz6dés megsziinése esetén is azonnal, sajat hataskdrben
visszaallithatatlanul téréini, illetve megsemmisiteni szikséges.

(2.1.12) Készpénzfelesleg befizetés esetén a szolgéltatast ellaté munkavallaléknak az ,Ellenérz6kényv a
helyszinen tortént befizetésekhez” elnevezésli okiratot at kell adni a megbizd részérél kijeldlt
munkavallalonak, aki azt a rovatoknak megfeleléen kitolti, alairasaval, bélyegzdlenyomataval
hitelességét igazolja. Az Ellen6rzé konyv mintajat az 1. szamua Melléklet 3. szamu minta tartalmazza.

(2.1.13) A készpénz atadas-atvételének és feldolgozasanak rendjét jelen ASZF VI. Fejezete tartalmazza

(2.1.14) A szolgaltatas dijat az Igénybevevé és a Posta kdzott létrejott szerz6dés tartalmazza.
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2.2)

Pénzforgalmi szolgaltatasok szamlavezeté pénzforgalmi szolgaltaté telephelyén

készpénzlogisztikai kiegészitd szolgaltatas utjan torténo elfogadasa

(2.2.1)

(2.2.2)

(2.2.3)

(2.2.4)

(2.2.5)

(2.2.6)

(2.2.7)

(2.2.8)

A Posta a szamlavezetd pénzforgalmi szolgaltatd fiokjanak készpénzellatasat és készpénzfelesleg
befizetésének elfogadasat, ha a szolgaltatas nydjtasanak postai feltételei nem allnak rendelkezésre a
szamlavezet6 pénzforgalmi szolgaltatd fidkjanak telephelyén készpénzlogisztikai kiegészitd
szolgaltatas keretében, Megbizottja utjan is biztositja. A telephelyen végzett pénzforgalmi szolgéltatas
nyujtasa soran Megbizott a bankjegytartalmi egységcsomagok szallitasara az alabbi pénzfestéses
védelemmel ellatott, kazettas pénzszallitasi rendszereket alkalmazza:

A./ a készpénz szamlavezeté pénzforgalmi szolgaltatodi fioktdl torténd be- és a szamlavezetd
pénzforgalmi szolgaltatéi fiokhoz torténd kiszallitasara, illetve

B./ kizarolag a készpénz — szamlavezetd pénzforgalmi szolgaltatéi fioktdl torténd - beszallitasara

alkalmas rendszerek.

A Megbizott és a szamlavezet§ pénzforgalmi szolgaltatoi fiok kozott a készpénz szallitasa
egységcsomagokban toérténik. Egységcsomagnak mindsil bankjegy tartalmua kildemények esetében
az egyszer hasznalatos biztonsagi tasak (tovabbiakban: biztonsagi tasak) pénzszallitdé kazettaban
elhelyezve, érme tartalma kildemények esetében a két gylriisoros, egyszer hasznalatos mianyag
biztonsagi zaroépanttal (tovabbiakban: sorszammal ellatott plomba) lezart értékzsak, vagy burkol6zsak.

A Megbizott a szamlavezeté pénzforgalmi szolgaltatoi fidkjai altal jelen ASZF VI. Fejezetében foglaltak
szerint megrendelt és visszaigazolt készpénzt a szerz8désben rogzitett telephelyein és idépontban,
atadja.

Készpénzfelesleg befizetése esetén a szamlavezetd pénzforgalmi szolgaltatéi fidkja a telephelyen
torténé befizetésre vonatkozé igényét — a befizetés dsszege és a cimlet megjelélése nélkul - a
bejelentett alairdk altal aldirva elektronikus Uton (e-mail/fax), a szerz6désben meghatarozott idépontig
jelentheti be a Posta Elszamol6é Kdzpont (tovabbiakban: PEK) részére. A bejelentés elfogadasat a
PEK elektronikus uton (e-mail/fax) 30 percen belll visszaigazolja a szamlavezetd pénzforgalmi
szolgaltatéi fioknak. A Megbizott a telephelyen t6rténé atvételt a szerz6désben meghatarozott
id8intervallumban teljesiti.

A bankjegyek, illetve érmék csomagolasa kulén egységcsomagban térténik.

Az egységcsomagban (egy biztonsagi tasakban, illetve kazettaban) a Megbizott részér6l — jelen
ASZF-ben foglaltak szerint rendezve - bankjegybdl 100 millié forint, illetve 5000 db bankjegy
helyezhet6 el.

A bankjegycsomagok, bankjegykotegek csomagolasa biztonsagi tasakba torténik.

A biztonsagi tasak lezarasra alkalmas ragasztéfelilettel rendelkezik. A tasak lezarasa a

ragasztofellletrél a védéfolia eltavolitasat, a tasakbdl a levegd kiszoritasat kovetéen, a ragasztéfellilet
tobbszori rasimitasaval torténik.

(2.2.9) A biztonsagi tasakot a tasakon 1év8 ,Hasznalati utasitas” szerint kell cimezni. A felad6 rovatban a

szamlavezet6 pénzforgalmi szolgaltatéi fiokot azonositd 6t szamjegy fiok-kddot is fel kell tintetni. A
fiok-kodot a Posta jeldli ki, amely a Posta és a szédmlavezetd pénzforgalmi szolgaltaté kdzotti
szerz8désben keril régzitésre.

(2.2.10) Kildeményazonosité vonalkodos etikett hasznalata — csak a (2.2.1) A./ pontban foglalt kazettas

pénzszallitasi rendszer alkalmazasa esetén

(2.2.10.1) A pénzszallité kazettaban elhelyezett biztonsagi tasak azonositasara szolgald etikett nagyobb

méretl részét a pénzszallitd kazetta informacios ablakaban kell elhelyezni.
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(2.2.10.2) Az etikett kisebb méretli része a biztonsagi tasak gyari azonosité szamara, vagy tobb biztonsagi
tasak egyidejl szallitasakor készpénzellatas esetén a ,Gyljtézsakba/kazettdba csomagolasrol’
elnevezési, készpénzfelesleg befizetésekor ,Jegyzék a pénzszallité kazettaban tovabbitott biztonsagi
tasakokrdl” elnevezésl (1. szamu Melléklet 5. szamu minta) - e célra rendszeresitett - bizonylatra
kertl felragasztasra.

(2.2.10.3) A (2.2.1) B./ pontban foglalt kazettas pénzszallitasi rendszer alkalmazasa esetén
kildeményazonosité vonalkddos etikett hasznalatara nem keril sor. A kazetta alkalmazasa a
szamlavezet6 pénzforgalmi szolgaltaté kozremikodését nem igényli.

(2.2.11) Kiséro okiratok a (2.2.1) A./ pontban foglalt kazettas pénzszallitasi rendszer alkalmazasa esetén

(2.2.11.1) Ha a szamlavezetd pénzforgalmi szolgaltatoi fiok részére a készpénzellatmany kiszallitasa egy
alkalommal tobb egyszer hasznalatos biztonsagi tasakba csomagolva toérténik, a tasakokrol
pénzszallitd kazettanként a Megbizott részérél ,,Gyljté6zsakba/kazettaba csomagolasrol ” elnevezési
bizonylat kerll kiéllitasra és kazettdban térténé tovabbitasra.

(2.2.11.2) Ha egy alkalommal tdbb egyszer hasznalatos biztonsagi tasakba csomagolva térténik a
készpénzfelesleg befizetése, a tasakokroél kazettanként ,Jegyzék a pénzszallité kazettaban tovabbitott
biztonsagi tasakokrol” elnevezésii bizonylat kerll a szamlavezetd pénzforgalmi szolgaltatéi fiok
részérdl kiallitasra és a kazettaban elhelyezésre. A bizonylat mintajat az 1. szamu Melléklet 5. szamu
minta tartalmazza.

(2.2.11.3) A (2.2.1) B./ pontban foglalt kazettds pénzszallitasi rendszer alkalmazédsa esetén kisérd okirat
hasznalatara nem kerul sor

(2.2.12) Az érmék csomagolasa értékzsakba, illetve burkoldézsakba torténik. A burkolézsak nem kertl kilén
ertékzsakban elhelyezésre, a szallitas soran 6nallo szallitasi egységként, értékzsakként funkcional. A
zsak lezarasa az alabbiak szerint torténik:

. Az értékzsak/burkoldzsak fels6 szélét a masodik gylriisorig vissza kell hajtani.
A gylriket parosaval dssze kell szedni.
A sorszammal ellatott plomba szarat a gy(rikon és a plomba sorszama alatt talalhato
szerkezeten at kell f(izni.

o A plomba szarat Utk6zésig meg kell hazni, hogy a zsak szajan keresztul annak tartalmahoz a
plomba megsértése nélkil ne lehessen hozzaférni.
. A plomba szarat levagni nem szabad.

(2.2.13) A készpénzt tartalmazoé egységcsomagok atadasa-atvételének igazolasa szallitmanyonként kiallitott
Szallitélevél elnevezésii — e célra rendszeresitett - bizonylaton térténik meg. A Szallitélevélen
feltiintetett egységcsomagok azonosité adatainak egyeztetését, ellenérzését kévetdéen az atado-
atvevd az atadas-atvétel elismeréseként a Szallitolevél valamennyi példanyan alairasat és eredeti
bélyegzd lenyomatot alkalmaz. A készpénzt tartalmazé egységcsomagok atadas-atvételével
megbizott munkavallalok csak ép, sértetlen egységcsomagokat vesznek at.

(2.2.14) A biztonsagi tasakok, illetve értékzsakok, burkolézsakok atadasa-atvétele esetén felmerdilt
eltérésekkel, rendellenességekkel kapcsolatban 2 példanyos jegyz6kdnyvet kell felvenni, melynek egy
példanya a szamlavezet6 pénzforgalmi szolgaltatoi fioknal marad, egy példanya a Megbizotté lesz.
Az esetr6l a szamlavezeté pénzforgalmi szolgaltatéi fiok a PEK-et tavbeszélén haladéktalanul
tajékoztatja. A PEK az intézkedés eredményérél a szamlavezetd pénzforgalmi szolgéltatoi fiokot
tavbeszélbn, illetve elektronikus uton (e-mail/fax) megklldott - alairassal és bélyegzdvel ellatott -
levélben tajékoztatja.

(2.2.15) Kazettas pénzszallité rendszerek alkalmazasa
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(2.2.15.1) A kazettaban csak bankjegy tartalmu egységcsomag (biztonsagi tasak) helyezheté el. Erme tartalmu
egysegcsomagot a kazettaban elhelyezni nem szabad!

(2.2.15.2) Amennyiben a bankjegyek darabszama miatt a készpénzellatmany, illetve a készpénzfelesleg
befizetése egy kazettaban nem fér el, a pénzek szallitasa kettdé vagy tobb kazettaban torténik.

(2.2.15.3) Amennyiben a készpénzt tartalmazd biztonsagi tasakok elszallitasahoz egynél tébb pénzszallitd
kazetta sziikséges a szamlavezetd pénzforgalmi szolgaltatoi fiokok a plusz kazetta sziikségletet a
készpénzfelesleg befizetési igény bejelentésekor jelzik a PEK részére.

(2.2.15.4) A (2.2.1) A./ pontban foglalt kazettas pénzszallitasi rendszer alkalmazasa esetén a vonalkodos
etikettel felszerelt kazetta nyitdsa és zarasa un. nyitdkeretben torténik. A nyitdkeretet a Posta
Megbizottja a szamlavezet6 pénzforgalmi szolgaltatéi fiok erre a célra kijeldlt helyiségében, zart
terlleten szereli fel.

(2.2.15.5) A (2.2.1) B./ pontban foglalt kazettas pénzszallitasi rendszer alkalmazésa esetén kilon eszkdéz nem
szlUkséges a kazetta kezeléshez.

(2.2.15.6) A készpénzt tartalmazéd egységcsomagok atadas-atvétele - a (2.2.1) B./ pontban foglalt kazettas
pénzszallitasi rendszer alkalmazasa esetén is - a készpénzkezelés céljara allandéra kijeldlt és zart
helyiségben torténik. Az atadas-atvétel ideje alatt a készpénzkezelést illetéktelen személy nem
zavarhatja.

(2.2.15.7) A Megbizott a szallitas soran egyszerre csak egy egységcsomagot vehet at, egy kazettat szallithat
a gépkocsi és az atadasra kijeldlt hely k6zott. Tobb egységcsomag, illetve kazetta alkalmazasa esetén
azok szallitasat a gépkocsi és az atadasra kijelolt hely kdzott kiilon forduldban kell megvalésitani.

(2.2.16) A szolgaltatast ellaté személyek és gépjarmiivek adatai

(2.2.16.1) A szolgaltatast biztosit6 gépkocsik a Megbizott egységes, j6l azonosithaté arculati elemeivel
ellatottak.

(2.2.16.2) A Posta Megbizottia a szamlavezetd pénzforgalmi szolgaltaté telephelyén nyujtott szolgaltatast
ellatdé munkatarsai, valamint a szolgaltatas nyujtasdban részt vevé gépkocsik adatait e-mail utjan
jelenti be a Posta részére, aki err6l a szamlavezet6 pénzforgalmi szolgaltatot tajékoztatja.

(2.2.16.3) A Posta kotelezi magat arra, hogy a Megbizott jelzése alapjan a bejelentett munkavallalék megadott
adataiban bekdvetkez6 valtozasrél a szamlavezet6 pénzforgalmi szolgaltatét haladéktalanul — a
hatélyos lista elektronikus uton (e-mail/fax) térténé megkuldésével — értesiti. A szolgaltatast ellatd
megbizotti munkavallalok azonositdshoz szikséges adatait a szolgéltatdas megbizhatd ellatasi
jogosultsaganak igazolasahoz szlkséges megadni a szolgaltatast igénybevevd részére. A
beazonositashoz a szolgaltatast ellatd munkatars neve, szuletési adata, anyja neve, lakcime, személyi
azonositd okmanyanak, illetve értékszallitéi igazolvanyanak szama kerll atadasra, melyet a
szolgaltatast igénybevevd a személyes adatok védelmérdl szdlé jogszabalyok figyelembe vételével
koteles kezelni. Az adatok a szolgaltatas megkezdésekor, valamint az ellatok koérében torténd
valtozasokkor keriilnek atadasra. Uj lista atadasakor a régi listat azonnal, sajat hataskdrben
visszaallithatatlanul tordlni, illetve megsemmisiteni szikséges. A szolgaltatast ellatéi adatokat a
szolgaltatasi szerz6dés megsziinése esetén is azonnal, sajat hatdskdrben visszaallithatatlanul téréini,
illetve megsemmisiteni szikséges.

(2.2.16.4) A Posta Megbizottjdnak munkatarsai értékszallitéi fényképes igazolvannyal, illetve értékszallitasi
jaratigazolvannyal rendelkeznek. A Posta Megbizottjanak munkatarsai a szamlavezetd pénzforgalmi
szolgaltatoi fidk telephelyére t6rténd belépése el6tt felszolitas nélkil kotelesek a fényképes
igazolvanyukat és a gépjarmi azonositasahoz a jaratigazolvanyukat felmutatni.
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(3.1)

(3.1.1)

(3.1.2)

(3.1.3)

(3.1.4)

(3.1.5)

(3.1.6)

(3.1.7)

(3.1.8)

Igénybevevé részére nyljtott szolgaltatas szabalyai

A Posta altal nyujtott szolgaltatas tekintetében igénybevevének tekinti a természetes személynek nem
mindsulé gazdalkodd és egyéb szervezeteket, jelen ASZF VI. Fejezetében meghatarozott
szamlavezetd pénzforgalmi szolgéltatok és azok fidkjai kivételével.

Pénzforgalmi szolgaltatasok Igénybevevo telephelyén teljesitésre valé atvétele telephelyen
végzett kiegészité szolgaltatas keretében

Egyes Postai szolgaltatéhelyeken, a napi 5 millio6 Ft feletti 6sszegl befizetési igények teljesitését
elézetes egyeztetés alapjan a Posta kettd, vagy tobb forduléval bonyolitja le, abban az esetben, ha a
napi egynél tobb fordulé teljesitése vallalhato.

Ot milli6 forint alatti befizetések, illetve készpénz cimletvaltas esetén szerz6désben kell régziteni azt
a maximalt dsszeghatart, mely az Igénybevevé atlagos forgalma és a Posta kapacitasa alapjan napi
egy forduldban teljesithetd. Ez az Osszeg elézetes egyeztetés alapjan 5 millié Ft 6sszeghatarig
tulléphetd. Amennyiben a tullépés rendszeres, az 5 millié Ft-os 6sszeghatar figyelembe vételével a
szerz8désben rogzitett 0sszeg szerz6désmodositassal megemelhetd. A szerz6déses dsszeghatar
elézetes egyeztetés nélkili tullépése esetén a készpénzbefizetés atvétele megtagadhato.

Az 5 millio Ft feletti befizetési igényt a Posta Megbizottja Gtjan tudja teljesiteni.

A készpénz atadas-atvétele az Igénybevevé telephelyén, erre a célra biztositott, allandéra kijeldlt és
zart teruletén torténik. Az atadas-atvétel ideje alatt a készpénzkezelést illetéktelen személy nem
zavarhatja.

A szolgaltatast ellaté postai munkavallalok a nevikre kiéllitott fényképes igazolvanyukkal igazoljak
magukat. Az igazolvany mintajat az 1. szamu Melléklet 1. szamua minta tartalmazza.

Az Igénybevevd részére a szolgaltatast ellaté munkavallalokat a Posta az 1. szamu Melléklet 2. szamu
minta szerint meghatarozott nyomtatvanyon elézetesen bejelenti. A Posta a bejelentett munkavallalok
adataiban bekdvetkez§ valtozasokrol haladéktalanul - a hatalyos lista elektronikus uton (e-mail/fax)
torténé megkildésével - értesitést kild az Igénybevevd részére. A szolgaltatast ellatd postai
munkavallalok azonositashoz szilkséges adatait a szolgaltatas megbizhato ellatasi jogosultsaganak
igazoldsahoz szilkséges megadni a szolgéltatast igénybevevd részére. A beazonositashoz a
szolgaltatast ellatd munkatars neve és értékszallitéi igazolvanyanak a szama kerll dtadasra, melyet
a szolgaltatast igénybevevd a személyes adatok védelmérdl szo6l6 jogszabalyok figyelembe vételével
kételes kezelni. Az adatok a szolgaltatds megkezdésekor, valamint az ellaték kérében torténd
véltozasokkor keriilnek atadasra. Uj lista atadasakor a régi listat azonnal, sajat hataskérben
visszaallithatatlanul térdlni, illetve megsemmisiteni szikséges. A szolgaltatast ellatéi adatokat a
szolgaltatasi szerz6dés megsziinése esetén is azonnal, sajat hataskorben visszaallithatatlanul t6réini,
illetve megsemmisiteni szikséges.

A szolgéltatas dijat az Igénybevevd és a Posta kdzott [étrejott szerz6dés tartalmazza.

Bankszamlara torténé készpénzbefizetés

(3.1.8.1) A Posta az Igénybevevd részeére a fizetési szamlara készpénzbefizetést lehetévé tevd szolgaltatas

Igénybevevd telephelyén teljesitésre valo atvételének - telephelyen végzett kiegészitd szolgaltatas
keretében torténd - lebonyolitasat, készpénzatutalasi megbizas alapjan teljesiti. A készpénzatutalasi
megbizas készpénzbefizetés teljesitéséhez torténd felnasznalasa jelen ASZF-ben meghatarozottak
szerint torténik.
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(3.1.8.2) Az Igénybevevé fizetési szamlara készpénzbefizetést lehetévé tevd szolgaltatast jelen ASZF-ben
meghatarozott zsakos befizetési rendszerben is igénybe veheti. A befizetések telephelyen teljesitésre
valo atvétele telephelyen végzett kiegészitd szolgaltatas keretében az Igénybevevd és a Posta kdzott
|étrejott szerz6dés alapjan torténhet.

(3.1.8.3) Az Igénybevevbk a befizetéseiket lezart zsakban a telephelylikén (telephelyein) felvételt végzé
postajaratoknal adhatjak fel, amely targynapi elszamolasnak mindsul.

(3.1.8.4) A Posta a készpénzatutalasi megbizason feltlintetett 6sszeget a befizetési bizonylat OCR savjaban
szerepl6 fizetési szamlaszam vagy egyéb azonosité alapjan, a kedvezményezett fizetési szamlajan
torténd jovairas céljabol, a kedvezményezett fizetési szamlajat vezetd pénzforgalmi szolgaltatdhoz a
targynapi elszamolasi idéponttél szamitott masodik munkanapon juttatja el.

(3.1.8.5) Az Igénybevevd a készpénzt tartalmazéd zsakot és a készpénzatutalasi megbizast a Posta jarati
szolgalatot ellaté gépkocsi megérkezésekor — a Posta munkavallaldja részére — az atvételi jogosultsag
igazolasa utan adja at.

(3.1.8.6) A postai munkavallalonak az ,Ellenérz6kényv a helyszinen tortént befizetésekhez” elnevezési
okiratot (1. szamu Melléklet 3. szamu minta) at kell adni az Igénybevevd részérdl kijeldlt
munkavallalonak, aki azt a rovatoknak megfeleléen Kkitolti, alairasaval és bélyegzélenyomataval
hitelességét igazolja.

(3.1.8.7) A postai munkavaéllalé a befizetési bizonylat kitdltését ellenérzi, a bizonylaton, az ésszefoglaléd
jegyzéken és a zsak cimlapjan 1évd dsszeget egyezteti, majd a bizonylatot lebélyegzi, alairja, és a
feladévevényt visszaadja, majd ezt kdvetben a kdvetkezd befizetés elkészitéséhez cserezsakot és
fatablat, az érmék befizetéséhez érmezsakot ad at.

(3.1.8.8) Az Igénybevevd a szerz6désben rogzitett idépont, idSintervallum szerinti készpénzbefizetéseit, a
teljesités napjan a rogzitett id6pont el6tt 4 6raval irasban lemondhatja a szolgaltatast ellaté Postai
szolgaltatohelyen.

(3.1.8.9) Az Igénybevevd hosszabb akadalyoztatasa esetén (pl. leltar) irasban kérheti a zsakos befizetés
felvételének szuneteltetését a szdllitas idSpontjat legalabb 1 munkanappal megel6z6en — név,
beosztas, munkahely pontos cimének kozlésével — a szolgaltatast ellatd Postai szolgaltatéhelyen.

(3.1.8.10) Az Igénybevevt és a Posta kozott létrejott szerz6dés alapjan kazettds pénzszallitasi rendszerben
is torténhet a befizetések atvétele.

(3.1.8.10.1) A kazettas rendszer(i szallitds esetén az Igénybevevd a készpénzbefizetéseit jelen ASZF-ben
foglaltak szerint rendezve, pénzszallitd kazettaban elhelyezett egységcsomagokban teljesiti.
Egységcsomagnak a bankjegyeket, illetve cimletenként legfeljebb 10 darab érmét tartalmazé egyszer
hasznalatos biztonsagi tasak mingsil. Cimletenként 10 darabnal nagyobb mennyiségl érme
csomagolasa zsakban torténik, melynek szallitasa a pénzszallitd kazettan kivul térténik.

(3.1.8.10.2) Az Igénybevevé részére a készpénzbefizetéshez szikséges kellékeket — érmezsakot, aluminium
plombat, zsakf(iz6 rudat, zarfogot, zsaktablat (fabdl) és miianyagcimiratot, illetve biztonsagi tasakot —
a Szolgaltaté dij ellenében biztositja. Az Igénybevevének a biztonsagi tasakokat folyamatosan
emelked6 sorszam szerint kell felhasznalnia.

(3.1.8.10.3) A biztonsagi tasak lezarasra alkalmas ,Magyar Posta” feliratu ragasztofeliilettel rendelkezik. A
biztonsagi tasak lezarasa a ragasztofellletrél a védéfolia eltavolitasat, a tasakbol a levegé kiszoritasat
kovetben, a ragasztofellilet tobbszori rasimitasaval torténik. Az érmezsak lezarasa fémzar (aluminium
plomba) alkalmazasaval vagy az Igénybevevé altal alkalmazott egyszer hasznalatos mianyag
zsaklezaroval torténhet.
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(3.1.8.10.4) A készpénz beszallitasra alkalmas pénzszallité kazetta nyitasahoz az Igénybevevé pénzkezelés
céljara kijelolt helyiségében, az altala megjeldlt — lehetéség szerint a pénzkezelés biztonsagat biztositd
— helyen egy nyitdkeret kerll felszerelésre. A nyitdkeret telepitése a Posta feladata.

(3.1.9) *
(3.1.10) Készpénz cimletvaltas

(3.1.10.1) Az Igénybevevd a készpénz cimletvaltas szolgaltatast jelen ASZF 1V. Fejezetében foglaltak alapjan
veheti igénybe. A telephelyen torténd készpénz cimletvaltas az Igénybevevé és a Posta kozott Iétrejott
szerz6dés alapjan torténhet.

(3.1.10.2) A szolgaltatas teljesitésének eléfeltétele megegyezik a zsakos pénzbefizetésre vonatkozo részvétel
el6feltételével. A befizetési zsakok elkészitését, valamint az elkészitéshez sziikséges felszerelések,
és azok beszerzését jelen ASZF tartalmazza. Az lgénybevevének a készpénzt tartalmazéd zsak
tartalmardl ,Jegyzék készpénz cimletvaltashoz, illetve atvaltashoz (pénzcseréhez)” elnevezési
nyomtatvanyt (a tovabbiakban: jegyzék) kell két példanyban kiallitania, amelybdl az egyik példanyt a
zsakban kell elhelyezni. A masik példany atvételi elismerésre szolgal az Igénybevevl részére. A
jegyzék mintajat az 1. szamu Melléklet 7. szamu minta tartalmazza.

(3.1.10.3) Az Igénybevevl készpénz cimletvaltasi igényét a valtas napjat megel6z6 munkanapon 11.00 6raig
irasban jelenti be a pénzellatast végz6 Postai szolgaltatohelynek.
A bejelentésnek tartalmaznia kell:
a) a pénzatvételre kijelolt telephely elnevezését, cimét,
b) a cimletjegyzéket,
c) a készpénz cimletvaltasi folyamat lebonyolitasara kijeldlt személy nevét és
személyazonossag igazolasara alkalmas igazolvanya szamat.

(3.1.10.4) A készpénz cimletvaltasi igényt a Postai szolgaltatohely két éran belll visszaigazolja.

(3.1.10.5) A postai munkavallalo a készpénzt tartalmazé zsakot a készpénz cimletvaltasi folyamat
lebonyolitasara kijeldlt személynek adhatja at személyazonossaganak igazolasat kévetéen. Ezzel
egyidejlleg atveszi az Igénybevevé altal — valtas ellenértékét tartalmazo — lezart zsakot. A postai
munkavallalé ellenérzi a burkolat épségét és lezarasat, majd ezt kdvetben a zsak atvételét az
Igénybevevé altal kiallitott valtasi jegyzék Igénybevevénél maradé példanyan elismeri.

(3.1.10.6) Az Igénybevev6 munkatarsai a telephelyi kezelést ellatd postai munkavallald jelenlétében
meggy6z6dnek a készpénzt tartalmazé zsakok ép és sértetlen allapotarol.

(3.1.10.7) A postai munkavallald, figyelemmel kiséri a készpénzt tartalmazé zsakok tartalmanak tételes
atvetelét. Az atvétel a zsakok kisérd okirataul szolgalod — Postai szolgaltatdhely altal kiallitott - valtasi
jegyzék alapjan torténik, melynek hatoldalan az Igénybevevé munkavallaléja elismeri a hianytalan
atvételt.

(3.1.10.8) A burkolattal vagy annak lezarasaval kapcsolatos esetleges rendellenességekrdl az Igénybevevd
munkatarsainak haladéktalanul tajékoztatni kell a szolgaltatast ellaté Postai szolgaltatéhely vezetdjét,
majd a bizottsagi tételes szamlalast kbvetéen kétpéldanyos jegyz6kdnyvet vesznek fel. A jegyzkdnyv
egyik példanya a Postaé, a masik példany az Igénybevevénél marad.

(3.1.10.9) Hiany vagy tobblet esetén a szolgaltatast nyujtd Postai szolgaltatéhely vezet6jét azonnal értesiteni
kell.

! Hatalyon kivil 2019. januar 1-t6l




A Magyar Posta Egyes Pénzforgalmi Szolgaltatasainak

SOID Altalanos Szerzédési Feltételei
Posta VII. FEJEZET

A POSTA ALTAL NYUJTOTT EGYES PENZFORGALMI SZOLGALTATASOK
IGENYBEVEVO TELEPHELYEN TELJESITESRE VALO ATVETELE TELEPHELYEN VEGZETT
KIEGESZITO SZOLGALTATAS KERETEBEN, ILLETVE KESZPENZLOGISZTIKAI KIEGESZITO
SZOLGALTATAS UTJAN TORTENO ELFOGADASA

(3.1.10.10) A hiany megallapitasa utan a felvett jegyzékdnyvben rogziteni kell, hogy az igényelt 6sszeghez
képest hianyzéd oOsszeg potlasat az Igénybevevd igényli-e. Amennyiben igényli azt a Postai
szolgaltatohely még azon a napon koételes dijmentesen elvégezni.

(3.1.10.11) Tobblet esetén az Igénybevevd - a jegyzékonyvben meghatarozott tobblet 0sszegét - a postai
munkavallalénak atvételi elismerés ellenében adja at. Az atvétel elismerése a jegyz6konyv
Igénybevevénél maradd példanyan torténik.

(3.1.10.12) Az Igénybevevd a Posta részére a készpénz cimletvaltas 6sszege utan a Posta Pénzforgalmi
szolgaltatasainak dijairdl sz6l6 Hirdetményben, valamint a Posta és az Igénybevevd kozott létrejott
szerz6désben rogzitett dijat fizet.

(3.2) Pénzforgalmi szolgaltatasok Igénybevevé telephelyén készpénzlogisztikai kiegészito
szolgaltatas utjan torténd elfogadasa

(3.2.1) Bankszamlara torténé készpénzbefizetés

(3.2.1.1) A Posta az Igénybevevd részére a fizetési szamlara torténd készpénzbefizetés szolgaltatas telephelyi
teliesitését a pénz készpénzlogisztikai kiegészité szolgaltatas keretében torténd atvételével
készpénzatutalasi megbizas alapjan biztositjia. A készpénzatutalasi megbizas nyomtatvany
készpénzbefizetés teljesitéséhez torténd felhasznalasa jelen ASZF-ben meghatarozottak, valamint az
erre vonatkozé szerz8désben foglaltak szerint torténik.

(3.2.1.2) Az Igénybevevd a szerz8désben rogzitett iddintervallum szerinti készpénzbefizetését, a teljesités
napjan 10.00 éraig irasban mondhatja le, amelyet elektronikus uton (e-mail/fax) a kapcsolattartd
postaszervhez, a PEK-hez kell tovabbitania.

(3.2.1.3) A szolgaltatast a Posta Megbizottja kazettas pénzszallitasi rendszerek alkalmazasaval teljesiti. A
kazettas pénzszallitasi rendszerek alkalmazasanak szabalyait a 3.2.3 pont tartalmazza.

(3.2.1.4) Az Igénybevevd és a Megbizott telephelye kozott a készpénz szallitasa egységcsomagokban
torténik. Egységcsomagnak mindsil bankjegy tartalmu kildemények esetében az egyszer
hasznalatos biztonsagi tasak (tovabbiakban: biztonsagi tasak) készpénzszallité kazettdba helyezve,
érme tartalmua kildemények esetében a két gylriisoros, egyszer hasznalatos sorszadmozott manyag
biztonsagi zarépanttal (tovabbiakban: plomba) lezart értékzsak, vagy burkolézsdk. A bankjegyek,
illetve érmék csomagolasa kulén egységcsomagban toérténik.

(3.2.1.5) Az egységcsomagban (egy tasakban, illetve kazettaban) bankjegybdl 100 millié forint, illetve 5000 db
bankjegy, az értékzsakban, burkolézsakban 20 kg témegl érme helyezhet6 el.

(3.2.1.6) Az egységcsomagokban a készpénz elhelyezése jelen ASZF-ben foglaltaknak megfelelsen
csomagolva toérténik meg. Az elhelyezett készpénz mennyiségének, cimletének részletezése
.Pénzatadd jegyzék” postai nyomtatvanyon térténik. A Pénzatado jegyzék a készpénzzel egyitt kerdl
az egységcsomagban elhelyezésre és tovabbitasra. A nyomtatvany mintajat az 1. szamua Melléklet 6.
szamu minta tartalmazza.

(3.2.1.7) Az Igénybevevd felel6sséget vallal az altala elkészitett egységcsomagok okirataiban feltlintetett és
az egységcsomagban elhelyezett készpénz egyezségéért.
A felel6sség kiterjed:
- abankjegyek és érmék valddisagara, forgalomképességére,
- az egységcsomagokban elhelyezett bankjegyek és érmék dsszegének, a befizetési bizonylaton
feltintetett 6sszegnek, valamint a Pénzatado jegyzéken feltlintetett 6sszegnek az egyezéségére.

(3.2.1.8) A bankjegyek csomagolasa egyszer hasznalatos biztonsagi tasakba térténik.
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(3.2.1.9) A biztonsagi tasak lezarasra alkalmas ragasztofelllettel rendelkezik. A tasak lezarasa a
ragasztofellletrél a védéfolia eltavolitasat, a tasakbol a levegé kiszoritasat kdvetéen, a ragasztéfeliilet
tobbszori rasimitasaval torténik.

(3.2.1.10) A biztonséagi tasakot a tasakon 1év6 ,Hasznalati utasitas” szerint kell cimezni, a feladé rovatban az
Ot szamjegyd, Igénybevevét azonositd kod kerll feltlintetésre. A kddot a Posta hatarozza meg, amely
a Posta és az Igénybevevd kozotti szerzé6désben keril rogzitésre.

(3.2.1.11) A (3.2.3.1) A./ pontban foglalt kazettas pénzszallitasi rendszer alkalmazasa esetén a pénzszallitd
kazettaban elhelyezett biztonsagi tasak gyari azonositd szamara kildeményazonosité vonalkédos
etikett (kisebbik rész) keril felragasztasra. Egy alkalommal tdbb biztonsagi tasakba tortént
csomagolas esetén a tasakokrol kazettanként ,Jegyzék a pénzszallitd kazettaban tovabbitott
biztonsagi tasakokrol” elnevezésii bizonylat keril az Igénybevevd telephelyének részérdl kiallitasra
és a kazettaban elhelyezésre, melyre az etikett kisebbik része az Igénybevevénél maradé példanyara
kertl felragasztasra. A bizonylat mintajat az 1. szamu Melléklet 5. szamu minta tartalmazza.

A (3.2.3.1) B./ pontban foglalt kazettas pénzszallitasi rendszer alkalmazédsa esetén ,Jegyzék a
pénzszallitd kazettdban tovabbitott biztonsagi tasakokrdl” okirat, illetve kildeményazonositéd
vonalkédos etikett hasznalatara nem kertl sor. A kazetta alkalmazasa a szamlavezeté pénzforgalmi
szolgaltaté kdzremikodését nem igényli.

(3.2.1.12) A (3.2.3.1) A./ pontban foglalt kazettas pénzszallitasi rendszer alkalmazasa esetén a pénzszallitd
kazetta informéacids ablakaban kerll elhelyezésre a vonalkddos etikett nagyobb méretl része.

(3.2.1.13) Az érmék csomagolasa értékzsakba, illetve burkolézsakba torténik. A burkolézsak nem kertl kiilén
értékzsakban elhelyezésre, a szallitds soran 6nalld szallitasi egységként, értékzsakként funkcional.

(3.2.1.14) A zsak lezarasa az alabbiak szerint torténik:
o Az értékzsak/burkolozsak fels6 szélét a masodik gy(lirlisorig vissza kell hajtani.
e A gy(Uriket parosaval dssze kell szedni.
e A plomba szérat a gylrikon és a plomba sorszama alatt taldlhatd szerkezeten at kell fizni.
e A plomba szarat utk6zésig meg kell huzni, hogy a zsak szajan keresztil annak tartalmahoz a
plomba megsértése nélkil ne lehessen hozzaférni.
e A plomba széarat levagni nem szabad.

(3.2.1.15) Egy egységcsomaghoz tobb készpénzatutaldsi megbizas is kapcsolédhat. A megbizasokon
feltiintetett 6sszegek egyuttesen meg kell, hogy egyezzenek az egységcsomagban elhelyezett, és a
Pénzatadd jegyzéken szerepld készpénz 6sszegével.

(3.2.1.16) A bankjegyek és érmék csomagolasahoz sziikséges csomagoldanyagokat és lezard eszkdzoket a
Posta Megbizottja utjan, téritésmentesen biztositja. A csomagoldanyagokat és lezard eszkdzoket az
Igénybevevd a PEK-nél rendeli meg. A megrendelt csomagold anyagok kiszallitasara a megrendelés
Megbizotthoz torténdé beérkezését kovetd, legkodzelebbi felkeresés alkalmaval keril sor. Az
Igénybevevé telephelyére a megrendelt anyagokat és eszkozOket a Megbizott szallitia ki. A
rendeltetésszerien nem hasznalhatd, rontott csomagoléanyagokat az Igénybevevd a kovetkezd
szallitas alkalmaval visszakildi a Megbizotthoz.

(3.2.1.17) A Megbizott a készpénzbefizetést tartalmazé egységcsomagokat az Igénybevevd telephelyén, a
szerz8désben szerepl6 id6pontban atveszi, és pénzfeldolgoz6 Uzemébe szallitja.

(3.2.1.18) A Megbizott részérdl a készpénzt tartalmazé egységcsomagok atadasa-atvételének igazolasa
yozallitdlevél” elnevezésl bizonylaton torténik meg. A Széllitdlevélen az dtado-atvevd az tadas-
atvétel elismeréseként a Szallitdlevél valamennyi példanyan alairasat és eredeti bélyegzé lenyomatot




A Magyar Posta Egyes Pénzforgalmi Szolgaltatasainak

SOID Altalanos Szerzédési Feltételei
Posta ) ] VII. FEJEZET ) )
- A POSTA ALTAL NYUJTOTT EGYES PENZFORGALMI SZOLGALTATASOK

IGENYBEVEVO TELEPHELYEN TELJESITESRE VALO ATVETELE TELEPHELYEN VEGZETT
KIEGESZITO SZOLGALTATAS KERETEBEN, ILLETVE KESZPENZLOGISZTIKAI KIEGESZITO
SZOLGALTATAS UTJAN TORTENO ELFOGADASA

alkalmaz. A készpénzt tartalmazd egységcsomagok atvételével megbizott munkavallalé csak ép,
sértetlen egységcsomagot vesz at.

(3.2.1.19) Az Igénybevevd a készpénzbefizetéshez tartozd készpénzatutalasi megbizas bizonylatot kitdltve,
boritékba helyezi és lezarja. A boritékon az Igénybevevé az alabbi adatokat tlnteti fel:
.Készpénzatutalasi megbizas”, ,Posta Elszamold Kdzpont 1424”, az |génybevevét azonositd ot
szamjegyl kod, illetve a boritékon nevét és cimét tartalmazd bélyegzdlenyomatot alkalmaz. Az
Igénybevevdnek a bizonylatot tartalmazé boritékot a befizetett 6sszeg bankszamlan torténd
elszamolasa végett a készpénzt tartalmazd egységcsomag atadasaval egyidejlleg at kell adnia a
Posta Megbizottjanak. A lezart boriték atadas-atvételének elismerése Megbizott részérél a
Szallitolevélen torténik meg. A befizetett 6sszeg szamlan torténé elszamolasat a Posta csak a
befizetési bizonylat alapjan biztositja.

(3.2.1.20) A készpénzbefizetések Megbizott altal torténé feldolgozasa bizottsagilag torténik.

(3.2.1.21) A  Dbefizetett 0Osszegek az Igénybevevé szamlavezet§ pénzforgalmi szolgaltatdjaval
készpénzatutalasi megbizas esetében az atvételt kdvetd masodik munkanapon elszamolasra
kerllnek. Az atvétel napja a készpénzt tartalmazé egységcsomagok Igénybevevd telephelyérdl
torténd elszallitasanak napja.

(3.2.1.22) A készpénzatutalasi megbizas feladdvevényét a PEK a befizetést kdvetd munkanapon, postai uton,
vagy - az lgénybevevé igénye esetén elektronikus uton (e-mail/fax) is - tovabbitja az Igénybevevd

részére.

(3.2.1.23) A beszallitott készpénzben megallapitott kildnbdzetekrél a Posta Megbizottja jegyzdkdnyvet vesz
fel.

(3.2.1.23.1) Hiany esetén az Igénybevev® a hiany 0sszegének megfelel6 dsszeget 3 munkanapon belil
koteles a Posta szamlajara atutalni, vagy a Posta altal megkuldott készpénzatutalasi megbizason
befizetni.

(3.2.1.23.2) Tébblet esetén, a Posta a tobblet 0sszegét atutalja az Igénybevevd szamlajara.

(3.2.1.23.3.) A beszéllitott készpénzben megallapitott kildnbbzetet az Igénybevevé a kovetkezd széllitas
alkalmaval torténé befizetésében is rendezheti.

(3.2.1.24) A beszallitott készpenzben fellelt feltehetéen hamis vagy meghamisitott bankjegyek és érmek
kezelését a Posta Megbizottja is jelen ASZF V. Fejezetében foglaltak szerint kezeli.

(3.2.2) 2

(3.2.3) Kazettas pénzszallité rendszerek alkalmazasa

(3.2.3.1) A telephelyen végzett pénzforgalmi szolgaltatas nyujtasa soran a Megbizott a bankjegytartalmu
egységcsomagok szallitasara az aldbbi pénzfestéses védelemmel ellatott, kazettds pénzszallitasi

rendszereket alkalmazza:

A./ a készpénz az Igénybevevd telephelyérél térténd be- és az Igénybevevd telephelyére torténd
kiszallitasara, illetve

B./ kizarolag a készpénz - az Igénybevevd telephelyérél torténd - beszallitasara alkalmas rendszerek.
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(3.2.3.2) A kazettaban csak bankjegy tartalmu egységcsomag (biztonsagi tasak) helyezhets el. Erme tartalmu
zsakot a kazettaban elhelyezni nem szabad!

(3.2.3.3) Amennyiben a bankjegyek darabszama miatt a készpénzbefizetés egy kazettaban nem fér el, a
pénzek szallitasa kettd vagy tobb kazettaban torténik.

(3.2.3.4) Amennyiben a készpénzt tartalmazé biztonsagi tasakok elszallitasahoz egynél tobb pénzszallitd
kazetta szikséges az Igénybevevé a plusz kazetta szikségletet a készpénz-befizetési igény
bejelentésekor jelzi a PEK részére.

(3.23.5) A (3.2.31) A.J pontban foglalt kazettds pénzszallitasi rendszer alkalmazasa esetén
készpénzbefizetés beszallitasakor a pénzszallité kazetta informaciés ablakaban a
kildeményazonosité vonalkddos etikett nagyobb méretl része elhelyezésre kertil.

(3.2.3.6) A (3.2.3.1) A./ pontban foglalt kazettas pénzszallitasi rendszer alkalmazasa esetén a kazetta nyitasa
és zarasa un. nyitokeretben torténik. A nyitdkeretet a Posta Megbizottja az Igénybevevd erre a célra
meghatarozott helyiségében, zart terlileten szereli fel.

(3.2.3.7.) A (2.2.1) B./ pontban foglalt kazettas pénzszallitasi rendszer alkalmazasa esetén kilon eszkdz nem
szikséges a kazetta kezeléshez.

(3.2.3.8)A készpénzt tartalmaz6 egységcsomagok atadas-atvétele - a (3.2.3.1) B./ pontban foglalt kazettas
pénzszallitasi rendszer alkalmazasa esetén is - a készpénzkezelés céljara allandéra kijeldlt és zart
helyiségben torténik. Az atadas-atvétel ideje alatt a készpénzkezelést illetéktelen személy nem
zavarhatja.

(3.2.3.9)A Megbizott a szallitas soran egyszerre csak egy egységcsomagot vehet at, egy kazettat szallithat a
gépkocsi és az atadasra kijeldlt hely k6zott. Tébb egységcsomag, illetve kazetta alkalmazasa esetén
azok szallitasat a gépkocsi és az atadasra kijeldlt hely kdzott kildn forduldban kell megvalésitani.

(3.2.4) A szolgaltatast ellaté személyek és gépjarmiivek adatai

(3.2.4.1) A szolgéltatast biztositd gépkocsik a Megbizott egységes, j6l azonosithaté arculati elemeivel
ellatottak.

(3.2.4.2) A Posta Megbizottja a telephelyi szolgaltatast ellaté munkatarsai, valamint a szolgaltatas nyujtasaban
részt vevé gépkocsik adatait e-mail atjan jelenti be a Posta részére, aki err6l a szamlavezetd
pénzforgalmi szolgéltatot tajékoztatja.

(3.2.4.3) A Posta kotelezi magat arra, hogy a Megbizott jelzése alapjan a bejelentett munkavallalék megadott
adataiban bekdvetkezd valtozasrol az Igénybevevét haladéktalanul — a hatalyos lista elektronikus dton
(e-mail/fax) toérténé megklldésével — értesiti. A szolgaltatast ellatd megbizotti munkavallalok
azonositashoz szilkséges adatait a szolgaltatdas megbizhaté ellatasi jogosultsaganak igazoldsahoz
szikséges megadni a szolgéltatast igénybevevd részére. A beazonositashoz a szolgaltatast ellato
munkatars neve és értékszallitéi igazolvanyanak a szama kerul atadasra, melyet a szolgaltatast
igénybevevd a személyes adatok védelmérél szol6 jogszabélyok figyelembe vételével kdteles kezelni.
Az adatok a szolgaltatas megkezdésekor, valamint az ellaték kérében toérténd valtozasokkor kerllnek
atadasra. Uj lista atadasakor a régi listat azonnal, sajat hataskdrben visszaallithatatlanul torélni, illetve
megsemmisiteni szlkséges. A szolgaltatast elldtéi adatokat a szolgaltatasi szerz6dés megsziinése
esetén is azonnal, sajat hataskorben visszaallithatatlanul t6réini, illetve megsemmisiteni szikséges.

(3.2.4.4) A Posta Megbizottjdnak munkatarsai értékszallitoi fényképes igazolvany felmutatasaval igazoljak
magukat, a gépjarmil azonositasara értékszallitasi jaratigazolvany szolgal.




A Magyar Posta Egyes Pénzforgalmi Szolgaltatasainak

SOID Altalanos Szerzédési Feltételei
Posta . ] VII. FEJEZET . )
~ A POSTA ALTAL NYUJTOTT EGYES PENZFORGALMI SZOLGALTATASOK

IGENYBEVEVO TELEPHELYEN TELJESITESRE VALO ATVETELE TELEPHELYEN VEGZETT
KIEGESZITO SZOLGALTATAS KERETEBEN, ILLETVE KESZPENZLOGISZTIKAI KIEGESZITO
SZOLGALTATAS UTJAN TORTENO ELFOGADASA

1. szamu Melléklet

MINTATAR

1. szamu minta

Pénz- és értékszallitasi igazolvany

DA Igazolom, hogy
Magyar Posta
................................... v e
Fénykép helye
N e o
B i coiimn b S i aa e posta,
Szallitasi Uzem/Garazs alkalmazottja.

Jelen igazolvany felmutatasa utan jogosult a
szallitasi feladat ellatasara.

R =t SSRGS 0 i nap
Sorszam:
RO L e S A (R
Igazolvany jaratosok és jarmiivezetdk részére.
Visszavonasig érvényes M.

3135820. sz. ny. - NYUECS




A Magyar Posta Egyes Pénzforgalmi Szolgaltatasainak

SOID Altalanos Szerzédési Feltételei
Posta ) ] VII. FEJEZET ) )
- A POSTA ALTAL NYUJTOTT EGYES PENZFORGALMI SZOLGALTATASOK

IGENYBEVEVO TELEPHELYEN TELJESITESRE VALO ATVETELE TELEPHELYEN VEGZETT
KIEGESZITO SZOLGALTATAS KERETEBEN, ILLETVE KESZPENZLOGISZTIKAI KIEGESZITO
SZOLGALTATAS UTJAN TORTENO ELFOGADASA

2. szamu minta

KIMUTATAS
a szolgaltatas ellatasara jogosult postai munkavallalékrol

Hatalyos: éééé.hh.nn-tél

A SZOLGALTATAS ELLATASARA JOGOSULT POSTAI MUNKAVALLALO

A MUNKAVALLALO A MUNKAVALLALO PENZ- ES ERTEKSZALLITASI MEGJEGYZES
NEVE IGAZOLVANYANAK SZAMA

SORSZA
M




Posta

o~

A Magyar Posta Egyes Pénzforgalmi Szolgaltatasainak
Altalanos Szerzédési Feltételei

VII. FEJEZET

A POSTA ALTAL NYUJTOTT EGYES PENZFORGALMI SZOLGALTATASOK

IGENYBEVEVO TELEPHELYEN TELJESITESRE VALO ATVETELE TELEPHELYEN VEGZETT
KIEGESZITO SZOLGALTATAS KERETEBEN, ILLETVE KESZPENZLOGISZTIKAI KIEGESZITO
SZOLGALTATAS UTJAN TORTENO ELFOGADASA

Postai szolgaltatéhely

ELLENORZOKONYV
a helyszinen torténé befizetésekhez

3. szamu minta

postavezet®
A BEFIZETO A LESZAMOLO
A BEFIZETETT ALAIRASA ES ALAIRASA ES
NAP A BEFIZETO NEVE OSSZEG, VAGY BELYEGZOJE | KELETBELYEG
"BEFIZETES z6 -
NINCS " LENYOMATA
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SOID Altalanos Szerzédési Feltételei
Posta . ] VII. FEJEZET ) )
- A POSTA ALTAL NYUJTOTT EGYES PENZFORGALMI SZOLGALTATASOK

IGENYBEVEVO TELEPHELYEN TELJESITESRE VALO ATVETELE TELEPHELYEN VEGZETT
KIEGESZITO SZOLGALTATAS KERETEBEN, ILLETVE KESZPENZLOGISZTIKAI KIEGESZITO
SZOLGALTATAS UTJAN TORTENO ELFOGADASA

5. szamu minta

MPT Security Zrt. Ugyfél:

Jegyzék
a pénzszallité kazettaban tovabbitott biztonsagi tasakokrol

Ugyfél azonosito:

Datum:
Gylijtbkazetta azonosito:
SORSZAM MPT TASAK
AZONOSITO
Osszesen......... db

P.H.

(Atadd) (Atvevo)
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SOID Altalanos Szerzédési Feltételei
Posta . ] VII. FEJEZET . )
- A POSTA ALTAL NYUJTOTT EGYES PENZFORGALMI SZOLGALTATASOK

IGENYBEVEVO TELEPHELYEN TELJESITESRE VALO ATVETELE TELEPHELYEN VEGZETT
KIEGESZITO SZOLGALTATAS KERETEBEN, ILLETVE KESZPENZLOGISZTIKAI KIEGESZITO

SZOLGALTATAS UTJAN TORTENO ELFOGADASA

Pénzatadé jegyzék

PENZATADO JEGYZEK

BANKJEGY ERME
Ossze Ossze
Db | Cimlet 29 Db | Cimlet =9
forint forint
20000 Ft-os Athozat:
10000 Ft-os 200 Ft-os
5000 Ft-os 100 Ft-os
2000 Ft-os 50 Ft-os
1000 Ft-os 20 Ft-os
500 Ft-os 10 Ft-os
5 Ft-os
Atvitel:
Osszesen:
BZAZ <ottt e ettt et e oo ettt e e e ettt et
.............................................................. forintot atvettem.
....................... g
Keletbélyegzd:
O ...................... e —

3030107. sz. ny. Pénzatadd jegyzék. — Magyar Posta Zrt. Nyormdaiizem

6. szamu minta
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SOID Altalanos Szerzédési Feltételei
Posta . ] VII. FEJEZET . )
~ A POSTA ALTAL NYUJTOTT EGYES PENZFORGALMI SZOLGALTATASOK

IGENYBEVEVO TELEPHELYEN TELJESITESRE VALO ATVETELE TELEPHELYEN VEGZETT
KIEGESZITO SZOLGALTATAS KERETEBEN, ILLETVE KESZPENZLOGISZTIKAI KIEGESZITO
SZOLGALTATAS UTJAN TORTENO ELFOGADASA

7. szamu minta

Jegyzék készpénz cimletvaltashoz, illetve atvaltashoz (pénzcseréhez)

Jegyzék készpénz cimletvaltashoz,

illetve atvaltashoz (pénzcseréhez)

Kerjiik, hogy a jegyzéken az atadott és a kért bankjegyek, illetve érmék
darabszamat es ertekét, valamint az dsszesen sort toltse ki.

17 Bank'leii bankjegyre tortenc valtasa

Ugyfél altal valtasra, cseré Uavsl sltal ke :
gﬁeéti dzt‘:l:‘sl:iz;;emm Ugyfel altal kért bankjegy

20 000 20 000
10 000 10 000

5 000 5000

2 000 2000

1 000 1000
500 500
Osszesen:

2) Bank'leii érmére, érme bank‘leiire, érme érmeére torténo valtasa

Ugyfél altal valtasra, cserére Ugyfél altal kért bankjegy,
atadott bankjegy, illetve érme illetve érme

20 000 20 000
10 000 10 000
5 000 5000
2 000 2 000
1000 1000
500 500
200 200
100 100
50 50
20 20
10 10
5 5
Osszesen:
a) Valtas, csere dija 1) (bankjegy bankjegyre):
b) Valtas, csere dija 2) (bankjegy érmére, érme bankjegyre, érme érmére):
o Valtas, csere dija 6sszesen (a+b):
Folyoszam: . ... .. Valtas, csere dija kerekitve:
N m
postai dolgozo alairasa "\_ J }]ag:mrﬁ?

2065506. 2. ny. Jegyzék kézpénz cimletvaltashoz, illatve atvaltashoz (pénzeseréhez) — MP. Zrt. Nyomdalzem




