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oA a k®szp®nz8tutal 8si megb2z8s szol g8
— i g®nybev®t el ®hez

Jelen Cltal 8nos StaerrBd®bbi &&Mag@t ROKGSZFGt ov b bi a
ban: Posta) ®s ka&®s zp®nz 8t ut al 8zsd |l greelgtbadtzBbtb iKaRkskzapm®n z §t ut al
Megb2)Zgs®ny beMeghwdRz - /| Bke®fz °ztett RIs@torl gj§lstita g E§nos®-szer z
s es feleit tar@mazza.

l. A K®szp®nzS8tut adl8tsal Megv2?2k8m=°s szab§l yai
1. Jogszab8lyi hS§gtt®r

APostaaK®s z p ®n z §Meugt ba2t:z88ssi
1 az egyessZddlze8I®sadat - kr - | s ¥.-|T°r20@&mMBy b edrv,i CCXXX
T a hitelint®zetekrRI ®s a 208Bnz @@AXXMCV §1 ITEIrkva®Bn§ D
(tov8bbi adkban Hpt
T a p®nzforgalmi szolg8ltat8s ny¥ t 8ct8ovEbiizakhba
Pft.),
T a Magyar NemzetiaBp@kzfedmd &I®Pomm lslze A58201y.dXll24) §s §r -
MNB rendel etben (tov8bbiakban: MNB rendelet),
T a p®nzmos8&§s ®s a terrorizmus finansz2roz8sa me
2017. ®vi L I(Itlo.viagtefbrPmt®n y b e n
T a p®nz8tutal §8sokat k2s®r R adatokr -1 ®s a&@®-1781]/
r RI sz-1l .- eur®spaa tgadnB)@asleOnlt5/ 847 (réh@eletben (tan8 j . 2
v8bbiakban: Rendel et)
meghat §ruzainat pkl edhenCB8FFal t fneylUhj@tjeal.ek k e |

AMeghbBef i zea RPoBst a jogait ®s k°teless®geit a jelen
2. Fogalmak:

21. CSZKF:el enti a KPeszp®nagMaag 2 bsgibBefizetR r ®sz®r e
ny %j t §s §nakhami8&yeonsklio&rnos Szer zRd®si Felt®teleit

22. Bankk8rtys&8befi2etd®a: vagy kblet®tdS n vikiglyo dhda-8 ted tkt§
menyezett fi,zamta®ki§rmyadlaszngl adsSzletpoak jBibnRs

23. Befi zaePtR. A 9. pontja szerinti fizetR f® , aki
aK®s z p®n z §NMeugt ba2ltz&dsij es 2t ®s ®r e .

2.4. Bizonylat:tak ®s zp®nz 8§t ut ahgeint megPAy §s

25. Bi zonyl at baefPoogsatda8 s§1 t al @®r FERhwyes ¥teet®nyb ia®Ps 1z Wina
ad8§skdMe@b?z-/ B®tEr®ee R amelfliyelt ®s i Paosetgdb2&2 8s post
kereszt¢l teR§gtes®tt ®Is®te it§az ®nj a.

26. Bi zonyl at ®r.v@nyRisZd ®sleat Posta S8ltaltraheza®oR-
fedezet ®nek Megb?2z.-/BefizetR 8l tal t°rt ®nNR biz
r®szeinek (Felad-vev®ny, tRsz@®@hR®alk)siesal Re@pVyl
tel jes2t @BxziS§mtat§Srai R empontj 8h diRpfoingyel embe vee

2.7. CDV:(Check Digit Verification): A Posta 8Ital me g h

az adatfeldolgoz8s biztons8g8t szol g8l - ell enRt
28. Fizet Rzf @l :t er mPszetes vagy nem term®szetes sz
p®nz38§suit athegb?z8st adta, ®s akinek az adaet ai a

t ®sre ker¢gltek.

29. KezdR ®s z8§w®gisRRpantr i dR
APosta meghat8rozza a Munkanapon bel ¢l azt a ki
fizet ®si megb2z8sokat 8tveszi; ezen bel ¢l me gt
amel y @Bttyrett fizet®WSvemegbRzBsOMKkanapon .AztidRet t ne
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pontok vonatkoz8s8ban a PaoROtSaAKiEREd®En ®st @as Plohenla:
szol g8l tat- -helyesmolagz8§ |laddt-thePysteaivonat koz:- an Kk

ad.
210.K®s zp®n z § tMe
felhaszn8l 8
sz8ml 8§r ak ®¢
foi

ghP88EAk®szp®nz8&tutal §si megb2z8so

s@®VRaAHpt Bet Adbek ar8V®Ipontszerinti, Aa

g ®@®mRbefi zet sal dmihrett R @Hgkeez&E®)s A . (
pont szerinti A a zet ®si mTveletek fizet®sail amzBml &8k Hp
(Dbekez&m®s d) Aa c¢c) pontban meghat §r ozto ttte® sjzeosl2gt
se a p®nzforgalmi szolg8ltatg8st i1ig®nybe ®evR ¢
nNi @B®nzf orgal mik esrzeotl ®b8elnt at §s

211.Megb2aPit.t2. A 9. pont | aakmekadataim Bitonylato ne f Bl f @t et ®s

reltek.
2.12.Mobil posta:a p®nzforgal mi szolg8ltat8sok el ® Rs ®t m
v® tevR, nem 8§l land-' Postai szolg§ltat- hely
2.13.Munkanap:a Posta 8l tal ny%j tott p®nzforgal miaszolgg
nap, amelyenaPostais zol g8l t ateh®$sy mTvelet teljes2t®se
2.14.PEK:Post a EIl sz8mol - K°zpont
2.15.PostaHT s ®gkBEhy®o0st §mt k§Ebphrakban: D&y kn§rotmBas)s:a
vonal k-ddal, m8gnes c¢cs2kkal, ®s al 82r8s panel |

tya, mely a k8rtya birtokosa sz8m8ra | eh®t Rv®
NR r®szv®teldt.

2.16.Postai honlap: A http://www.posta.huc 2 men ela®olsétaR.2kemal tetett i nt
oldal

217.Postaiszol g8l tat - hel y:
a) k®szp®nresafkor®Sbhbaynf ®l f orgal omheiymne®y fyi
®r tawo b i | , Postapargereket is),
b)Bankk&8rft gy&wso®=at koza8z §hbawnf ®I f orgal om sz&8§m& ra nyi
formatitkoait sdlegpg®Ba nk k §rftiyzest ®s kezel ®s®re al kal m
rendelhkéyRs ®g

218.Post ai szol g8l tat - - hel yAzkadott Joisttvaai tsazrotl8gs8il tiadte jhee:l
nyitva t,amety@PostiaiR szol g(8nlytiattv-ahtea ryteSnsvalamindeRn  k 2
Posta honl apj 8n is megtekinthetR.

2.19.Postapartner: A Post §val K®szp®naktel fadGaicd MIgH iTL s
k°dR.

220.Sz8ml 8t vezetRs h§mledv emze®izRrt p ®n z f 0az,gakileknszerzRz ol g §
d®ses megb?z8sa alapjs8n a Posta rendel ked-®sr e
g8l tat8s d2j 8t megfizet.i

2.21.Szervezet: mi nden, a Pol g8ri T°rv®nyk°nyv szerinti
szem®Il y.

3. Fizet®gh?me8gadsgsa

e
z

3.1. Az erre rendsze r e s Bizomytattal k®szp®nzBamkk §rtly&i®s lezde m
z®s ®v el a Me gk ? £ SkéBfegfalt fzeelt t Ret tdfejézetten is elfogadia.

4. A fizet ®si meghb?2z8s teljes?2t ®se

4.1. APostabi zt o0s2 Baf aze h®giBizamnylfatoefl e@ltt ¢ nt e ®e totv §bhSz2d@ 0|
m- don, haddgonylahQCR s 8vj 8ban szereplR fizeg ®®$ Rislz 8
a fizet ®si megb?2 msodi kKERMeh®ankhked@®BA®MmM@Pnyezett
szol g8l tat-j8nak seg§mh&€sg8&enj - -v82r8sra ke

'Az §lland- postai szolg§ltat- helyrRI | 8§8sd 2012. ®vi
3
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sta a banksz8ml8&8ra t°rt®nR befizet ®se-e ir §
tt s®g®t abban az i dRpontban teljes?2tltte,
t§8vezet R m8s p®nzforgalmi stpuBOBPtatthoz |

N O

0
e
M
zet ®si meghb2z8s 8§tv®tel ®nek i dRpontja az
Yaj tott Bizonyl at.ddta a RFad sted ®Bri v Gueygdngpansest tS8d v
beny%jt 8si h a tofaninapéhtt ° k % Wenti Re n ,a mell lya-tt vRen y |
il l etRl eg munkaszg¢gneti nap, a teljes?2;
kezdRdi k, amel yen a m§ s p®nzf or gée

orgalom |l ebonyol 2etl8sz8tmolV®phER bI 5B
st v®gez

Jo<or o —>

c o ®m
wW>SSQS =+ WN
—NX.gOU< —

D

R
nap,
anap
8§ mo
g8l

D W O

n
| 8sf
t at §
.2014. janR8raz0lAEO megke¢l o°nbo°ztetR jel z®ssel ¢

megb2reyemt af eBhaszn@e BdE8m@rhyezett befiiaz eft @seetk@d
m-dt -1 fJdaf®ckze®plz8tut al 8si Megb2zz8sra vonat ko:

. A Posta 8ltal ny%jtott K®szp®nur§&indtea ®Ba nvhkale §gab 2 z ¢
ty8s fiizgedaRstabef i zet Rs z;8nySfred echejm s,z 8km2u®vela | | .
donkezdem®nyezett fizet ®st.

A K®szp®nz8tutal 8§si megb2z8s szolg8ltats8shoz Kk
mi ndenkor hat 88l yos AMagyar Posta p®nzforgal mi !
tartalmazza.

ABankk8rty8s fizet®szreS$Sledt®ne saetklSaeagesahd? jhatel-t a b
i nt ®zet/ p®nzfohgaagEgmozzsazomgg| t att a hNMea gedté n-t/GRe
nek/ p®nzforgalfimeti. szol g8l tat- - nak

46. A fizet®si SweRpkdrzrs§bat8rzyos CSZF szerint teljes?:
5. Afel ad:- vev@ndyti p®l d8nyfebhkdS§imi®ndip®bds8ny

APostaa fi zet ®si sz8ml 8ra teljes2tett befizlet ®sr |
ad-vev®ny eredBegb?pPp®| dBafyftedR r ®sz®re 8tadj a.
. AMegbhPBefizetR k®r®s®re a fizet ®si sz8ml 8§ra t

szolg8ltat -hely a felad8ssal egyidej Tleg e c¢®l
t°bb f el ant8svoedvp@nlyd §nytvad®nsfs ofdepl®@aldd 8ny ki 81 1 2t §s
mi ndenkor AMatg§lay o $mozsftoar gmll mi§ | t ad?disdasi 2n-alk- t-Hi r de
m®ny bmeerg hat 8d2jzeott tki 81 1 2t 8§8skor kel megfizetni

. A Bizonylat Post ai szol g8l tat: - halytr KRid wtalll-agbaev 8fbhdlI2 a
mE§sodp®| dg8nyt az eredetdi felad:-vev®ny bemutat §
®ven bedjlel Tea®mehy Post ai szol g8l tat: - helyen,
s®s al apj-en( Bu dPeEKe st , X Xa utck 40r, +T eelt € f oAnt st zV 875, 421
vagy 421-7576) leheti g®ny el Ami ut - | agosan -nk8&rotd pf®d ld&&8ch-yw&wa® n
g8l 1 2tja ki

. Az ut - Ifagyl akd®rvn&vs ®myp &I1,d 8anzy i g®nyl ®s napj §ta- k°vet

napot kevetmRrnkahOpon bel ¢I l ehet g§tvenni a Me
Postai szolg8ltat- -helyen.

Az ut - | agfoeslaand -kvBEw®my ®d djSHty Sav@alk | ®vel eggyi dej T
fizetni. EI | efnekleazdR vedswe@mbye@| da8 nBfo st a:i h eslzy | ripe8rh t 1z «

g8l tatja ki
gyf®l t 8§ ®koztat §s

6.1. EIl Rz¢e8¢®koztat §8s
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6.1.1. AK®szp®nz8tut als8z=dl gd glenEHe v ®t el ®nek r ®szl et e

CSZF tahmazza. -eAan PdSt§ Zriagyar nyelven honl apj §n, ®s a

szol g8l t &kti fhglgesizn ve t eszi k°zz®.

A jelen CSZF tartalmazza a Pft. szerinti el Rze

azaz:

a) tartal mazza azon adatokat vagy egyedi azon
teljes2t ®s®hez sz¢iks®gesek (1. sz. mel | ®k | ¢

b) ap®nzforgalmi szolg8ltat8s teljes?2t®s®nek i

c) t8§) ®koztat8st nyWw t az Megb2z.-/BefizietR §8I:
zetendR valamennyi dzjr -1, k°lts®gr RI vagy

6.1.2. A Megh?2z - kPefPs®PetRa Pesnyaonatzat©®3ZFa goyr mEatatn- s a
hordoz mendel kez®sre bocssg8tja.

6.1.3. A Posta jogos-bhéh febykeal CSE&t egyol dadeddsekt -m- do ¢
vetkezR v8ltoz8sokat a Posta a v8ltoz8s hat §ly
megel RzRen, mahgoynal ra pn y8enl,v e@s Po s tlkaiif ¢sgzgod sgz&iviea t k °F
szi.

6.1.3.1. Amennyi ben az CSZF m-dos2t8§8s aebkiRgb?2 kel Bt
ket, t°bbletjogosults8gokat ,h6  Yj szol g8l t &t 8§s/ s:
remt. me g , vagy jogszab8lynak val - megfel el ®s't
adott jogszab8ly el R2r8sa at bhhk@rtmazfBega Wiy
30 napn§gl revidebb, a Posta 8Iltal meghat 8rozot"
hat 8§l vy ®ad ®pi®sRpontj 8ban | ®p hat 8§l yba.

6.14. A Bankk8rty8s fizet®s egyes Postai szol @8I t at -

rRI sz-I1 - t8) ®oztat8§§st a Posta honlapj8n teszi
811 - Postai szolgs8ltat-helyeket ®s munkahel yeke
6.2. Ut - | ago®koztat §s
A Posta az ut-|lagos t8) ®koztat 8§8sMe kiP2tze:|/eBReeftitzseRt
sz®re a felad8s visszaigazol 8s8r - | sz-I| - felad-
A Posta a megb2z8s 8tv®tel ® k°vetRen a Megb?zz.
“8n hal ad®ktal anul t8] ®koztat8st ny¥jt:
a) a fizet®si mTvelet azonos2t§&s8§t | ehed Rv® t ¢
vezm®nyezett adatair - |
by a fizet ®si mTvel et fizet ®si meghb?2z8sban me
°sszeg®r RI ,
c) t®telesen a Meghb?2z-/BefizetR 8l tal aa- p®nzf c
| amennyi d2jr-1, k°lts®grRI wvagy egy®b fi ze¢e
d a fizet®si megh2z8§®s8t dRpeh®né&k: - hapj §r - |

7. A szol g8l tat §8s fsez ¢ n;,egtgeelstzet t@ssee

71. A Posta elh8r2thatatl an iaka dosk y m e( gvsii z§0g90$@ks 8R4d rg) e
CSZFen r°gz2tett szolg8ltat8sok sz¢gnetel Bet ®s ®
s8nak felf¢igggeszt ®s ®r e.

72. Fel f ¢iggeszthet Rek aPogtrd g8t¢nrn21Bd®&kes hla°t el ezet
tev®kenys®ge k°r®n k2v¢igl esR el h8r2thatattlan o
pai uni - s jogi aktusban el R2rt rendel kez®sek z
|l ezett s®g ai. Post 8t terh

73. A szolg8ltatg8sok felfgiggeszt ®s®vel kapcsal at ba
z §a.
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74. A Posta a -pehehof€SZFt szolg8ltat8&sokra vdénat ko:
t ®s®t megtagadhatja, amennyi belybas asz esr8xgR d-&satt8ea
ba,nemzet k®zi szerzRd®sbe vagy meg8l |l apod&sba ¢t
nNRr z®si kor ®n kz2vgl 811 - ok miatt nem | enne | et

75. BTncsel ekm®nyre ut alltveagy &Eu - @sadt @Amdn ®s a@az ENS
ngcsa 8ltal elrendelt p®nz¢ggyi ®s vagyo20i7. kor | ¢

®vi LI'l. terv®nyben fagPaebtakaspegantsi megbtekb

vizsgs8l 8s idej ®re halad®ktal anuli ftellfieseda Rsti h ek
mer t a Posta nem tartozik felel Rss®ggel .g- A gy
gesztett fizet ®si meghb?2z8s teljes?2t®s®t megtag

-
C
-
C

76. A Posta gyan¥%snak tekinti azt a fizet®si 8§megh?
t -blankk8wagya sz8ml aadat okkal kapcsolatos vissza
kap t8&8)j ®koztat 8§st . A vissza®l ®sek megakaa8l yoz
n¥%“s minRs2t ®shez nem szigks®ges hat-s§gi hat 8r o:

8 T°rol ve.

Il. Postaiszol g8l tat-helyeken kezdem®nyeze
K®szp®nz8tut al Besfii Adetap@hs8d i

1. Post ai szol g8l tat - helky®Rsnz plRea zBasmEy/ reftzieBat ®s eset
®rve®nyes¢ ¢l R 8tv®teli szab8l yok

11. A Posta a megb? z8sue sadvimaBivopylatke s €t h ®se a B8t ol d
t - Yat mu tvalan§rs an ajkel en CSZF 1. sz8&8m¥% mel | ®klaet ®b e
b8lyoknak,t ov 8abP&sta 8§l t al el Rz2rt gty&@¥iti8slit ®@si nmfeglstz
megfelel.

l1a) -@®su szol g8l tat §sHFWMUjte§&XPRPREPA®NMEN ut al §si me

mill-ot &kK®r R vagy meghal adaPmM-l®es@ega kReszi®®nhbe
ny®ben (Hi’méghm®8y pz®tvi lcfygy2ft®dsi feladatok k°
tekintettel -c sak i nformati kai ell 8totts8ggal rendel k
mati kai ell 8totts8&ggal -hehdekkeiRt ppataaClPe3bhc
LANDE POSTAI TRZ@HECIWldaton®r het R el

11.b)Jel o1 ®s n®I k¢l i (M/FM jelo°ol ®s n®Il k¢l i) k ®s z
meghallk@sp®®nbes i zet-@Pmtkbreen ®s a Hirdet m®nyben
cgyB®Vvil 8g2t 8si feladatok k°ted ek Ri viRgr mdtaij K &i
s8ggal rendel kezR postahelyen van m-d. Ez a

amel yekan®ef i zet R nyilealtfkolzda®tma ksezzedem@&nyezett ®

ten8R®&s szolg8ltat8sny¥ t8&8s jogc?men t°rt®nik
®°sszeghat 8rig a befizett®selt®@l1 Resvahget Reglral2ad

g
(
t

p®nz ebefi zet®s eset®n az 1.1. a) pontban megha

l.l1c)Amennyi ben az ¢(gyf ®I 8l t al kezdem®nyezett be:

ben, egy®b al kal mazand- jogszabsg8l yban, -1l etv
ZAA p®nzmos 8s z@®w sa ftieramesrz2roz8sa megel Rz®s ®r R ®s mega
tv., val amint a kapcsol -d- egy®b jogszab8lyok 8l tal e
egyes -ggyfm®Eg2t 8si int®zked®sekrRiosaolPpSkttaathonhapy &k
k°zz®t ett mindenkor hatg8lyos Hirdet m®ny

6
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Post a k®szp®nz8tutal 8si megb2z8s szol g8

osla i g®nybev®t el ®hez
m8§l 0 vhegyotAtf aBt ydy f8@I2t §si int ®zked®s't sz¢ks®g
szol g8t alntBsh, egy®b al kal mazand- jogszab8lyhb
meghat 8r oz®tvi l¢cgyft®Y s feladat ok k°©°tieataeip-R v ®g
formatik a i ell 8totts8ggal rendel k eAzzR ipnof sotranhaet|iykeani
s8§ggal rendel kezRheploysetkail isszto8jga8 laa iR e sbhca PlhoMAll a |
SZOLGCLTATE HadaeE®r het R el

l111Nemveszd RBdsta a fizet®8nRamegb2z8st,

1T af el ad- vev®nyen ®s a tRszelv®nyen az °sszeg

f abet Tvel ®s a sz8&mmal ki2rt °sszeg nem egyez
faz el Rnyomot(tA¥rsesweatgdan A¥sszANe phBdilfivedt RKindew
c2meodAMegb2z-azonos?2t -f elBegnitzeetteRatz oandopst? vt & t) woa &
f az OCR-s §vban a k°telezR adat ok (tranzakc+d - k- d
sz8m, sz8mlasz8&metsiork -@DV,hik8innyeosak, vagy | a\
1 az OCR-s 8§ v 0 n/yagy @&sBizonylat mi nd k ®t ol dal 8n s®r ¢l ®s ek,
szennyezRd®sek a g®pi feldolgozhat -s8got g8t ol
M aBizonylata per for 8ci -n k2zvg¢gli hel yen °sszehajtot
M aBizonylate |l R ®s hgaokdaPBt @sr e ki-qjfeell? letg ylzeRisy ekkea n
1 aBizonylatb 8r mel y r ovat 8nakneand aat aP o sjtaav 28tlott&ita kr, e n c
zonylatot hasznBl ¢€8ke az egyes rBxzangaoonk baa nP o s@&tsa v&
nem enged®l| yeerz, e tstz i kmibl-@&kuttme egy ®b j el °1 ®s szer
9 a Bizonylato t nem k®k vagyb&leykeegtzeR|temnytpinaglo,ay-, st ol
|l etve ha azt ceruz8val t°lte°ett®k Kki

1 aBizonylatonaz ®r vRhg ey 6 mat kereszti AEmw®@n§teVLeds
felte¢ntwdm®seRlvlieg§t va.

Y aBizonylata j el en CSZF 1. sz8&8m¥% mel |l ®kl et ®ben meg
tov8bb8 a Posta 8ltal el R2rt gy8rt8si ®s me
felel meg.

1.1.2.Egy Bizonylat®° sszeg®nek fizet®se csak egy BanhkkE®Ey 8
fizpt ®8l aszt8s8val t°rt®nhet, mindk®t fizet ®si
Kiz8r -1l ag abban az eset be(dk evcayn¢ tdteeshsed RB®egk- aB abni k:
ty8etf®sz seg?t s &g ®vgeyle nt|@er®ebetRa e egy fi zet ®esi mT v
fizetett Bizonylat/Bizonylatokt e | j e se (fedezete)e gb a n kvka8lr tkyeSe gy enl 2t ®s r |

1.1.2.1. KRszp@®Rriget ®s eset ®nf,i zaethee®asn y kK b @®Psap ®nz t el
°sszegben Bieefm eBedhl®ea kez ®s ®r ek ®s®sp°®RanszBeP I tgrmi-
ngl bankk§&r vepA&fplS8rzi-llyen t 2 p i sekintetteTavlle 1.1e2t pontban fog-
laltakra™ mi nden esetben k®szp®nmf aRm@ll glrie tvvoamz &bai
ki bocs8tiablokdkci -s 1d3%=jtadt/uk® Istze®dgeitt sz8&mol hat

1.1.3.Egy Bizonylattal 1 Ft-t - | kil enc hel yi ®rt ®k fi gAhBdodsteaimbev®
szol g8l ta®shep®Pyebefi zeMa@agk@nor szs8f§ ter ¢l et ®n t
eszk®znek sz8m2t-.- forint bankjedyPhet a®a pe@htr®
sor8n a kerek2?t®sre a vonatkoz- jogszab8l yban e

114K®s zp®rHizaegxt ®s MegétBehi aet R
- aBizonylat® s
- a befizet®shez sz¢ksbaagy|Qs gz amge g d Arfiep@kes li
S§tveakPbt®ta a felad:-vev®ny ®rv®nyes?t®s®vel ®s

APostaaf i zet ®si sz gnmlg 2 akBostekinti 8tn\Re t Ha® e k a e Bizany-
latot ®r v®nyes?tette

l15Bankk8rtiyy®d ®safe gett ®si megb2z8s |j-v8&8hagys8s8nak
- Megb?2z. /| BRidonylatett R&d
7
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5 A Magyar Posta Cltal 8nos Szer zRd®si
) ’

oA a k®szp®nz8tutal 8si megb2z8s szol g8
— i g®nybev®t el ®hez

- a BefizetR k8rtyabirtokos a bankk8rty§gj 8t a |
rendel kez®sek szerint megfel el Rnek minRs¢l R
®s/ vagy szem®l yazonoss§8g igazol 8s a, ®s/ vag)
K®s zp®nlz8stiutMeghb2z8s szolg8ltatg8s ig®nybev®te
(tranzakci-) ®s az enged®l| yez OGkigmltiylhoao 3 Ft8-cji .

8§l tal meghat8rozott ©°sszeg | imit alattB-fize
hagy®galk mi nRsg¢l ha a k8rtyabirtokos a bankk
regz2tet®r mbpd®mag Ang8l j a.
1.1.5.1. APosta a k°vetkezR felt®telek egy¢ttes tel
vettnek:

a) a Megb2z.-/BefizetR a Bizonylatot 8tadt a,
b)aMegb?2z- -/ BebankktBratnyzBask ¥ 8§ ma gy

c)a fizet ®s he%s szegK sr®egredel kez®sre 8glijeldhdeS8r a v
jezet1.25.pont ban fogl altakPnakambgfebkBRan &an

1.1.6.A Posta a Bizonylatfe | ad - vernveBkb v d 8§ s fie gb 2 a2 § s iGazoljaRdrra Vo®at-
koz-an azonban a Bizonyl at nem tartal mazz infor
p®nBa,nk ks tfyi) z kte®g Bt zcmy|l at Pesndep®s@ke.

117A BefizetR k°tel es bai zttroasn?ztaakncii,- af efdeedzeezt e®g- me g |
gyYyRzRdni . Amennyi ben a fedezet jogosult&Bizbnylatomndel k
m8r e exhdhelgpzett ®r v®nyes2t R RPRaeagpyeman®nt e®@nm wt Xlizen2 t e
ve®nyes2t ®si | e mpaBriazoony | aartaa fi zet ®st nem i g
szol g8l tat- -helyen Y abb befizet®s nem kezdem®n)
1.18A fizet®si megb?2z8sra ir8nyul - j-v8hagy8s Vi ss:
1.1.8.1. A Bizonylatbef ogakl8¢&8t Ren a Megb?2z-/Befizeda-R a f
vong8§s8t, visszafizet ®s®t nem k®r heti, a megb?2z:¢
1.1.8.2. A bizonyl at bef ogadg8s§t megel RzRen asz-Meghb?
szavons8s§8t , visszafi zet ®s ®t k ®r het i, a megb2zE¢

gosult a Bizonylaton m8r eset |l egesen el helyezett ®rv®nyes
Az ®rve®nytelemRbPeryom®t o®nyastal maz- Bizonyl at

Erv®nytel en?2tRdtetny®ma®nyes?atrt al maz - Bi zonyl at't
szol g&let ygten nem, kiz8r-lag a Posta ¢gyfedei sz
tal 8nos szer zRd®si felt®tel eiben meghat & oz ot t
het R.

12. Bankks&8rfti yhdz®apcsotl od8bbi okzab§gly

1.2.1.A Posta i szol g8laz aalBeéemyenk®© zi | og- valkal&dziieg® ot t b

nyezhetlRRszp®nz 8t ut al §8si Megb2z8s szol §8lztea ®8 $
meghb?2z8s:

- Mastercard,

- Maestro,

- VisaCl assic ®s Visa EIl ectron

- American Express.

122PI N k-d megadg§8sngtl Rnefm zet ®s i mTvel et eset®n ( a
f¢ggR m-don) a POS ter min§l 8t al akiBAygmsal okl

123 A bankk8rty8k elfogad8s8val kapcsolatosaB-a k8§
sokat ®s k°tel ezetts®geket el sRsorban a k8axtyabi
Il ami nt a nemzetk?©zi k8rtyat 8rsasg8§gok ®s a k§&rt



DA A Magya Posta Cltal 8nos Szer zRd®si
Post a k®sz p®nz§tutal§5| megb?2z8s szlol g8§
osla i g®nybev®t el ®hez
fennsgl | szerzRd®sek r°gz2tik, amel y esZavatbljat ar t 8
az8ltal, hogy bankk8rtya seg?2ts®g®vel fizet ®si
Amennyi ben a k8rtyabirtokos ®s a kibocs§8t - ®s
M8sk®pp nem rendel kezi k:
T bankk8rty8s tranzakci - kezdeniRosjogogules ®r e ki z8r
fa Posta nem vizsgs8lja, hogy a -egbBefi&et Rz &
birtokos szem®l y®vel;
T fizet®si megb2z8s megad8s8hoz sz iks®ges a k§&r
fa Posta visszautas?tja a tranzakcmem, i g@&eynilk
bankk8rtya h8toldal 8n | ® R ®s a POS ter min§gl
al 82r 8§sa.
124A bankk8rty8nak a Posta szolg8ltatg8s8nak i g®ny
Posta az 8ltal8ban elv8rhat:- gondossg8ggal vVvi zsc
T abankk8rtya alaki ®s tartalmi kell ®kei nek meg
T a bankk8rtya ®rv®nyess®g®t ;
T a bankk8rtya h&8toldal 8n (az al 82r 8si panel en’
k-d megad8§8s8t nem i g®nyl@s,i nmelnv edreitnetk® se sne@ | @ng; |
Ta bankk8rtya h8toldal 8n tal 8l hat - ®s aenPOS t
tett al 82r 8sok egyezRs®g®t ;
T techni kai hiba, vagy Vi ssza®le®s ®3gy an hjamn Kk Be tt
| 81 hat - k8§rtyasaSim eghkenRe®g®t ott kS8rtyasz8gm
t ®k ben;

125APostaa K®s zp®nz8tut al §si megb2z8s Szol gs&flitzaeat8®&s ii
megb2e8ak akkipr htaelaj dsaasntk k §rtya el fogad8sakor a
felt ®t ed letkek e®g esdz enged®l yez®st v®gaRz@a®ozf or
szeg® e vonatkoz-an AEl fogadvaodo ¢zenetet ke¢ldott

126, A Posta a POS termipepgbadHosglatials zloil g@gdtttat - hel yek
aMegb? z e/tBRebdeti al 82r §s8t tartalmaz:- p®l dgnyt

127A Posta az authoriz8ci-s k°zpont 8l tal bevon§s
j a. A bevont k&rtysg8kat el v8gva, z8rt bor 2t ®k b ¢
csatol §s&8wan § saten kPosteeatkF8 rd lyfaogp®azf or gal mi 8&-zol g8
adja.

1.2.8.A k®szhpe®nyzette32tR fizet ®s i eszk®z, vagy adat ai

®szl el ®se esethenyatk@®szZp®&naeszk®zzel r enrddRe-Ibk e z n
jelent ®si el j8r8sra, a ks8rvisel ®si vi szonyokr e
szol g8l tat - bankk8rty8kra vonatkoz- th@®pmegozt at
hat 8rozottak az ird&ryygektdl.s?ARkBgyagmRiggosulat s z k?° z
l an, rendell enes haszn8l at8nak ®szl|l el ®se 8eset ®
m8ra, hogy az esetlegesen felmer ¢ ¢l R k8rolo- mini.
cs8t-j8gval hal ad®ktal anul vegy®k f el a kapcsol e

2. Fizet ®si sz8&8ml 8ra t°rt®nNR befizet®s belfo°o]l di post

21. Amennyi ben a Megb?z.-/ Bef i zveatghy r@ svz@nryet eBiezncn yelt:
|l enyomat ot tart&ll melk e a@esbzed nf y°| | adti fizet ®Bel fs°zIgdnl
postautalv8ny T20 nyomtatvg8§ny felhaszn8l §a8val

hetR filazea®s,a felt®tellel, h oephyen az eddtbenbreg kelh a k / b e
fizetnieaPostaABel f °1 di postautalv8ny szoltp§lStsatidsa k®sd ?
ir-1 0o ®s a AP®nzforgal mi szol g8l tat8sainak d2ja
d2j at

9



5 A Magya Posta Cltal 8nos Szer zRd®si
RGN K®S 2

— i g®nybev®t el ®hez

a p®nz§tutal§5| megb?2z8s szlol g8§

2.2.

2.3.

2.4.

1.

1.1.

1.2.

MBel fPrdsdtiaut al v8ny T20 hmpamiSih 8es@@mil sz8&ml §ra t°r
eset®n a ABelf°l di postjaalteald vVERZF TR.0O ozy.o fmalt lv@l
rozottak szerintteliesk °r Ten kel | kitoelteni, az al 8bbiak fi
T A fizet ®si sz8ml 8ra t°rt®nR k®szp®nzbefizet@
T20 nyomtatvgny AC2mzettomavea a2 hedyez@mRayEe:
| atul ajdonos nev®t, (elnevez®s®t) ®s a kedve:
rovat kito°lt®se k°telezR.
1T A ABel fol di postautalv8ny T20 nyomtatv8nyon
Ft.
I Az
.‘I’_

¥s ¥zsesqzdegt Tvel ki2rvao ®s a AFel ad-eneve

kel l kit°lteni. A rovatok Kkit°lt®se kot e
gyar Posta ABel fol di Postautalv8ny szol gé
ybev®tel ® RI 0 sz-1- ©Chbhbeal Bhgs2BeeteRd®g k]
at 8§sok (T&Gzimw@®BVvIRaOYZt 8a) 8nem vehetR i g®ny
omt atv8§ny h8toldal 8n adatot feltg¢inteetni

adatokat a fizet ®si me fighetemt®s t el j es 2t ®s ¢

Amennyi ben a megb2z8s a jelen fejezet 2. 2. poni
z a, a Posta a megb2z§gst nem veszi 8t .

A BRIl fpdstiaut al vEny T2d hmpamiSh Es@@nil sz&§mli-§ra t
zet ®seket a Posta jelen CS2A#erintt.elfjegse?zteit. 4. 1. pc

A Posta annak ®rdek®ben, hogyran 20QElubr.- p0Sij uPsar |
2015/847 rendelete 5. ci kk (2) bekezd®s®ben foglal d el v§
vezm@neytet fizet®si szol g®ht8tuf &8h 8§ kdatkka@edje® kK°®Bs @r R
r®nek 8tad8sa szg kB®ges33toASbbE bekezd®se a) po

l yek szerint a kedvezm®nyezett p®nzf om®g®ftmik sz
vet Ren a kedvezm®nyezettet k°teles halad®ktal atl
b2z-/BefizetR f ®I kedvezm®nyezett g8l tali beazoc
valamint a fizet®si mTvelettel eteVEkrb2t att-tAbed ¥
utalv8ny T20 nyomtatvs8ny el Roldal §r - | (m8tyen
sol at ot k®sz2t, ®s (k°zvetleng¢gl, vagy a d®nzfo
vezm®nyezett r ®s z ®r e .

[l KRszp®nz8tutal 8gy®mefgbPz28§sszabs8l yai

AFi zet Bdatdi,GHi zet Rz 6 ®b s 2Ri8zseat,R f ®I adatvalamila keze
p®nzmosSs8tsesrarlori zmus finansz2ro0z8s megelRgd®BS s el
f¢éggR adatr®°gz2t®si k°telezetts®g v®grehajts8sa

Az Eur - pai Par |l amewu) 2RG1 %/ Tah 8Rebdelktd szerint@ jerro- 2 0. )

rizmus finansz2roz8s8nak megakad8l yoz8sae®s a
t ®s i szol gg8ltat- -k k°tel esek tleil7temss 2kt°a iie,w e-ndygpymo
t Rk |l egyenek, 2gy a p®nzs8tutal 8sokat a FazetR

tok kz2s®ov®bb8&8 a p®nzeszk®z°kFi§1 etaBatailBa®Rlaa le-1 Rt t

s8g8t ell enRrizni

APostaaFi zet R f ® me av ok a tv8anbazkd i esl 8l geAn Ror &n®zsn®ots 8 ®S
rorizmus finansz2ro0z8sa megel Rz®s ®r RI ®s a-me g ak
mint a kapcsol - -d- egy®b jogszab8lyok 8ltal el R:
l amint eg§esi LgPIREd®SeEL RI-, mindenkor hat 8l yc
rint teljes2ti, melPystaaiPoszal gdnt atpj Beal Ws¢, qay f ®I
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5 A Magya Posta Cltal 8nos Szer zRd®si
RGN K®S 2

Posta a p®nz§tutal§5| megb?2z8s szlol g8§
o i g®nybev®t el ®hez

1.3. A Pmt-ben el R2r t k°telezetts®g v®grehajtsgsa ®r de
k®szp®nz8tutal Befi meg®8 88sak ¢(gyf ® jogszZzab§lyl
teni, illetve ¢(gyf ®lI §tvi|§gzt§s v®gezni
APostaa jogszab8hdyhan°ogkRetE®si, ¢gyf® AAvVpPp@®YIgGMt §s

s8§s ®s a terrorizmus fi nans z?28loyzo8zs8as §nPeOdle?l sSRzz@hsi®
LI'll.tv, valamint a kagdsalk®tleRéegzy Ptbtsg @@ ajk ®b § k|
t 8§8s8r -1, val amg§nvi legg2ets8 s¢igyif ®t ®1 k ¢ d @s enkdre®lk or |
det m®Pnye szerint tespnkhpp&h, ®mehy PasPast®azhl g
ben megtal 81 hat - .

2 T8) ®koztat8s, panasz

A Posta a -pehen° &B8ZfFett szolg8§ltatgsair-IIl, ig®r
magyar nyelvenoboal apjzdh g8hat tben eXIXy. e kkeenr, ¢ | &8 t P EAK
40.,Tel: 421-7575 vagy 421-7576), az| gy $ ®bo | gl8g aaztgi at (Tel.§0§-b-N67-8282,
06-30-770-8282, ugyfelszolgalat@posta.hu), illetve j e | en p&GP2F ovnagy adat hor
val - rendel keg®lsries btoZjs®k 8=t at §st ad.

2.1. Panasz
21.1.APostaaK®s z p®n z §Meaug a?’kaé&sapcsol at os panaszok benyYj

panaszok kezel ®s ®r RI , illetve tovs8bbi jogorvo
P®nz¢gyi Panaszkezel ®si Szab8lyzatban t8) ®kozt ¢
212A Posta a P®nzg¢ggyi Panaszkez®d®tsai Sgadbdl§dkiylztad to-t

fecggeszt ®s | Watejt ¥re honl apj 8n k°zz®teszi

22.P®nzforgal mi-seaoafgBmg8at §s

221.APostaaK®s zp®nz 8Meug a2l z88si i g®nybev®t el ef Ehadsgav ®n)
illetve a Posta 8lt-mBskd@g®ll dgdmoytbdmltaadt ¥y wWaly
i g®ny eset®n a szolg8ltatg8ssal kapcsol at ks okir

r-1 ad t8)j ®koztat st .

222A p®nzforgal mi szobg8l hasgm8 @lg8l k ap &sol at
T aPost ai szol g8l tat-helyeken,
T aPEK-ben (Postac?2me: 1725 Budapest Postafi- -k 9
let Attila u. 40., Tel: 06-1-421-7575 vagy 06-1-421-7576)

 a PEKKozonsegszolgalati.Osztaly@posta.hu e-ma i | c2 men, vagy
1 aPosta honlapj g(www.posta.huyk er es zt ¢ | kezdem®nyezhet R.

2.2.3.A postai honlapon i nf or-sm8cli g8l tat8§s az ig®nybev®teldl f e
kezdem®nyezhet R.

224A Posta a tteesZtett szol g8l tats8saival &apcso
san kezeli. Aa ogezmB&i yt 8l t al @ IcdgR a Megh@ s et ek
szflzekteRdv®&szm®nyez ett Jdletgerat ak umagbdanalkmaaottj a
2.2.1 pont szerinti okirdted ida lp b ?) 8 k DsIRzt SRi25t aont zt a k
®ven bel ¢l ad.

2.2.4.1. A Posta azsionfggBmeaif ®stmaaz kai rendszereiber

digitaliiz8lhefkiGpeatR®dst RI sz8m2tott 2 IBizomdapi-d s z¢
Tteljes?2tiBizonfatoPno st zmeraepl R, a postai feldol goz§:
mi nRs®g®P@®ashat - s8§g8§®rt felel Rss®get nem v§8gllal
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5 A Magya Posta Cltal 8nos Szer zRd®si
RGN K®S 2

Post a p®nz§tutal§5| megb?2z8s szlol g8§
osla i g®nybev®t el ®hez

2251 nf or-mmgol g8l tat8sra vonatkoz- meghat al maz8s ki
amelypenmi nden al kal ommal egy®rt eh i eidn fnergh&ecei®t . ha
Eseti meghatal maz§8§y2adhatrejffemaggdnbkiomtban ®s

226.Az inform8ci - -szolg8ltatsg8s d2j mentesentlkd Peesm®n
se,ha az ®rintett fizet ®si mTvel et nyomon k°%°vet:
erre utal- k°r¢l m®ny volt meg8ll ap2that .
EttRI el t ® R eset bé&lnRDaT M dBERSZIRt cett § § @t 265jz @kme& 1t Sls r
amelyet az ig®nylRnek ut-lag az inform8ci-szol
l eg kell megfizetnie. Az inform8ci-szolg8ltat ¢
esetben csak a d2j megfizet®se ell en®ben szol g¢
Szervezeteknek a PEK 8l tal ki 8l 1l 2toaz $SlztS8ad wk ek ¢
m®nyezett inform8ci - -szolg8ltatg8s d2) Szermeket-8t ut a

nek az inform8ci: -szol g8l tat §8st06-2-42P&, HaBledapest ,
287-8380, 06-1-287-8 38 1) r ®s z®r e ¢ 2 mz dsta hohlapvi® | bbeme s zvtacgly
kezdem®nyeznie. A d2jat a PEK 8§ltal ki8ll2tott

227.Az inform8ci-szolg8ltat8s eredm®nye
1 Post ai szol g8vet at - hel yen, i1l et
1 aPEK-n ®| (szem®Il y-male n, | ev®l, e

t°rt®nR kezdem®nyez®s eset ®n amennyaz el tgazl a gnRe
adott c2km®shzesimmMRempoveladteRyS8t .

Amennyi ben az i g®azxl|iRnfi@rgms siz-ean®d lygpgdc 2z ant®g € &ree ¢
megk¢l D®gr ef.el sz8§m2t8§sa eset®n a PEK sz§&§m@-8t 8§l

sz®re, melyet 8tutal 8ssal kell kiegyenl 2teni
2.2.7.1. A postai honlapon k e z d e m®niyrefzent m8ci - szol gkt ag®nyY ER
8§l nalAKer es Rl aphPhnst anegg zdI°gg8heaR- Bel yen
228Az inform8ci - -k®r ®sre val- jogosults8gotasz®s az
g8l tat8s szem®lyes kezdem®nyez®se elsedl®®s Rnm ak
i nf orm8ci -t &siaskzoorl gigdAanmoni nnyii bkeenl la.z i nf or m8@wi - szo
gosul t®@®sgem®| y azobardo 8 $§ ® g m8 cniem tudjakgazolft vagy ezek elle-
nNRr z®s ®t me Bd satgaaid j @z o lagz§ litnaft o rhnes8l cyi - szol g8l tat 8§

szolg8ltatja ki.

229A Posta valamennyi adcostaszekgByfBht @8sthel-y®n - 0
v8nyt Dbocs8t az inform8ci- -t kKk®rR rendel kez®s ®r
t°l teni

2210A AK®Rl apo alapjg&n a PEK ad t§8j ®koztatgst. Az

AKeresRl apo, -headzami®nty| & BEKal k°zvenalidn¢lbenry&gl
i nform8ci -k®r ®s eset®n a | ev®l §t v ®posthi BanlR | sz8§
ponkezdem®nyezett inform8ci- -szolg8ltatgs eset ®n
sz8m2tott maxi mum 4 munkanap.

23.Adatszol g8l tat 8s

231AK®szp®nz8§Madlmad 853 s al X @2p c spod nattbhoasn meghat@&r ozot
v8bb8 a szolg8ltat8s 1 g®nybev®tel ®t bizonyz2t .
i g®nyeketidaj Petb taadnaRtbseznol g8l t at 8sk®nt kezeldi

232Az adatszolg8ltat8st 2r8sban | ehet kezdem®nyez
ban azr®batek®al - jogosultsg§got igazol ni kell
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5 A Magya Posta Cltal 8nos Szer zRd®si
m ,
oA a k®sz p®nz§tutal§5| megb?2z8s szlol g8§

Pg_sja i g®nybev®t el ®hez

233 A Posta a p®nzforgalmi szol g8l t a&g234sporitbanramegro nat k
hat 8rozott i g®nybe vevRk r ®sz®re, a tfedlje&tz2dli
2.2.4.1. pont banf impyedlaead Bbhbeo zh®Ptt @al@vslzol g8l t-at 8s
ideje az ig®ny 8tv®tel ® Rl sz8&m2tott maxi mum 3

234A k®szp®nz8§tut-ayémi ameGmwAaAywdHlt befi zet ®sr ea-vonat
t §s i g®ny eset®n a kezdem®nyezRnek meg kel i
n

[
nagyss8grendj ®t (konkr ®t vagy k°r ¢l be Posthii 05
szolgg8ltat-hely(ek) nev®t, azt az iidRgmeghb-ot /i d
t8roz8ssal) ami kor a befizet®s to°rte®nt, v-a |l a mi
zet ®st teljesztette. Amennyi ben a felsorolt ad
szol g8l tat8st a Posta nem teljes2zti
235A p®nzforgal mi sczmowllg8lotsataflsastaslz ok gl t at §8s:

T aPost ai szol g8l tat-helyeken,

T aPEK-ben (Postac?2 me: 1725 Budapest Postafir- -k 9
let Attila u. 40., Tel: 06-1-421-7575 vagy 06-1-421-7576)

1 a PEKKozonsegszolgalati.Osztaly@posta.hu e-ma i | c2men, vagy

M aPostahonlapj 8 kereszt ¢l kezdem®nyezhet R.

236.Az adat szod?j8dtt aa&sadat szol g8l tiak i8w®WKe®RthédRaBEK e
i g®nyl R 81l tal k°zventalidng¢ Ib e2nry8/g it aont t ( laedkaldieg od g § |
fizetni.

APEK-hez az ig®nyl R 8l tal krfiazivie)t | merrpy %j2tr Btsth aand  tl
j 8ti @®ny|l R | akc?2 m Pomsdraii nltdiadd-@uhlgygy®m,R i g®ney | R § |
l°lt Postai szl g@at azohg8lyttat 8s eredm®ny®nek

megfizetni. EllenkezR esetbenPaxgt aidad zsalod glstl & ta-
szolg8ltatja ki.

237Adat szolg8§VvamdatSlso z - meghatal maz8s ki z8r - -Ibag es:
ban minden al kal ommal egy®rtel mTen meg kel h a
Eseti meghat al maz8s adhat - tel Peskbrabnyatbanr e

238Az adat ¢$A8xsIlrpg lvtaa - jogosul tsg8got ®s az adatszol
| egk ®s Fadab k iazzol g8l t at 8sakor i gazol ni kel l . Ame
jogosul@ssgmgem®l yazooand sas@a@t s z ol gném tudatigdzlhi, vdgR r R
ezek el l enRrz®sHttaisnzglt aglatdpdatszall y8d 2 at 8§8s er e d m
szolg8ltatja ki.

239.Az 2r 8sban hkdatota PoBtai aa2d30 91 1. pontban megha®8r ozo

vel-a f el ad-vev®nwagpazlh@aRsecdhg&|®trd&t, 89 | | et ve k¢l ©
a meghatal mazott -maakc?2crA@®a,e Kagdydie meg.
2.3.9.1. APost §8hdozvetl engl 2-m8 s bpanb @datg W@l g8kt a®-8s er

nye,az i g®nyl R | akc? PRostaizepnl g8il@Rrk®rzdaey ya R | g®ny | R
jel°olt Postai vedQceltgR8I8ttat - hel yen

2.3.10.Szervezetek a PEK § 1 t a | ki 8l 2tott sz8&8mla ell en®ben az

megfizethetik, ha az adatszol g8l t a068.s121-2884, PEK (
Fax: 06-1-287-8380, 06-1-287-8 3 8 1) r ®s z®r e ¢ 2 mz Bosta hohlapjvrigkk-b e n
reszt ¢l kezdem®nyezi k. A d2?jat a PEK 8ltal ki 8§l

3. A Posta felel Rss®ge

31. A Posta f aPfeberesss GagbeRt &gl al t f el el Rss®gi szab8ly
a nem, vagy hib8san t ela eMe2giBefzi- 88 tbEidete® skszegmT v e |

er e jte®adg
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DA A Magyar Posta Cltal 8nos Szer zRd®si
k ®s

Posta a zp®nz8tutal 8si megb2z8s szlol g§
o i g®nybev®t el ®hez

32 A szolg8ltat8s akkor teki mt gnedR htfejer82efs G i tejt § maerk
foglaltaknak marad®ktal anul el eget tett.

3.3. APostanemfelelazel h8r 2t hat bt (Vismmaiorpekraedd8R yk 8§ r ®r t .

3.4. APostanemfelelaz 8t nem vett meagzb2&l8tsanlka w&lllaai®nts z ol
s®nek el8marladi8skadhaek §eoaR®z ®sS i k°er®n k2vR- esR,
pontj 8ban el Rre nem | 8that - k°r ¢l m®ny okadzt a,
ker ¢vlajgey a k8&rt el h8r2tsa

35. A Posta nem felel az olyan hami s, ,hamig yagyhtha-mi s 2 t
mi s2tott bankk§8ra yka° vheatskzenz8nh@nt y8eni aGkr t , amel ynek &
volt 8§t a szolg8ltat8s teljes2t®se sorg&n «al kal n
s8ggal sem |l ehetett felismerni
A fizet ®si mT v esl@&®&r thiab §Ro sttea jfeesl2dl® ki v®Ve, h a
mTvelet °sszege a kedvezm®nyezett p®nzforgal mi

36 Ha a fizet ®si mTvel et °Bizenylat syarintia ®nedwe ym®my e s tot

t-j8hoz be®rkeZIeelet ahifbget®elijms2t®s®®rt a ke
szolggltat- -ja felel

36.a)APosta nem fel el a fizet ®si mTvel et nem teljes:
azonosz?t - haszn8l ata eset ®n. A Megb?z2z. ./ Befizet
adott helyzetben elv8rhat - | ®p ®s't a f dek@+t ®s i I
ben. Egy¢ttmTkeoedi k a kedvezm®nyezett p®mzforga
nyezett p®nzforgal mi szolgg8ltat-ja 8ltal a fiz
|l ehet s®ges a Megb?2z-/BefizetR r ®sz®r esmiergad mi
mg&ci -t ahhoz, hogy a Megb?2z-/BefizetR arfizet®
dek®ben a megfelel R jogi | ®p®seket megtehesse.
A fizet®Sissmég®ihekzaszerz®se eset®n k¢l on d2j,
k°etel eketrtkloRgz8§ m2t §sr a

37.. A Posta a felelRss®g®nek fenn§8ll8sa eset®n hal
hi b8san teljes2tett fizet ®si mTvelet °9sszeg®t ¢
A Posta a Meghb?2z. . {aBeffiizzeett®s ik GmEIBv3eR et ® @retm Ivtaeglyj h
jes2t ®s®®rt val - felel RE3®gl &«&®Dr d ®s@mRIt et fggetek
tel jes2tett fizet ®si mTvel et nyomon k©°vedt®se G
v8rhat magatart8st tan¥sz2tani
A meghat 8ronokfvey®m eredm®ny®r RI a Posta a fi:

38. A Posta a fik®e®s®detl eandjveecs2ett®se eset ®n a Meghb?2z.
m- dos2?t8s8ra vonatkoz: i g®nye alapj8n a kedvez
el j8r annak ®odgk@&befn zet ®si mTvel et °sszeg®ne
sz8ml 8j 8§n toir®r®mMR njapy &2 m&s | egyen k®sRbbi, mi nt
tel jes2t®s eset®n |l ett volna.

4. Adat kezZze8lj®@kiozt at §s

A Magyar Posta dentf.ogd ajl ¢l exoC9YBFt at §sok teljes

a Magyar Posta Zrt. Adat kezel ®si t 8 ®koztat -] 8§
Zrt. r®szletes Adatkezel ®si t §jwaw.poztd.luyaz Adat- el ®r |
kezel ®si t 8] ®koztat:- men¢gpont alatt, illetve a
Sz8ml avezet R p®nzforgal mi szol g8l tat - - (8idstaal fi:

ut as?2°sostztelgek kezel ®s e
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5 A Magyar Posta Cltal 8nos Szer zRd®si
) ’

oA a k®szp®nz8tutal 8si megb2z8s szol g8
— i g®nybev®t el ®hez

51. APostaaf i zet ®s i sz8ml §r af él°d d|®ndRz Ssedf i g@nt s e& hi b
fizet ®si ekk§mlzag®ESMt CDV el l enRrz®ssel v®gzi el
nem vizsg8lja.

52A Posta a fizet ®si megb?2z8s ©°sszeg®t
1 amennyiben a Bizonylaton f el t ¢nt et et t sz8mlaszg8§m a ked:
szol g8l tat-j8nak rendszer ®ben nem ®rtel mezhe:

p®nzfor gal mi szol g8l tat- visszautas?2totta,
i amennyiben a Bizonylaton f el t ¢nt et ettt kedvezmG@ogakeiz et t
szolg8ltat-ja a Post 8gval a szolg8ltats8s ny Yj

nem rendelkezik,
f haaBizonylaton f el t ¢ntetett sz8&8mlasz8m nem | ®t ezi k
a visszafizet®s miatt felmer ¢l R k°lts®gei me gt (

52.1.APostaap®nzf orgal mi szolg8&8ksaege§ltal visszautalt
T ha a Bizonyd®&sz Pp®&mszzeeg efriez ®tbh@s k er ¢ laBizokylae gy e n |
ton szMeepdRsz®ra&l vE8nyon
T ha a Bi zonyBaantk k°8s & yeBgkee®set ®ben ker ¢latf i kied Rpér
tranzakci - -hok8ktapafsowdeadeti sz8ml &r a
k¢l di Vi ssziaa aAMaglymar JPlotst a p®nzforgal mi szol
Hi rdet m®@nybdaem2k°Z2®tset8tm2t §sa mel |l et t .

522. Bankk8fty&8s®shez kapcsol  -d-an, amennyi be?n- a Kk
tand>sszeg a Post8n k2vgl gl 1 - ok miatt as- kgrty
ta az °sszeget az 5.8. @PentebaRl |l a2Meghk? 38er Pat
] ®kt at 8st ad

53. Avi sszafizet ®s kapcs8&8n fel BRerf kP& telR%Ist gnggezkiRerte t aa
Postaa visszafizet®s kapcsg&n felmerg¢glt kol ts®gek
el.

531. K®PRszp®hikeet ®s eset ®n:

5.3.1.1. Amennyiben a Bi zonyl at olme laf °Medg b 2z2 ma d atPosta at ¢ nt e
MMagyar Posta p®@n zf or gal mi ainskzdo?ljga8Silrt-Blt08 dz2 m®ny b edh? jka’tz z G
vonjaleas z8ml avezet R p®nzf orvgiaslsnzia uStzassiZgtgolittRat - 81 t a

5.3.1.2. Amennyiben a Bizonylaton a Me g b 2 z - kel fol di c?madatot t

nemzetk®autabs&myndeBkor A@rmz@rtxkepszi p sxztodagtg8d It v §
t8s d2jair-1 o smeghatddnt d=n@®mEGanfaliecars z § ml avezet R p
forgalmiszolg8 | t atvi §£3 2 Ut sass2e xR

532Bankk8rty8Sesdti@reg®st !l eng¢l a BizonylaatPmrst &z er eApV

gyar Posta p®nzforgal mi szol g8l tat8sainak dz2j ai
l e a sz8mlavezetR p®nzforgal mi szolg8ltat- - 8I1t:z¢
54. A Posta a befizet®s visszautas2tg&s8&8nak kPr ¢l mda
szol g8l tat - 81t al f el sz 8§ nMetgdt?tz - d?rj®s-zI®r eaa rravk® | jb
t 8st ad.
5.5. AmennyibenaMegb?2 z:- c2madat 8ban megjel®°lt orszlggal

v8ny szol g8l tat 8sr aPostaiaMeg b3 zer RRd@tsanalkkRkrandel-
kez®a®ipPrz.t8.a pontban | elPg®dmk esgetr®mta Rkizut al §s
felmer¢lt k°lts®geket a Posta a visszautas?2tott

56. Amennyi ben a visszzbBpasnitbant meygdisama@ir agto®s , kapc
felmer ¢l R k°l ts®geketMeqgbtzrfreRlle zBzresetaen’&Mes.dg a2 za:
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5 A Magyar Posta Cltal 8nos Szer zRd®si
) ’

oA a k®szp®nz8tutal 8si megb2z8s szol g8
— i g®nybev®t el ®hez

vi sszafiig®Pnthk®=il8§r - 1 ag az 5. 3. pont ban meghat 8r o
®l het .

57. APostaabel f ¥YlidseaRgkdegt ksdrir gpt @s Magyar Posgta P®
|l etszab8lyzat Kifizet ®si utalv8ny k®zbes%t ®sr e
s8val A &remzlet k° zi postautalvg8§ny kifizet ®s3-e, a
fizet®si szab8lyok szerint t°rt®nik.

58. AMegb 7 Bef irzRestzRisszafizethetetlenp ®nzt a Posta a befizet®
®vig MRrz®dsi i dRn bel ¢l i i g®ny eset®nmel®Peyn@aRIKI ut
kezel ®sRrez ®®se | kapcsol aAMaggaa Posta g ® me @ 1sgzad Ing §

t ata®akd?2 j &i rszHilrrdet m®@nyben detjgeivoadh&tsstal ®r v=®nye.

5.8.1.Amennyiben a Me g bR Be f ir e tz Wszafizethetetlen p ®naz AMagyar Prest a [
gal mi szolg8ltat&HsoketdmPaybehokkhegbh®ERLE®dREse |

kapcsolatosk ° | t s®geket nem fedezi, a Ebpesdtbenadledgdegb? z -
zZ- Vvisszafizet ®si i g®nnyel kiz8r-1lag az Rrz®ss:¢
582A befizet®stRI sz8m2totaz 12 ®yeasl Rea®@ssoliatRoxelitg
5.8.3.Amennyibenas z8ml avezet R p®nzforgal mi s° zsos| mtefddantka t - 8§ |

kg&8rtya fedezet]i sz8ml 8t visrestRza®wnas$dbbeapabkbrtyga
kosaz 8l tala ind2ztott post ai féezed ®si maghs z §ml
®seredet i felad-vev®ny, vagy a-mBeotdp ®§dBaly lkig§
bemut at §siaaznmed .| &.ttpont bahe Ime @temtti&ézdem®h y e zhet i a
°sszeg r®sz®re t°rt®nNR kiutal 8s8§t.

5.9. Amennyibenaf i zet ®s i mdlgbbz8sondat ai ol vashatatl anol
hat - gondoss8ggaMegibdz®z kalditlai mak azAmeanyiBen & sa ®r
Megbzz. adat ai nsikertelem,zdlean 0s 2 § @lsat ul aj donos lo®t s®g ¢
nos2that -, a Posta a sz8mlatulajdonos r ®®-z®r e |
z-an a sz8mlatulajdonos rendel kez®se szerint | ¢

5.10. Amennyibena Me g b 2 z - adat ai nakrtelenz®saoszt8,mé at semwmzmwdonos
nos?2t hlka®t s ®gpet RoOoOgZB8a-an as&S zegeat ban | e2rtak sze
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5 A Magyar Posta Cltal 8nos Szer zRd®si
) ’

oA a k®szp®nz8tutal 8si megb2z8s szol g8
— i g®nybev®t el ®hez

1. sz8m¥% mel | @

AKk®szp®nz§8tut alrBysd mtmnet@Ei@migts®s rendel tet ®se

A szolg8ltat8s ig®nybe v®tele sor8&8n az al 8bbi min

1T K®zi kKito®n R$tTutk®ISE Pi me)gb2z8s (1. sz8m%¥%
T G®pi kit°lt®sT k®szp®n&Zmytbut al §si megb2z8s (2.
T Belfoldi po2myamtad B8&ZBynY{ mi nt a)

1. ABizonylat§lIlt&nos | e2r8§sa, szerkezete

1.1. ABizonylatk ®t r ®s zb RI 81 |
T tRszelv®ny (K®szp®nzS8tutal §si meghb2z§8s)
T felad:-vev®ny.
12. OCR-s 8§V
A g®pi feldol goz8s inform8ci-it a tRszel w®ny a
s8v tartal mazza, amel yHelgemkednekeladat ok k®t sor ban

2. ABizonylatki t°|l t ®s e

21 ABizonylatotaz el Rnyomott rovatoknak megfelel R&n, a
rifag magyar nyelven, a magyar helyeg?anvgs 8§sz al®§ |
T k®zzel, nyomt at §s sladt ivna ghye tgl&kpkzerl§ s®@sa bhid altki ¢ 2 § i

K®z zel t°rt®nNR kito°lt®s kiz8r - llags &t®lke g vva®kyo rf yee
flc- vagy <lseRteotlsl®ges. Mpgmt gt®PSs s &8ss al t°rg®nR k
r-lag fekete sz2n haszn8l hat -

Amennyi ben a AMegb2z.-(BefizetR) neve, c2med ro
annak sgenkafgizeket eAvBgyoh®Pkat ehat . °sszehajtar

2.2 ABizonylatonaz el Rre kit°l t?©°td§wBitoaylatlhdts ®s ®a3z ®OCRe hG
s§8§v) adatait jav2tani, abban wut-lag hi8nyz: Vi
szabad. A ki t°l t®s sor 8&n ¢ RBaylanOCRIs&Ilvlj aamrea, ntkeo gyWr g
gyTrRdj°n, ®s be&MegbpBersikel Rdjaan OCR s&vb&-, a p
| 8s% rovat okbaBizonyl&snzenk We,f iai It Bironylat le § tea-Ir@ ®s
|l 8ra feljegyk®S$Stekek: - dot, wengtghetegy ®b | el °| ®s't

2.3 ABizonylatval amennyi rovat8n a felt¢gntetett, sz8&8mma
kell lenni.

2.3.1. A Bizonylaton, illetve annak rovataiban°ket@8B} yaknak, ®s
81t al el R2rt gy8rt8&si ®s megszem®l yes?t®ai fel
t

24 Nyomtat 8§ssal, vagy 9g®p2r8ssal t°rt®nR kit°lt®s
A Bizonylatny omt at 8ssal, vagy g®p?2r8ssal toePO®RO Kit
gal mi Szol g8l tat8&8sokr | sz- | - Cltal 8nogA Szer
k®szp®nz8tutal 8si megb2z8s nyomtatv8ny mhitszaki

el ei ®s b elVfejezetgt8rial§azzn)
25K®zi kit°lt®s tov8bbi szab8lyai
251¥sszeg
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DA A Magyar Posta Cltal 8nos Szer zRd®si
Post a k®szp®nz8tutal 8si megb2z8s szol g8
osla i g®nybev®t el ®hez
Az ©°sszeg rovatokat a k®zi kit°le@®y eg&mPrgyat.
be. A kijel®lt mezRn ame ¢fseslzeelgheetn aYighye | kyd |®lr t f®KInte
utols- sz8mjegye a jobb ol dal: utols- oszt 8sk?:
t 8sk°z°ket egy vonall al ki kell h¥zni . Aszki h¥z:
szeg el sR szismazgy®szt sk azbe.
AzA¥sszegd mezRiben a sz8&8mjegyeket j -1 ol vasha
kell felte¢gntetni. Az 8ltal8nosan ®rtel meahet R |
I

bejegyz®s®t MARomdAOb@rt tTenreikn kin@BRdzse: s a§mj egy z§8rt
ugyanez vonatkozika6-os ®sesa sZ8mj egyek z8rt r®szeire).

252¥sszeg betTvel ki2rva

Nagy kezdRbet Tvel, vagy teljesen nagybet Tvel 2,
A sz°veg el Rtt ®s ut8&gymaopadtl| agrekir®eskekabtizni
kel |, hogy a vonal ne ®rjen a sz°vegbe. EIl v8I a
2rni

Amenﬁyiben a f elesdowtatey Aozfergj eAdlyet tartalimaz, @
2r 8s sorlget \VAe gAloetitt RO szavak@Oi Egeéetenkgtbt Razdz.

253Egy®b post ai megj egyz®s

A mezR ki z8r-lag postai felhaszn8l| §8s Y.
254Megb2z-azonos?t- (BefizetRazonos?2t )
A megb2z- azonos2t8&s8ra szolg8l- - egyedkj zgax.

l ag numeri kus karaktereket tartadgnazhagd8mj eeqpyl a2nr
A kijel®lt mezRben a megb2z-azonos?t- -t az el sR

téentetni, az ¢resen maradt oszt8sk©zO%ket ki h%zr
255K°%z] em®ny

A sz8mlatul ajdonos r®sz®re k¢l dhetedRtartalmazigat, - | ag

val amint postai kezel ®sben sz iks®ges inform8ci
256 Megb2z- (BefizetR) neve, <2 me

A mezR kiz8r-lag alfanumerti.k ufss nkeazrrRatk taezr eslett a It &n

Zz®smint 8nak (n®v; vE8ng&EEmumegf ehgtRra8mkelt kit

vBve a min® jobb olvashat: -s8got.

A AMegb?2z.-(BefizetR) neve, c2meoO0 rovaton- k¢l fo

sz8§mot abban azBmwyletbobeaoaszh8ashkh®°z°k vannak, az o0s

k2zvygl hagy8sa mell ett, a sz8mjegyek Kko°zo°egti 0s

het s®ges felt¢gntetni
257Fel ad-vev®nyen AA megb2z8s (befizet®s) jogc?2 me:¢

Ebben a mezRben kiz8r-lag r°vid alfanumeri kus
r ®s zm@lr.e omit fizetetto.

258A 2.5.1, 2.5.2. ®s 2.5.6. pont ban meghat8rozot:
A 2.5. 4. pontban meghat 8r 8botlt aa ketd vieiztimRlIRty @z & t
| ajdonos ®s a Meghb?2z./BefizetR k°zotti jogvi sz
Megb?2z-azonos?2t - (BefizetRazonos?2t ) megl ®t ®t
megb?2z8st nem utas?2tja vissza.
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DA A M

agyar Posta Cltal 8§nos Szer zRd®si
a k®s
Posta

zp®nz8tutal 8si megb2z8s szlol g§
i g®nybev®tel ®hez

1. sz8§m¥% mK®za kit°lt®sT Bizonylat el Roldal a

Feladévevény KESZPENZATUTALASI MEGBIZAS
= OSSZEG Torme — OSSZEG Forit Postai kédalis helye e

3700 e 3700 M

Osszeq betivel kiirva Osszeg betivel kiirva

[Havromezer -hétszdz—| [Havrowezer-étszdz—|

{ | I \

Postal érvényesités helye A megbizas (befizetés) [T Bavéb postal meglegy

' jogcime <000>
[ Megbizéazonosité (Befizetdazonosité) = | 7T

saad e e dooa)aay .
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