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a Belfoldi postautalvany szolgaltatas és a hozza kapcsoldédo szolgaltatasok
igénybevételérdl sz616 Altalanos Szerzédési feltételek egyes pontjainak moédositasarol és
a kildeményorzés szolgaltatas bevezetésérol

Hatalyos: 2014. szeptember 01-t6l

A Magyar Posta Belfoldi postautalvany szolgaltatas és a hozza kapcsolddo szolgaltatasok igénybevételérdl
sz016 Altalanos Szerzédési feltételek (tovabbiakban: ASZF) az alabbiak szerint valtozik.

1. Az ASZF 5.1.1. pontja helyébe az aldbbi Uj szdvegrész |ép:

.9.1.1. Postapartnereknél, illetve Szentendre 2. és Szentendre 3. Postai szolgaltatdéhelyen, a szolgaltatast csak
munkanapokon lehet igénybe venni. Az okmanyirodakban Uzemeltetett Postai szolgaltatéhelyeken a
szolgaltatas nem vehet6 igénybe.”

2. Az ASZF 5.10.1. pontja helyébe az alabbi Uj szdvegrész 1ép:

,9.10.1. Postapartnereknél, illetve Szentendre 2. és Szentendre 3. Postai szolgaltatohelyen a kifizetés csak
munkanapokon kezdeményezhetd. Az okmanyirodakban lizemeltetett Postai szolgaltatdhelyeken kifizetés nem
kezdeményezhetd.”

3. Az ASZF 6.1.1. pontja helyébe az alabbi Uj szdvegrész lép:

,0.1.1. Postapartnereknél, illetve Szentendre 2. és Szentendre 3. Postai szolgaltatdhelyen a szolgaltatast csak
munkanapokon lehet igénybe venni. Az okmanyirodakban Uzemeltetett Postai szolgaltatohelyeken a
szolgaltatas nem vehet6 igénybe.”

4. Az ASZF 6.11.1. pontja helyébe az alabbi Uj szévegrész Iép:

,0.11.1. Postapartnereknél, illetve Szentendre 2. és Szentendre 3. Postai szolgaltatdhelyen a kifizetés csak
munkanapokon kezdeményezhetd. Az okmanyirodakban Uzemeltetett Postai szolgaltatdhelyeken kifizetés nem
kezdeményezhetd.”

5. Az ASZF a 11.12. pontot kdvetéen az alabbi Uj ponttal egésziil ki.
11.13. Killdeményoérzés

11.13.1. A Posta — erre iranyul6 kilon irasba foglalt szerz6dés alapjan, dij ellenében — a cimzett altal megjelolt
idészakban a cimhelyre vagy postafiokra cimzettként érkezett kdvetkezd napi ,Kézbesités hazhoz”
kilénszolgaltatassal feladott, illetve a kétnapos teljesitéssel feladott utalvanyokat a kijelolt Postai
szolgaltatdhelyen &rzi, és azokat ezt kdvetben a szolgaltatas megrendelésekor tett nyilatkozattol fliggéen
cimhelyen vagy Postai szolgaltatéhelyen kézbesiti.

11.13.1.1. Az aznapi teljesitéssel és a kovetkezd napi teljesitéssel — kivéve a kézbesités hazhoz
kiilonszolgaltatas igénybe vételét - feladott utalvany feladas esetén a szolgaltatas nem kérhetd.

11.13.2. A szolgaltatas igénybevételére jelen ASZF, vagy a targyban megkotétt kiilén irasba foglalt szerz6dés
eltérd rendelkezése hianyaban a Ptk. altal el6irt szabalyok érvényesek.

11.13.3. A kiuldeményérzes szolgaltatas a megrendelés szerinti idészakhoz igazodo, a Postai Szolgaltatasok
ASZF-ben kdzzétett szolgaltatasi dij készpénzben torténd egyideji medfizetésével vehetd igénybe. A
szolgaltatas dijanak kiegyenlitése dijhitelezés keretében fizetd ligyfelek esetében atutalassal torténhet

11.13.4. A szerzddést koté személy a szerz6déskotés napjan a bejelentés helyén tett irasbeli nyilatkozataval
elallhat a kilon irasba foglalt szerzddéstél. Elallas esetén a Posta a szolgaltatas medfizetett dijat
visszatériti.



11.13.5. A szerz6dés a cimhelyhez rendelten a kildeménybrzés szolgaltatast nyujtd kijeldlt Postai
szolgaltatéhelyen, a szerz8déskotés napjat kovetben - a szerz6dést kotdé személy altal - barmikor
felmondhato.

Amennyiben a szolgaltatast egy cimhelyen él6 tobb cimzett egyidejlleg vette igénybe, a cimzettenkénti
kilén felmondas nem lehetséges, a szerzddésben szereplé cimzettek mindegyikére egyidejlleg
kiterjed6en mondhato fel. Felmondas esetén a Posta a szolgaltatas megfizetett dijat nem tériti vissza.

11.13.6. A szerz68dés megkotését kizarolag a cimzett személyesen vagy meghatalmazottja atjan, barmely
Postai szolgaltatdhelyen, az erre rendszeresitett megrendel6lap 2 példanyban térténé (kézi vagy
elektronikus) kitoltésével és a Posta részére torténd személyes atadasaval kezdeményezheti.

Egy cimzett egy kildeménybrzési idészakra csak egy érvényes szerz8déssel rendelkezhet. Az
esetlegesen mégis el6forduld, részben azonos idészakot érinté (atfedd) tobb szerzédés esetén a kdzds
id6szakra a kés6bb megkotott szerz6dés vonatkozik.

11.13.7. A szerz6dés nem modosithatd, idétartama nem hosszabbithaté meg, a szerz6désben megjeldlttél
eltérd, Uj idészakra U] kilon irasba foglalt szerzédeést kell kétni.

11.13.8. A Posta a kiuldemény6rzést a cimhelyhez rendelten kijelolt kézbesité Postai szolgaltatéhelyen tett
megrendelés esetén legkésébb a megrendelést kdvetd 2. munkanaptdl, mas Postai szolgaltatéhelyen tett
megrendelés esetén legkésébb a bejelentést kdvetd 5. munkanaptdl — a szerz6dés szerinti id6szakban,
de legfeliebb 30 naptari napig — a cimhelyen kézbesitendd illetve a postafiokra cimzett utalvanyok
vonatkozasaban teljesiti.

11.13.9. Egy szerz6désben (egy szolgaltatasi dij medfizetésével) az egy cimhelyen él6 legfeljebb 5 f6 — a
szolgaltatds megrendelblapjanak alairasaval — veheti igénybe a kildeményérzést. Egy cimhely
vonatkozasaban minden 5 f6t meghaladé cimzetti igény esetén Ujabb szerz6dés(ek) alapjan és a
megrendelés szerinti id6szakhoz igazodo szolgaltatasi dij megfizetésével vehet6 igénybe a szolgaltatas.

11.13.10. A szerz6désben megjeldlt idészak elteltét kdvetben, illetve a szerz6dés felmondasa esetén a Posta a
kovetkezé munkanapon az utalvanyon feltlintetett cimhelyen vagy Postai szolgaltatohelyen kisérli meg a
kézbesitést, illetve a postafiokra cimzett utalvany érkezésérél szolo értesitéseket postafiokba helyezi. A
szerzddésben megjelolt id6szak alatt a cimzett — a szerz6dés megszintetése nélkul — a részére érkezett
utalvanyokat a kijelolt kézbesité Postai szolgaltatohelyen atveheti.

11.13.11. Amennyiben a szerz6désben megjelolt id6szakot kdvetdé munkanapon:
* az utalvanyok kézbesitési kisérlete cimhelyen sikertelen, vagy
* a postahelyen nem kezdeményezték az utalvanyok atvételét
a Posta a kézbesitési kisérlet / a postahelyi kifizetés elmaradasanak napjat kdvetd 10 munkanapig teszi
lehetévé azok atvételét. A Posta az atvételi hataridén belll at nem vett utalvany 6sszegét a felado
részére visszakuldi.

11.13.12. A Posta az utalvanyok kifizetése soran minden esetben jelen ASZF-ben meghatarozott, a
cimzettre, illetve egyéb jogosult atvevére vonatkozé6 kézbesitési szabalyok, illetve a jelen ASZF 8.3.
és 8.4. pontban foglalt hazhoz kézbesitési 6sszeghatar figyelembe vételével jar el.

11.13.13. Amennyiben a kildeményd&rzés szolgaltatas igénybevételének a szerz6désben megjeldlt idészakaban
a cimzett(ek) egyidejlileg utankildés kiegészité szolgaltatast is megrendelt(ek), a Posta a
kildemény6rzés szolgaltatast az utankildési cimhelyhez rendelten kijelolt Postai szolgaltatéhelyen
teljesiti.

11.13.14. A kuldeménydrzés szolgaltatas a megrendelés hatalyba |épése el6tt letétbe helyezett utalvanyokra
nem terjed ki, azok atvételérél a cimhelyen hatrahagyott értesitd alapjan a cimzettnek gondoskodnia kell,
ellenkez6 esetben az utalvany 6sszege az atvételi hatarid6 lejartat kovetéen ,nem kereste” jelzéssel a
felado részére visszairanyitasra kerl.

11.13.15. A kildemény&rzésben részt vevd utalvanyok érvényességi ideje, 30 nap lejartat kdvetben a
szolgaltatasban vallalt kifizetések teljesitése érdekében tovabbi 30 nappal meghosszabbodik.

11.13.16. Postapartner altal Gzemeltetett Postai szolgaltatéhelyen a szolgaltatas igénybevételére nem koéthetd
szerz6deés.”

Magyar Posta Zrt.



