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INTEGRALT MINGSEG-, KORNYEZETKOZPONTU, INFORMACIOBIZTONSAGI ES
ENERGIAGAZDALKODASI POLITIKAJA

A Magyar Posta Zrt. Posta Elszamolé Kézpontjanak (PEK) az integralt iranyitasi rendszerrel elérendd célja, hogy az
Erdekelt felek megelégedésére ugyfélkézpontl, mindségi szolgaltatdsokat nyljté és tevékenységeket veégzo,
megbizhat6 és felels, digitalis és szolgaltatd szemléletl postai szervezeti egységként miikédjén.

A PEK vezetése és munkatarsai elkételezettek a Tarsasag stratégiai célkitlizéseinek elérése, a pénzforgalmi, pénzugyi
termékek és szolgaltatasok megujitasa irant.

Feladatainkat a vonatkozd jogszabalyi- és szabvanykoévetelmények, valamint a nemzetkézi megallapodasokban,
Uzletszabalyzatokban és szerz6désekben meghatarozott feltételek szerint latjuk el.

Az Erdekelt felekkel mindenkor korrekt Uzleti és szakmai kapcsolatra térekszink. Az Erdekelt felek igényeinek
megismerése és magas szinvonalu teljesitése soran, megbizhaté Uzleti és szakmai partnerként felhasznaljuk mindazt
a tudast, képességet, tapasztalatot és eszkdzt, amely szervezeti egységeink, képzett munkatarsaink és szakmai
kapcsolataink révén rendelkezésiinkre all.

Folyamataink mikdédését és hatékonysagat rendszeresen mérjuk, elemezzik, a kockazatok és a lehetéségek
figyelembe vételével folyamatosan fejlesztjik, megérizve kézben a Tarsasag tradicionalis értékeit, tdmogatva ezzel a
Tarsasag versenyképességét, hazai és nemzetkézi elismertségét.

Elk6telezettek vagyunk a fenntarthatésag, a klimavédelem, a kérnyezet megévasa, a kérnyezetszennyezés elkertlése
és az ésszerll energiagazdalkodas irant. EgyUttmikoédink a Tarsasag természeti er6forras felhasznalasanak
sében, az energiaveszteségek feltarasaban, az energiagazdalkodasi teljesitmény tervezésében és
5 javitasaban. Figyelembe vesszik a PEK-et érintd beszerzések, fejlesztések és beruhazasok soran a
védelmi és az energiagazdalkodasi hatékonysagi szempontokat.

anyitasi rendszeriinket meghatarozza,.hogy tevékenységiinkbdl adéddan nagy mennyiségl ugyfél adatot
Ennek megfeleléen tudjuk, hogy tevékenységink biztonsaga erés elvaras az Erdekelt feleink részérél. A
nformaciobiztonsag érdekében tett intézkedéseivel 6sszhangban és szabalyozasainak megfeleléen miiksdé
ott iranyitasi rendszeriinkben elsédleges szempont Ugyfeleink.adatainak és az azokat kezelé rendszerek
a-~.~bizalmasség sertetlenség, a rendelkezésre allas, valamint az zletmenet folytonossag biztositasa

abaiyozésekon alapulé, médszeres és kévetkezetes kockazatelemzéssel hatarozzuk meg a birtokunkban lévé
'lék veszélyeztetettségét A PEK vezet6ségének célja a felmért kockazatokkal aranyos védelmi intézkedések

Isé tényezdkét illetve az Erdekelt feleink kovetelmenyeit, igényeit, aﬂlvérasalt
: zmkronban kermnak meghatérozasra mfermécnoblztonségl

esbdl a dé Iehetséges u;abb kockézatokat és védelmi rendszereket,
i nyos rendszerfejlesztés érdekében.

° Minden munkatarsunkban — az oktatasok, képzések és a munkakoérikhéz rendelt feladatok végzése soran —
tudatositjuk az informacidbiztonsag fontossagat, a sajat felelésségiket, a lehetséges kockazatokat és a kiépitett
védelmi intézkedéseket.

E Eliatjuk szervezetink Gzletmenet folytonossaganak iranyitasat.

o A PEK terlletén dolgozé beszallitdinkra és alvallalkozéinkra kulénds figyelmet forditunk, és tevékenységiiket
folyamatosan feltgyelet alatt tartjuk.

A PEK vezetése elkotelezett és aktiv iranyitéja szervezetében az integralt iranyitasi rendszer mikédtetésének és
folyamatos fejlesztésének, a minéség-, a kérnyezeti-, az informaciobiztonsagi- és az energiagazdalkodasi teljesitmény
javitasanak. A Tarsasagon belil egytttm(ikédik a célok, programok és eléiranyzatok eléréséhez sziikséges informaciok
és er6forrasok biztositasaban. Jelen politikankat munkatarsaink 6szténzésével és képzésével, valamint az egyre
korszer(ibb technoldgiak és menedzsment médszerek alkalmazasaval valésitjuk meg, ezzel egy stabil, megbizhaté, de
megfelel6é rugalmassagu szervezet mikodését téve lehetbve. ]
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