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Magyar Pusta Meseposta szlletésnapi gyermekrendezvény

MESEPOSTA - SZULETESNAPI GYERMEKRENDEZVENY ADATKEZELES| TAJEKOZTATO

1. Adatkezel6

1) A személyes adatok adatkezel6je a Magyar Posta Zrt. (Székhelye: 1138 Budapest,
Dunavirag utca 2-6. Postacime: Budapest 1540 Cégjegyzékszam: 01-10-042463 Addszam:
10901232-2-44, e-mail cim: ugyfelszolgalat@posta.hu, honlap: www.POSTA.HU).

2) Adatvédelmi tisztvisel6 elérhetdsége: adatvedelem@posta.hu

2. Kezelt adatok kore

1) A Posta a ,Meseposta sziiletésnapi gyermekrendezvény” szolgaltatas (a tovabbiakban:
szolgaltatas) megrendelésének fogadasa valamint a szolgaltatas teljesitése érdekében a
Megrendelé neve, cime, e-mail cime, telefonszama személyes adatokat, valamint a
Megrendeld ilyen igénye esetén a rendezvényen résztvevékrdl készitett fényképeket kezeli.

2) A Posta az 1) bekezdés szerinti személyes adatokat a szolgaltatas teljesitésének
ellenérizhetésége, dijanak terhelése és szamlazdsa, valamint reklamaciok/panaszok
kezelése érdekében adatkezel6ként kezeli.

3. Az adatkezelés jogalapja

1) A Posta a 2. pont 1) bekezdés szerinti személyes adatokat az Altalanos Adatvédelmi
Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) alpontja, valamint a Szamvitelrél szél6 2000. évi C. térvény
(a tovabbiakban: Szamviteli tv.) 166. § (1) és 169. § (2) bekezdése alapjan kezeli.

4. Az adatkezelés id6tartama

1) A Posta a 2. pont 1) bekezdés szerinti személyes adatokat a szolgaltatas igénybevételét
kovetd 5 évig, a rendezvényrfl készitett fényképeket 2 hétig kezeli, amennyiben a
teljesitésbdl fakaddéan a Postanak jogi kotelezettsége all fenn, akkor az el6zéek szerinti
adatkezelési id6tartamtdl fuggetlenll a jogi kotelezettség fennallasaig kezeli, majd azokat
véglegesen torli.

2) A rekldamkiadvanyok terjesztésével kapcsolatos szolgaltatas igénybevételére vonatkozdan
keletkezett szamviteli bizonylatokat a Posta a Szamviteli tv.-ben el8irt 8 évig koteles 6rizni.

5. Adatfeldolgozé igénybevétele
1) A Posta a szolgaltatas nyujtasahoz adatfeldolgoz6t nem vesz igénybe.
6. Kik férhetnek hozza az adatokhoz

1) A 2. pont 1) bekezdés szerint kezelt személyes adatokat a Budapest 114. posta —
Mammut a szolgaltatas nyujtasaban résztvevé munkavallalok, tovabba azok a postai
munkavallalok, akik a panaszok kezelését végzik és a szolgaltatas teljesitését ellenérzik. A
Posta bels6 mikodését, a munkavégzés szabalyossagat rendszeresen ellendrzi erre kijelolt
szervezeti egységei Utjan, ezért az adatokat megismerhetik az ellenérzést végzé kollégak is
(mikddésellendrzési munkatarsak, belsé ellenérok, biztonsagi és védelmi munkatarsak, az
adatvédelmi tisztviseld), amennyiben az az ellendrzés elvégzéséhez elengedhetetlen.
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7. Az érintett jogok

1) Az Igénybevevd az adatainak kezelésével kapcsolatos jogait az alabbi elérhetéségeken
benyujtott kérelme utjan gyakorolhatja:

Levélben: Magyar Posta Zrt. Ugyfélszolgalati Ilgazgatésag 3512 Miskolc
E-mailben: ugyfelszolgalat@posta.hu e-mail-cimen

Telefonon: 06-1-767-8282 telefonszamon

Faxon: 06-46-320-136 telefonszamon

7.1. Visszavonashoz valé jog

1) Tekintettel arra, hogy a 2. pont 1) bekezdés szerinti személyes adatok kezelése
hozzajarulason alapul, ezért az érintett az adatainak kezelésére vonatkoz6 hozzajarulasat —
azonositdé adatainak megadasaval — barmikor, korlatozas nélkul jogosult visszavonni.

2) Az adatkezelés hozzgjaruldsanak 1) bekezdés szerinti visszavonasa nem érinti a Posta
visszavonas el6tt folytatott adatkezelésének jogszeriiségét.

7.2. Tajékoztatas kérése

1) A Posta az érintett adatai kezelésére vonatkozd tajékoztatas kérésére — erre iranyuld
kérése esetén irasban — minden kért informaciét k6zol az érintettel. A tajékoztatas iranti
kérelmekre a Posta legkésébb 25 napon belill valaszol. Egyes esetekben — példaul
blincselekmények megel6zése, vagy nemzetbiztonsagi érdekek miatt — torvényi
rendelkezések alapjan a tajékoztatast a Postanak meg kell tagadnia.

7.3. Hozzé&féréshez valé jog

1) Tekintettel arra, hogy az adatkezelés a szolgaltatas teljesitéséhez szikséges, ezért a
Posta az érintett adatai kezelésére vonatkoz6 tajékoztatasra iranyuld kérése esetén —
amennyiben az érintett igy kéri, irasban — megadja az érintett kezelt adatait és az
adatkezelésre vonatkozé informacidkat.

2) Amennyiben az érintett 1) bekezdés szerinti kérelmében konkrétan nem jeldli meg a kért
érintett adatkort, akkor a Posta az alabbiakrol ad tajékoztatast:
a) az érintett adatai kezelésének céljairdl;
b) arrdl, hogy az érintett milyen adatait kezeljuk;
c) azokrol, akikkel az adatokat kdzoltik vagy kézolni fogjuk;
d) az adatok tarolasanak idétartamaral;
e) az érintett adatkezeléssel kapcsolatban gyakorolhaté jogairol;
f) az adatok forrasardl,
g) ha ugy kezeljik az érintett adatait, hogy az Igénybevevére nézve emberi beavatkozas
nélkul szuletik valamely kdvetkezmény, akkor ennek tényérél, modjardl és az érintett
vonatkozd hatasokrol.

7.4. Az adat helyesbitésének (mddositasanak) kérése
1) Az érintett kérheti az adatanak helyesbitését, azaz kérheti hibas, nem valés adatanak
modositasat, a helyes, valdés adat kezelését. A mdédositani kért adat valésagat a kérelmet

benyujtonak ala kell tamasztani, és igazolnia kell, hogy jogosult a kérelem benyujtasara.

2) Ha nem itélhetd meg egyértelmiien, hogy a kezelt adat helyes-e vagy pontos-e, akkor a
Posta az adatot nem helyesbiti, csak megjeldli, azaz jelzi, hogy azt az érintett kifogasolta.
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7.5. Torléshez valé jog

1) Az érintett torlési kérelme esetén, amennyiben a Postanak nincs olyan kényszerité jogos
oka, ami miatt az érintett adatait kezelnie kell, akkor az adatokat a Posta torli. Az adatok
torlésére csak akkor nem keril sor, ha az adatok kezelésére sziikség van olyan szerzédés
teljesitéséhez, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését
megel6z6en az érintett kérésére torténd lépések megtételéhez, jogi kotelezettség vagy
kézérdekl feladat teljesitéséhez, vagy az érintett vagy masok létfontossagu érdekeinek
védelméhez vagy a Posta vagy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez.

7.6. Az adatkezelés korlatozasanak kérése

1) Az érintett kérheti, hogy a Posta az adatainak kezelését korlatozza. Ebben az esetben az
érintett adatait a Posta nem hasznalja fel, azokat csak tarolja.

2) Az érintett adatainak kezelését korlatozza a Posta, ha az érintett:
a) vitatja a kezelt adatok pontossagat, az adatok pontossaganak ellenérzése azonban
meg nem tortént meg;
b) ellenzi az adatainak torlését, és kéri azok megbrzését;
c) jogiigényeire valo felhasznalas érdekében igényli adatainak megtartasat;
d) tiltakozott az adatkezelés ellen és a tiltakozas megalapozottsaganak vizsgalata
azonban még folyamatban van.

7.7. Tiltakozas az adatkezelés ellen

1) Tekintettel arra, hogy a 2. pont 1) bekezdés szerinti személyes adatok kezelése
hozzajarulason alapul, ezért a tiltakozas joga az érintett nem illeti meg.

7.8. Hordozhatdésaghoz valé jog

1) Tekintettel arra, hogy az adatkezelés az érintett altal megrendelt szolgaltatas
teljesitéséhez szilkséges, ezért az érintett kérheti, hogy az altala a Posta részére megadott
elektronikusan kezelt adatait a Posta az érintettnek elektronikusan olyan médon adja ki, hogy
az érintett azt masik adatkezel6nek atadhassa.

2) Amennyiben az érintett 1) bekezdés szerinti kérelmében megadja a masik adatkezel6t,
akinek az adatot tovabbitani kéri és a Posta rendelkezik e masik adatkezel6h6z megfeleld
adatkapcsolattal, a Posta az érintett adatait kdzvetlenil atadja a masik adatkezel&nek.

8. Jogorvoslatra vonatkozé rendelkezések

1) Amennyiben az érintettnek az adat kezelésével kapcsolatban panasza merul fel,
javasoljuk, hogy el6szor a Postat keresse meg panaszaval a 7. pont 1) bekezdés szerinti
elérhetéségeken. Amennyiben az érintett az adatkezelést ra nézve tovabbra is sérelmesnek
taldlja, akkor fordulhat jogorvoslatért a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag
Hatésaghoz (cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c, postacim: 1530 Budapest,
Pf.: 5. e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu honlap: www.NAIH.HU) valamint valasztasa szerint
lakdhelye vagy tartozkodasi helye szerinti térvényszékhez.
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