Magyar Posta Zrt. kbzfeladatdnak bemutatasa

A Magyar Posta Zrt. a postai szolgéltatasokrol 2012. évi CLIX. torvény 18. § (1)
bekezdése valamint az Egyetemes Postai Kbzszolgaltatasi Szerzédés alapjan 2020.
december 31-ig egyetemes postai szolgaltatbként a kovetkezb - kozszilkségletet
kielégit6 - szolgaltatasokat latja el:

- az egyetemes postai szolgaltatas keretében a

a) kett6 kilogrammot meg nem halad6 tomegul, belfoldi vagy nemzetkozi
viszonylati nem konyvelt postai kiildemények;

b) husz kilogrammot meg nem halad6é téomegdl, belféldi vagy nemzetkozi
viszonylatl postacsomagok;

c) vakok irasét tartalmazé, belfoldi vagy nemzetk6zi viszonylatu kildemények;
d) hivatalos iratok

munkanaponkénti felvételét, biztositja az a) és c) pont szerinti kildeményekhez
kapcsolodoan az ajanlott, az a)-c) pont szerinti kildeményekhez a tértivevény és
értéknyilvanitas tobbletszolgaltatasok igénybevételét, valamint az atfutasi idére
vonatkozo kotelezettség egyideji teljesitésével végzi mindezen kuldemények
kézbesitését — a jogszabalyban meghatarozott kivételek figyelembe vételével — a
cim helyén;

- ingyenesen veszi fel a vakok irasat tartalmazé belféldi vagy nemzetkozi
viszonylatu kildeményeket;

- megfelel az egyetemes postai szolgaltatas igénybevételét lehetbvé tevd felvételi
és kézbesitési pontok terlleti elhelyezkedésére és iddbeli hozzaférhetéségére
vonatkozo részletes kévetelményeknek;

- megfelel az egyetemes postai szolgaltatasra megbizhatosdgat leird
koévetelményeknek;

- megfelel az egyetemes postai szolgaltatas keretében feladhaté postai
kildemények kotelezéen teljesitendd atfutasi iddinek;

- teljesiti a postabélyeg kibocsatasara, forgalomba hozatalara és forgalombol
torténd kivonasara, valamint  érvényességére  vonatkozd részletes
kovetelményeket;

- megfelel az egyetemes postai szolgaltatas keretében feladhato, kézbesitési pontra
cimzett és ott kézbesitendd (,postan maradd”) postai kiuldemények
kézbesitésenek igénybevételére vonatkozo részletes kdvetelményeknek;

- a cimzettel kotott kulon szerz6dés alapjan az egyetemes postai szolgaltatas
keretében feladhatdé vagy kézbesitheté postai kildemények vonatkozasaban az
utankildés-szolgaltatéast nyuijt,

- nemzetk6zi postautalvany-szolgaltatast, készpénzatutalast, fizetési szamlarol
tortén6é készpénzkifizetést lehetbéve tevd és készpénzbefizetést lehetbve tevd
szolgaltatasokat nyuit.



