
Tisztelt Ügyfelünk!

Tájékoztatás azon ügyfeleinknek, akik 2026.01.01. előtt nyitottak a Magyar Postánál MBH Bank 
számlát:

•   �Amennyiben rendelkezik Telebank szerződéssel, az Ön számára új Telebank PIN kód 
igénylésre átmenetileg nincs lehetőség.

•   �Amennyiben nem rendelkezik Telebank szerződéssel, új Telebank szerződés kötésére 
átmenetileg nincs lehetőség. Ügyfeleink az átmeneti időszakban az elektronikus banki 
csatornákon („MBH Netbank” internetbankon, „MBH Bank App” applikáción) keresztül, a 
Magyar Posta értékesítésre kijelölt postahelyein, vagy az MBH Bank fiókjaiban intézhetik 
ügyeiket. 

A Telebank szolgáltatás a hatályos Telebank ÁSZF-ben meghirdetett szolgáltatási körrel 
továbbra is elérhető a Telebank szerződéssel rendelkező ügyfelek számára, a számlanyitás 
dátumától függetlenül.

Ügyfeleink a készpénz-helyettesítő fizetési eszközökkel (bankkártya, 
hitelkártya, elektronikus csatornák) kapcsolatos csalási eseményhez 
kapcsolódó bejelentéseket, a készpénz-helyettesítő fizetési eszközök letiltását 
továbbra is bármikor (0-24 órában) intézhetik Telebankon keresztül, a belföldről 
és külföldről is elérhető +36 1 3600 366 telefonszámon, vagy bármelyik MBH 
Bank fiókban nyitvatartási időben.

Vértezd fel magad a kibercsalásokkal 
szemben, látogass el a KiberPajzs honlapra: 
⁣kiberpajzs.hu!

Az MBH Banknál vezetett bankszámlák az Ország 
Betétbiztosítási Alap betétbiztosítási védelme alatt állnak.
További részletek és feltételek a www.oba.hu ⁣ oldalon 
találhatóak.
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