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KULONOS KOZZETETELI LISTA

Frissités Megorzés

*Ugyfélszolgalat miikédési rendje
*Ugyfélszolgalat félfogadasi ideje
*Ugyfélszolgalat mikddési feltételei
1. *A fogyatékos személy, illetve a
szaméara postai szolgaltatasok
igénybevételéhez segitséget nyujtd
személy hozzaférésének lehetésége

Valtozast kovetden

haladéktalanul El6z6 allapot térlendd

Az egyetemes és az egyetemes postai
szolgaltatast helyettesit szolgaltatas
esetében levélkildemények
kézbesitésére a belfoldi forgalomban
el6irt legalabb 97%-o0s a feladast
kovetd 6tddik munkanap végéig torténd
kézbesitési vagy kézbesités
megkisérlési, tovabba az altalanos Evente marcius 31-
szerzddési feltételekben a ig

megsemmisilt vagy megsérult kdnyvelt
kuldeményeknek a feladott kdnyvelt
kuldemények szamahoz viszonyitott
maximalis aranyara megallapitott
mindseégi kdvetelményeknek valo
megfelelésrél a mért adatokat is
tartalmazo tandsitvany

3év

Az altalanos szerz6dési feltételek, a Bevezetést

dijszabas megel6zé 15 nappal Sev

Panaszokrol, a panaszok szamardl és | Evente marcius 31-

. NP . . El6z6 allapot torlend6
kezelésik modjarél sz6l6 beszamolo ig

*céget nyilvantarté cégbirdsag neve,
5. *a cég székhelye,
*cég cégjegyzékszama

Valtozast kovetden

haladéktalanul El6z6 allapot torlendd
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Pénzforgalmi intézmény Valtozast kovetéen .
6. . , P 3év
panaszkezelési szabalyzata haladéktalanul
Pénzforgalmi szolgéaltatasokra . . o
Y ieia 4 Valtozast megel6z6 .
7. vonatkozo altalanos szerzédési 30. naotol 5év
feltételek, dijak -hap
A vezetd tisztségviselSk, a
felligyel6bizottsagi tagok, az Mt. 208. §
szerint vezetd allasi munkavallalok, A valtozasokat v . i
8. . . s L . o Az el6z6 allapot térlendd
valamint az dnélldan cégjegyzésre kdvetéen azonnal
jogosult munkavallalék neve, tisztsége
vagy munkakére
A 8. pontban meghatarozott személyek
esetén a részére a munkaviszonya A valtozasokat v s .. Y
9. R ) .. o Az el6z6 allapot térlendd
alapjan kdzvetlenll vagy kézvetve kovetéen azonnal
nyujtott pénzbeli juttatdsok
A 8. pontban meghatarozott személyek
az Mt., kollektiv szerz6dés, illetve a
munkaszerz6dés alapjan jaré mérték A valtozasokat v . i
10. S A . o Az el6z6 allapot térlendd
megjeldlve a munkavéllaléra irhnyadé | kbvetéen azonnal
végkielégités, illetve felmondasi id6
idétartama
A 8. pontban meghatarozott személyek A valtozasokat
11. az Mt. 228. § alapjan kikotott idétartam o Az el6z6 allapot térlendd
8 . P y: — kovetéen azonnal
és a kotelezettségvallalas ellenértéke
A 8. pontban meghatarozott személyek
a Gt. 22. § (2) bekezdés a) pont szerinti
jogviszony, valamint a
12, |feligyeldbizotisagi tagok eseténa | A valtozasokat Az €l626 allapot térlends
megbizési dij, a megbizasi dijon fellli kovetéen azonnal
egyéb juttatdsok, a jogviszony
megsziinése esetén jard pénzbeli
juttatasok
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A Tarsasagnal a kozzététel id6pontjaban
fennallé adatok alapjan a masokkal
egylttesen cégjegyzésre vagy a

13. bankszamla feletti rendelkezésre jogosult
munkavallalék, valamint a Tarsasag
miikodése szempontjabol meghataroz6
jelentéségli munkavallalok adatai

A valtozasokat

e x Az el6z6 allapot torlendd
koévetden azonnal

Azok a szerz6dések, amelyeket a
Magyar Posta Zrt. és az egyedili
tulajdonaban 1év6 gazdalkodo
szervezet k6t egymassal, amely felett a
Magyar Posta Zrt. — tekintettel a
kozfeladat, illetve a kdzszolgaltatas
ellatasaval vagy ellatasanak
megszervezésével dsszefliiggd
feladatara — az tigyvezetési jellegi
feladatok ellatasat illetéen teljes kor A valtozasokat
ellendrzési jogokkal rendelkezik és koévetben azonnal
képes a gazdalkodé szervezet
stratégiai céljainak és fontos
dontéseinek alapvetd befolyasolasara,
feltéve hogy a szerz6déskotést
kbvetben a gazdalkodd szervezet adott
Uzleti évben elért nettd arbevételének
legalabb 80%-a az egyediili tag
(részvényes) ajanlatkérével kotendd
szerz8dések teljesitésébdl szarmazik

14. 5 évig




