Kockazatkezelési Politika

Nemzeti tulajdona vallalatként a Magyar Posta Zrt. (tovabbiakban: Tarsasag)
Kockazatkezelési Politikajanak alapja, hogy szem el6tt tartja a nemzeti vagyon megérzését a
vallalat ndvekedését, jovedelmezdségét, j6 hirnevét, illetve az iranta vald tarsadalmi bizalom
fenntartasat. E cél elérésében kiemelt szerep jut a folyamatorientalt, a legjobb gyakorlatokat a
sajat mikodési sajatossagokkal o6tvozd, holisztikus kockazatkezelési rendszer keretében
megvalodsitott kockazatmenedzsmentnek, ami egyidejlileg tikrézi a szervezet valamennyi
szintjén erés kockazattudatossagot.

Alapelvek

Az integralt kockazatkezelés alkalmazasaval a Tarsasag célja, hogy a prudens és felel6s
vallalatiranyitassal 6sszhangban

a stratégiai tervek teljeslilése a hozam és a kockazat egyensulyban tartasa mellett

valdésuljon meg,

e a kockazatbdl adddd potencidlis veszteségek mindenkor aranyban alljanak a Tarsasag
tehervisel6 képességével,

e a Tarsasag a méretével és a sulyaval 6sszhangban levé egységes és konzisztens
kockazatkezelési rendszerrel rendelkezzen, amely a kockazatok kulonallé kezelése
mellett, integraltan, azaz egységes keretben szemléli a kockazatokat,

e a hatékonysag fenntartasa és a megfeleld atlathatésag biztositdsa érdekében a vallalaton
belll a kockazatok és a kockazatkezelés eredményeinek pontos, idében térténd, minden
érintett szamara és minden lényeges tényezdre kiterjed6 kommunikacidja szukséges;

e a kockazatok nem egyszeri, hanem folyamatos kezelése sziikséges, igy biztositva, hogy a
kockazati kitettségrdl, a kockazatkezelési tevékenységek hatékonysagardl és a szikséges
dontésekrél naprakész informaciok alljanak a dontéshozok rendelkezésére;

e és a kockazatmenedzsment folyamat tamogassa a kockazattudatos vallalati kultara, a

k6z6s kockazati nyelv kialakitasat.

A kockazatkezelés els6dleges célja nem a veszélyforrasok minden aron térténd és teljes kori
elkerllése, hanem — az értékmegdrzés logikajaval 6sszhangban — azok ésszer(i, a vallalat
fenntarthat6 jovedelmezdségét tamogatd, kontrollalt vallalasat jelenti.

Vannak ugyanakkor olyan kockazatok, melyek vallalasa kapcsan — éppen a Tarsasag
fenntarthatésaganak szempontjai alapjan — a zérd tolerancia érvényesil. Nem képezhetik
mérlegelés targyat az alabbi elvarasok, amelyeknek a Tarsasag telijes kérllen meg kivan
felelni:

¢ a hatalyos hazai és eurdpai uniés jogszabalyok és hatdsagi eldirasok betartasa;

e Kkulsé vagy belsé csalasok, visszaélések elleni hatékony fellépés;

e az alkalmazottak munkahelyi egészségének és biztonsaganak védelme.

A Tarsasag altal alkalmazott, a nemzetk6zi sztenderdekbél meritd kockazatkezelési
modszertan miikddtetése soran figyelembe vesszik a Tarsasag célkitlizéseit, a felépitésébdl
és tevékenységébdl fakadd specifikumokat, valamint az ezekre jelentkezd jové ideji
kihivasokat is, kiilénos tekintettel az alabbi tényezdkre:



A piaci szokasok valtozasai és az elektronizacid a levéltermékek iranti kereslet

csokkenését mutatjak.

e A pénzforgalmi szolgaltatdsok elektronizaciéja és Uj termékek megjelenése jelentés
hatassal vannak a Tarsasag altal nyujtott pénzforgalmi szolgaltatasokra.

e A csomaglogisztikai szolgaltatasok iranti igények robbanasszerli ndvekedése miatt
egyre inkabb fokuszba kerllnek a Tarsasag logisztikai megoldasai.

e A munkaerd-piaci valtozasokhoz valé megfelelé alkalmazkodas, a magasan képzett
er6forras elérése és a human t6ke megtartasa a Tarsasag szamara kiemelt
prioritasokat jelent.

o A Tarsasag méretébdl, szervezeti és Uzleti 6sszetettségébdl, valamint a vele szemben

tamasztott tarsadalmi és jogszabalyi elvarasokbdl fakaddan folyamatos feladatot jelent

a cegcsoporton bellli egyuttmikddés biztositasa a célok végrehajtasaban, az atlathato

mikodtetésben, a kontrollok alkalmazasaban.

A kockazatkezelési folyamat

A kockazatkezelési folyamat elemei: a kockazatok azonositasa, a beazonositott kockazatok
mérése, eértékelése, a kockazati kitettségre vonatkozé jelentések alapjan a kockazatok
kezelése, valamint a kockazatok és a kockazatkezelések monitoringja. A kockazatkezelés
soran meghozott déntés vonatkozhat a kockazat megtartasara, elkertilésére, csokkentésére
illetve megszintetésére vagy megosztasara, atharitasara.

A kockazatkezelési politika megvaldsitasanak eszkdzrendszere magaban foglalia a
szabalyozast, a megfeleléen kialakitott folyamatot és elemzési mddszereket, a
visszaméréseket és a folyamatos fejlédést.

Szerepek és felel6sségek

A Tarsasag valamennyi munkavallaloja felelés a sajat szakteriletét érinté kockazatok
felismeréséért, értékeléséért és kommunikalasaért. Az integralt kockazatkezelési tevékenyseég
mikodtetése és kontrollja a vallalat vezetésének feladata.

A Tarsasagnal a kockazatkezeléssel kapcsolatos stratégiai dontéseket az Igazgatésag és a
vezérigazgatd hozza meg. A Tarsasag Fellgyel6 Bizottsaga és Igazgatdsaga évente jelentést
kap a kockazati kitettsegrol.

A kockéazatkezelési feladatok megfelel§ teljesitése, monitoringja és tamogatasa, valamint a
kockazati kitettség mérése, értékelése, riportalasa és kommunikacidja érdekében a Tarsasag
az uzleti és operativ terlleteitdl fiUggetlen kockazatkezelési szervezetet mikodtet.

A kockazatok megfeleld menedzselése normal (gyrendi feladataihoz kapcsoléddéan a
Tarsasag minden vezetdjének és munkavallaldjanak kiemelten fontos feladata.



