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KÉZBESÍTÉSSEL KAPCSOLATOS BEJELENTÉS 
 

Alulírott bejelentem az alábbi „Kézbesítési név”-re és „Kézbesítési cím”-re  

Kézbesítési név (szervezet esetén megnevezés):  

Kézbesítési cím:  

kézbesítendő küldemény(ek) kézbesítését érintően (Kérjük jelölje X-szel!) 
☐ Címzett ismeretlen 
☐ Elköltözött 
☐ Meghalt 
☐ Szervezet megszűnt1 
☐ Egyéb  

Bejelentés időpontja:   

Bejelentés hatálya (Kérjük jelölje X-szel!): 
☐  a hatálybalépést követő év végéig 
☐  a hatálybalépést követő ötödik (5.) év végéig 
☐  határozatlan idejű2 

Bejelentő adatai: 

 Családi és utónév3:  

 Születési családi és utónév4:  

 Születési hely és idő:  

 Anyja születési családi és utóneve5:  

 Cím (szervezetre vonatkozóan annak címe) 6:  
 

Kijelentem, hogy jelen bejelentésemet felelősségem teljes tudatában teszem meg.  
 

Nyilatkozom, hogy a bejelentésem a valóságnak megfelelő adatokat tartalmazza, az adatok átadásának 
jogszerűségéért felelősséget vállalok. 
 

Elfogadom, hogy a Magyar Posta Zrt. a bejelentésemben foglaltakat, a címhely szerinti kézbesítő ponton 
tett bejelentés esetén legkésőbb, a bejelentést követő 2. munkanaptól, egyéb esetben legkésőbb, a 
bejelentést követő 5. munkanaptól, a bejelentésben megjelölt hatály szerint veszi figyelembe, a 
bejelentésben foglaltak alkalmazásának első napján, és az azt követően érkezett küldeményekre. 
 

Tudomásul veszem, hogy amennyiben bejelentésem valódisága vonatkozásában kétség merül fel, a 
Magyar Posta Zrt. a bejelentésemet nem köteles tudomásul venni. 

   

Bejelentő aláírása7    Bejelentést átvevő postai munkavállaló 
aláírása 

 
1 Szervezet megszűnésére vonatkozó bejelentés esetén a megszüntetés valódiságát kizárólag a szervezet megszüntetésről szóló 
hiteles tájékoztatás (határozat, cégkivonat) bemutatásával lehet igazolni. A megszüntetéséről szóló határozat, cégkivonat 
eredetivel megegyező másolatát a Posta a bejelentéshez csatolja. 
2 A határozatlan időtartamú bejelentésben foglaltakat azok alkalmazásának megkezdésétől számított ötödik év végéig veszi 
figyelembe a Posta (ezen túlnyúló időtartamra vonatkozó bejelentés esetén annak tartalmát szükségszerűen új bejelentéssel meg 
kell újítani).  
3 A „Családi és utónév” rovatot nyomtatott betűkkel kérjük kitölteni.  
4 A „Születési családi és utónév” rovatot nyomtatott betűkkel kérjük kitölteni. 
5 Az „Anyja születési családi és utóneve” rovatot nyomtatott betűkkel kérjük kitölteni.  
6 Szervezet esetén, annak címét kérjük kitölteni. 
7 A bejelentésen, személyazonosításra alkalmas hatósági okmányban feltüntetett aláírással megegyező aláírást szükséges 
alkalmazni. 
 
 

Keletbélyegző 
helye 



Adatkezelési tájékoztató 
a kézbesítéssel kapcsolatos bejelentések megtételéhez 

1. Adatkezelő 
Magyar Posta Zrt. (Székhely: 1138 Budapest, Dunavirág utca 2-6., Cg. 01-10-042463, levelezési cím: 1540 
Budapest, honlap: www.posta.hu) adatvédelmi tisztviselő: adatvedelem@posta.hu 
2. Mi jogosítja fel a Postát az adatok kezelésére? 
A postai szolgáltatásokról szóló 2012. évi CLIX. törvény (Postatv.) és a postai szolgáltatások nyújtásának 
és a hivatalos iratokkal kapcsolatos postai szolgáltatás részletes szabályairól, valamint a postai 
szolgáltatók általános szerződési feltételeiről és a postai szolgáltatásból kizárt vagy feltételesen szállítható 
küldeményekről szóló 335/2012. (XII. 4.) Korm. rendelet (továbbiakban: Korm.r.) 26. § (3) bekezdése 
alapján a kézbesítéssel kapcsolatos bejelentések adatai szükségesek a postai szolgáltatás jogszabályoknak 
megfelelő teljesítéséhez és a kézbesítéssel kapcsolatos bejelentések befogadására vonatkozó jogszabályi 
rendelkezéseknek való megfeleléshez. A Magyar Posta Zrt. tehát köteles biztosítani a jogszabályban 
meghatározott tartalmú bejelentéseknek befogadását, és azt köteles a postai szolgáltatás teljesítése során 
figyelembe venni. A Magyar Posta Zrt.-nek tehát jogilag elismert jogszerű érdeke fűződik a Korm.r 
szabályainak való megfeleléshez, illetve a postai szolgáltatás, azon belül pedig a közérdekből nyújtott 
egyetemes postai szolgáltatás teljesítéséhez. [Általános Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pont] 
3. Milyen adatokat és milyen célból kezel a Posta? 
A Magyar Posta Zrt. a nyomtatványon feltüntetett adatokat kezeli 
4. Milyen célból kezeli a Magyar Posta Zrt. az adatokat?  
Az adatokat a Magyar Posta Zrt. a postai szolgáltatás jogszabályi és szerződéses feltételeinek megfelelő 
teljesítése, a bejelentő személyének azonosítása, a bejelentés valódiságának megállapítása, a bejelentéssel 
érintett cím megfelelőségének, valóságának, a postai szolgáltatás teljesítésére és a bejelentett címet érintő 
bejelentés érvényesítésére alkalmasság megállapítása, a bejelentés tartalmának igazolása, a bejelentés és a 
bejelentéssel érintett küldemény közötti kapcsolat megállapítása céljából kezeli. 
5. Meddig kezeli a Magyar Posta Zrt. az adatokat? 
A postai szolgáltatás teljesítéséhez a személyes adatokat a küldemény felvételét, azaz a postára adását 
követő ötödik naptári év végéig kezeljük. [Postatv. 55. § (7) bek.]  
A címzettre, átvevőre vonatkozó kézbesítéssel kapcsolatos bejelentések adatait a Magyar Posta Zrt., arra 
tekintettel, hogy az a konkrét küldemény kézbesítésével kapcsolatos postai szolgáltatás teljesítéssel 
szorosan összefügg, a Postatv. 55. § (7) bekezdésére tekintettel a bejelentés hatályának megszűnését követő 
ötödik naptári év végéig kezeli. Ha a Magyar Posta Zrt. a bejelentést nem fogadja be a bejelentésben 
érintett cím nem megfelelősége, valótlansága, a postai szolgáltatás és a bejelentés érvényesítésére való 
alkalmatlansága okán, akkor az elutasított bejelentés adatait a Magyar Posta Zrt. 6 hónapig kezeli [Postatv. 
57. § (7)] 
6. Kiknek adjuk át az Ön adatait (Kik az Ön adatainak címzettjei)? 
A Magyar Posta Zrt. a postai szolgáltatást az ország több pontján postai közreműködők segítségével látja 
el. A postai közreműködők olyan szervezetek, akiket a Magyar Posta Zrt. megbízott, hogy a postai 
szolgáltatásokat a Magyar Posta Zrt. nevében, javára és felelősségére, az általa előírt szabályok szerint 
nyújtsák az ügyfelek számára. Ennek megfelelően a kézbesítéssel kapcsolatos bejelentéseket is szükséges 
a közreműködőknek fogadnia és kezelnie. A postai közreműködők ennek megfelelően a Magyar Posta 
Zrt. adatfeldolgozói. A postai közreműködők listáját, elérheti azt a www.posta.hu oldalon az Adatkezelési 
tájékoztató menüpontban. 
7. Milyen jogok illetik meg az érintettet? 
Az érintettnek joga van tiltakozni az adatkezeléssel szemben, illetve kérheti adatai helyesbítését az 
adatkezelés korlátozását, valamint hozzáférhet személyes adataihoz. A kérelmét levélben az 
Ügyfélszolgálati Igazgatóság címén: 3512 Miskolc, e-mailben: az ugyfelszolgalat@posta.hu e-mail-címen, 
telefonon: a 06-1-767-8282 számon, vagy személyesen: a Magyar Posta Zrt., Budapest VI. ker., Teréz krt. 
51-53. szám alatt és a Magyar Posta Zrt. üzemeltetésében lévő állandó postahelyeken nyújthatja be. 
Jogorvoslattal a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatósághoz (cím: 1055 Budapest, Falk 
Miksa utca 9-11. postacím: 1363 Budapest, Pf. 9., e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu honlap: www.naih.hu) 
vagy a lakóhelye szerinti törvényszékhez fordulhat. 

További tájékoztatás, a www.posta.hu oldalon érhető el. 

http://www.posta.hu/
mailto:adatvedelem@posta.hu
http://www.posta.hu/

	Nyilvántartási szám: 
	Kézbesítési név szervezet esetén megnevezés: 
	fill_3: 
	Címzett ismeretlen: Off
	Elköltözött: Off
	Meghalt: Off
	toggle_4: Off
	Egyéb: Off
	undefined: 
	Bejelentés hatálya Kérjük jelölje Xszel: 
	toggle_6: Off
	toggle_7: Off
	toggle_8: Off
	1: 
	2: 
	3: 
	4: 
	fill_10: 
	fill_11: 
	fill_12: 
	fill_13: 


