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@ FHB BANK
maganszemélyek részére a Kozponti Hitelinformaciés Rendszerrol

A Kozponti Hitelinformaciés Rendszerrdl (a tovabbiakban: KHR) sz6l6 2011. évi CXXII. toérvény (a tovabbiakban: KHR torvény)
eléirasainak megfeleléen az az eljaré pénziigyi intézmény az adatszolgaltatas tirgyat képezdé szerzédések el6készitése soran a
természetes személyek felé fennallo irasbeli tajékoztatasi kotelezettségének jelen, a Magyar Nemzeti Bank altal elkészitett tajékoztatd
atadasaval tesz eleget. Ahol jelen tajékoztato "hitelt" vagy "kélcsont" emlit, azon értelemszeriien a pénziigyi lizinget is érteni kell.

Jelen tajékoztatast azért kapja, mivel On szerzédés megkotése elott all, és a szerzodéskotést kovetden a KHR tdrvényben meghatdrozott adatai a Koézponti
Hitelinformacios Rendszerbe keriilnek. A tajékoztatd célja a KHR-rel kapcsolatos fontos tudnivaldk, illetve az Ont megilletd jogok ismertetése. A pénziigyi
szervezetek altal a KHR-re vonatkoz6 tajékoztatas megtorténtérdl a szerzodés megkotése soran nyilatkozatot is ala kell irnia.

1. MiisazaKHR"?

A KHR a hazai pénziigyi intézmények kezelésében 4ll6 hitelinformacios adatbazis, amely hozzajarul ahhoz, hogy a hitelt nyijték felmérjék a hitelt igénylok
hitelképességét. Ezaltal a hitelezési kockazatok Osszességében csokkenhetnek, a felelds hitelezési tevékenység konnyebbé valhat, €s mindez gyorsithatja és
kedvezobbé teheti a hitelfelvételt. A KHR mitkodtetésének célja ezen tilmenden, hogy védje az orszag pénziigyi rendszerét az olyan személyekkel szemben, akik
korabban visszaéléseket kovettek el a pénziigyi piacon.

A fenti célok megvalositisa érdekében a pénziigyi szervezetek adatokat adnak és kapnak a KHR-bél. Az Onnel szerz8dd intézmény az adatainak egy részét a
szerz6dés megkotése utin, més részét bizonyos események bekovetkeztekor adja at a KHR-nek (lisd részletesen 3. pontban). Amennyiben Onrél az eldzéekben
emlitettek kovetkeztében méar van informécié a KHR-ben, az intézmények az Onnel vald szerzédés megkotése elétt informaciokat kérhetnek a KHR-bol
hitelképességének megallapitasahoz (lasd részletesen a 2. pontban).

A KHR-ben kizarélag a KHR torvényben meghatarozott adatok tarolhaték, és az adatok kizarolag a KHR térvényben meghatirozott célokra
hasznalhaték fel, valamint csak az arra jogosult pénziigyi szervezeteknek adhatok ki, szigort torvényi feltételek alapjan. A KHR-t mitkodteté vallalkozas® felelés
az adatok teljes korii és naprakész nyilvantartasaért. Magyarorszagon jelenleg az MNB altal folyamatosan feliigyelt BISZ Zrt. rendelkezik a KHR miikddtetésére
engedéllyel. A KHR-ben rogzitett adatok banktitoknak mindsiilnek, és ennek megfeleld jogi védelem alatt allnak.

2. Hogyan dontik el a hitelez6k, hogy kaphatok-e kolcsont?

Mielétt a hitelezék — igy példaul bankok, szdvetkezeti hitelintézetek — Onnek kolcsont nytjtanak vagy egyéb szolgaltatasra szol6 szerzddést kotnek (lasd 3.1.
pont), meg kivanjak allapitani, hogy képes lesz-e kotelezettségvallalasat teljesiteni, hitelét visszafizetni. A hitelképesség vizsgalatahoz a hitelt nyajtok
adosmindsitd rendszert hasznalnak. E rendszer lehet6vé teszi, hogy a hitelnyujtok minden hitelkérelmet azonos szabalyok szerint biraljanak el.

Ahhoz, hogy a hitelnyiijté megallapithassa az On adésminésitését, kiilonbozo adatokat hasznal fel. Tlyen adatok lehetnek részben a hitelkérelmének kitoltése sordn
megadott informaciok (példaul van-e allsa, mennyi a havi jovedelme, van-e sajat ingatlana, hany éves), valamint a KHR-be keriilt adatok (lsd részletesen 3.
pont). Ezen informacidk Osszesitett értékelése alapjan dont a hitelnyujto a koleson folyositasarodl, vagy éppen elutasitasardl. Minden egyes hitelnytjto sajat egyedi
adosminGsitd rendszert hasznal.

Fontos tudnia, hogy a KHR-be keriilt adatok — a 3.2. pontban felsorolt esetek kivételével — csak az On elézetes hozzajarulasaval adhaték at mas pénziigyi
szervezetnek. Amenny_@ben nem adja meg hozzajarulasat, ennek tényét is rogziti a KHR, €s ezt megismerhetik a pénziigyi szervezetek. A hozzajarulasa, vagy
annak megtagadasa az On Osszes szerzodésére kiterjed és barmikor szabadon médosithato.

A megfeleld hitelbiralat kialakitisa szempontjabol rendkiviil fontos, hogy a KHR-ben 1év6, Onrél szol6 adatok helytalléak és érvényesek legyenek (probléma
esetén lasd 4. és 5. pont).

Fontos tudnia azt is, hogy szerzodéskotést megelézéen az intézmény koteles ismertetni Onnel a KHR-bél a hitelképességének megallapitasa érdekében
beszerzett adatokat, valamint az adatokbdl a hitelképességére vonatkozoan levonhatd kovetkeztetéseket. Fogyasztoval kotendd, devizahitel nyujtasara iranyuld
szerzédés, illetve sziikség esetén az intézménynek figyelmeztetnie kell Ont a pénziigyi szolgaltatasi szerzddés (hitelfelvétel, lizingiigylet, stb.) kockazataira.

A pénziigyi szervezet csak abban az esetben fog Onnel szerzédést kotni, ha Ont — a KHR-ben 1év6 informéciéra is tekintettel — megfelelé adésnak itélte.

3. Milyen adatokat tartalmazhat rélam a KHR?
Fontos tudnia, hogy amikor a pénziigyi szervezet Onrdl adatot ad at a KHR részére, err6l az atadast koveté 5 munkanapon beliil irdsban thjékoztatja. Kérésére a
tajékoztatas e-mailben is teljesithetd.

E kotelezettség nem vonatkozik a szerzédése fennallasa alatti rendszeres havi adatatadasra a fennalld t6ketartozasokrol, valamint a szerz6déses Osszeg torlesztd
részletének Osszegére és devizanemére vonatkozo adatatadasra.

3.1 Szerz6déshez kapcsolodo adatatadas

3.1.1 Szerzédéskotéshez kapesolodo adatdataddas

Ha On hitelt vesz fel, illetve egyéb olyan szolgiltatast vesz igénybe (példaul pénziigyi lizingszerzddést, hallgatéi hitelszerzodést, értékpapir kélcsonzésre

vonatkozé szerz6dést kot), amelyre vonatkozo adatok a KHR torvény alapjan a KHR-ben kezelenddk, az alabbi adattipusok keriilnek a szerz6déskotést kovetGen a

KHR-be:

. az On azonosité adatai (név, sziiletési név, sziiletési id6 és hely, anyja sziiletési neve, személyi igazolvany szim, vagy egyéb azonositasra alkalmas
igazolvany szama, lakcim, levelezési cim, elektronikus levelezési cim)

. a szerzddésére vonatkozé adatok (a szerzddés tipusa és azonositd szdma, a szerzédés megkotésének, lejartinak, megsziinésének idépontja, az On tigyféli
mindsége (adds, adostars), a szerzOdés Osszege, a szerzGdéses Osszeg torlesztd részletének Osszege és devizaneme, valamint a torlesztés modja és
gyakorisaga).

3.1.2 Szerzédéshez kapcsolodo adatdtadas

e  havonta fennallo toketartozasainak sszege és pénzneme,

. a szerzOdéses Osszeg torlesztd részletének dsszege €s devizaneme

. eseti: el6torlesztés esetén az el6torlesztés ténye, ideje, az elbtorlesztett Gsszeg és a fennalld téketartozas Osszege és pénzneme; a mar korabban atadott
referenciaadatok modosulasa esetén a modosulé referenciaadatok

Az ebben a pontban felsorolt adatokat a szerz8dés megsziinését kovetden torlik a KHR-bél. Amennyiben On irasban kéri, az adatai a szerzodés
megsziinését kovetd 5 évig még a KHR-ben maradhatnak. Amennyiben meggondolna magat, e kérését barmikor visszavonhatja, melynek
eredményeként a nyilvantartott adatokat torlik.

' A kéznyelvben gyakran a korabbi elnevezése alapjan BAR-listanak nevezik a KHR nyilvantartast.
2KHR-t az MNB 4ltal engedélyezett és folyamatosan feliigyelt vallalkozas mlkddtethet. Jelenleg Magyarorszagon a BISZ Zrt. rendelkezik a KHR miikddtetésére engedéllyel.
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3.2 Egyes eseményekhez kapcsolodo adatatadas

3.2.1 Hitelmulasztas nyilvantartdsa
Amennyiben szerzddéses kotelezettségének olyan modon nem tesz eleget, hogy a lejart és meg nem fizetett tartozasanak osszege meghaladja a
késedelembe esés idépontjaban érvényes legkisebb 6sszegii havi minimalbér osszegét és az folyamatosan, 90 napon tul fennall, az alabbi adatok
keriilnek a KHR-be:
e a3.1.1¢és3.1.2 pontban felsorolt azonosité adatok és a szerz6désre vonatkoz6 adatok
e a mulasztas adatai és annak sorsa (a 90 napon tuli késedelembe esés iddpontja, ebben az idGpontban fennallo lejart és meg nem fizetett
tartozas Osszege, a lejart és meg nem fizetett tartozas megsziinésének modja és idépontja, a kovetelés atruhazasa, perre utaldo megjegyzés)

A minimalbér aktualis Gsszegérdl a pénziigyi szolgaltatoknal érdeklddhet, vagy felkeresheti a Nemzeti Ado- és Vamhivatal weboldalat®.

Fontos tudnia, hogy ebben az esethen az adat-atadds megtérténte elétt 30 nappal az Onnel szerzddéses viszonyban 1évé pénziigyi szervezetnek figyelmeztetést
kell kiildenie arrdl, hogy a fenti adatai fognak bekeriilni a KHR-be, ha nem rendezi mulasztasat. A tartozasanak rendezésére a figyelmeztetést kovetden is van
lehetGsége.

A jelen pontban emlitett adatok- amennyiben a tartozas nem sziint meg- az atadastol szamitott 10 évig maradnak a KHR-ben és ezen id6 alatt felhasznalhatok a
hitelképesség vizsgalatahoz, az On hozzajarulasa nélkiil is. A tartozas teljesitése esetén a teljesitéstdl szamitott 1 évig maradnak az adatok a KHR-ben.

3.2.2 Csalas miatt elutasitott hitelkérelmek nyilvantartisa
Aki a szerz6déskotés soran valotlan adatot ad meg és ez okirattal bizonyithatd, vagy hamis okirat hasznalata miatt birdsag jogerds itéletében
biincselekmény” elkovetését allapitja meg, arrél az aldbbi adatok keriilnek a KHR-be:
e a3.1.1 pontban ismertetett azonosit6 adatok,
e ilyen magatartas adatai (igénylés elutasitdsanak iddpontja és indoka, okirati bizonyitékok, jogerds birésagi hatarozat szama, az eljard biroésag
megnevezése, a hatarozat rendelkez6 részének tartalma).

Ezen adatok az adatatadastol szamitott 5 évig maradnak a KHR-ben, és ezen idészak alatt hozzajarulas nélkiil is felhasznalhatok a hitelképesség
vizsgalatahoz.

3.2.3 Kartvavisszaélések nyilvantartasa

e AKit birsag jogerdsen elitél bankkartyaval valé visszaélés miatt, annak az alabbi adatai keriilnek a KHR-be:

. a 3.1.1 pontban ismertetett azonosit6 adatok,

. a jogellenes bankkartya hasznalattal kapcsolatos adatok (a készpénz-helyettesito fizetési eszkoz tipusa és azonositdja (szama), a letiltas iddpontja,
a letiltott készpénz-helyettesitd fizetési eszkozzel végrehajtott miiveletek idGpontja, szama, Gsszege, a jogosulatlan felhasznalasok szama, az
okozott kar dsszege, a birdsagi hatarozat jogerére emelkedésének idépontja, perre utalo megjegyzes).

Ezen adatok az adatatadastol szamitott 5 évig maradnak a KHR-ben, és ezen iddszak alatt hozzajarulas nélkiil is felhasznalhatok a hitelképesség
vizsgalatahoz.

4. Hogyan ismerhetem meg a KHR-ben rélam nyilvantartott adatokat?

Joga van az Onrél nyilvantartott adatokat megismerni. Barmely KHR-hez csatlakozott pénziigyi szervezetnél tajékoztatast kérhet arrél, hogy milyen adatok
szerepelnek Onr6l a KHR-ben, illetve melyik intézmény adta at ezeket, ki, mikor és milyen jogcimen fért hozza ezekhez az adatokhoz.

A tajékoztatasért koltségtérités és egyéb dij nem szamolhaté fel. A kérelmének eredményérdl szoros térvényi hataridok alapjan levélben, vagy kérése esetén e-
mailen kap hivatalos tajékoztatast.

5. Mit tehetek, ha a rélam nyilvantartott adattal problémam van?

Amennyiben tgy gondolja, hogy az Onrél nyilvantartott adat jogellenesen keriilt a KHR-be, vagy a nyilvantartott adat nem felel meg a valosagnak, tigy On
kérheti annak helyesbitését vagy torlését. A kifogasat az adatot atado pénziigyi szervezetnek, vagy a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozasnak nyujthatja be. A
kifogas vizsgalatanak eredményérdl szoros torvényi hatarid6k mellett irasban, kézbesitési bizonyitvannyal feladott irat formajaban kap tajékoztatast. A
kifogas beadasa el6tt érdekl6djon az intézménynél a vonatkozd eljarasi szabalyokrol és a beadvany sziikséges tartalmarol.

Amennyiben a KHR-be adatot szolgaltaté pénziigyi szervezet az On kifogasanak helyt ad, a helyesbitésrél vagy torlésrdl haladéktalanul koteles a KHR-t kezeld
vallalkozast értesiteni, amely a helyesbitést, illetve a torlést elvégzi. Amennyiben a kifogasarol kapott tajékoztatassal nem elégedett, annak kézhezvételétol
szamitott 30 napon beliil a lakohelye szerint illetékes jarasbirésaghoz fordulhat. Személyes adataival kapcsolatban a Nemzeti Adatvédelmi és Informécioszabadsag
Hatosagot is megkeresheti, illetve fogyasztdi beadvanyt nydjthat be a Magyar Nemzeti Bankhoz, ha megitélése szerint az adatot atadd intézmény, nem a
fentiekben ismertetett tajékoztatasi szabalyok szerint jart el.

6. Hol kaphatok tovabbi informaciot a KHR-rel kapcsolatban?
A KHR-rel kapcsolatos kérdésével forduljon bizalommal barmelyik pénziigyi szervezethez, vagy a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozashoz. A KHR-re vonatkozo
részletes szabalyokat a 2011. évi CXXII torvényben talalja meg. A témaval kapcsolatban tovabbi informaciokat olvashat az MNB honlapjan is:
http://felugyelet. mnb.hu/fogyasztoknak

Hasznos cimek
A KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas adatai:
Bankkézi Informatikai Szolgaltaté (BISZ) Zrt.
Cim: 1205 Budapest, Martonffy utca 25-27., honlap: www.bisz.hu, telefon: (+36 1) 421-2505
Feliigyeleti hatosag:
Magyar Nemzeti Bank

Telephely cim: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39., honlap: www.mnb.hu, telefon: (+36 80) 203-776

Adatvédelmi Hatosag:
Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsiag Hatosag
Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22./C, honlap: www.naih.hu telefon: (+36 1) 391-1400

® http://www.nav.gov.hu/nav/ado/jarulek/minimalber.html
* a Biintetd Térvénykdnyvrd| szélé 1978. évi IV. térvény 274-277. §-aban vagy a Biintets Toérvénykonyvrdl sz6l6 2012. évi C. térvény 342., 343., 345. és 346. §-
aban meghatérozott blincselekmény
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