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1 OLDAL ELERESE

A Telemetria rendszert a kovetkezé linken lehet elérni:
https://mpfsz.partner.posta.hu

1.1 Belépés az oldalra
Belépéshez a felhasznaldi email cimét és jelszavat kell megadnia.
1.2 Elfelejtett jelszd

Elfelejtett jelszd esetében kattintson a ,Jelszé visszadllitds” gombra, majd adja meg felhasznaléi
email cimét. Ezutan az alabbi értesité emailt fogja kapni a rendszertél:

MPFSZ <no-reply@posta_hu=
cimzett: én ~

Tisztelt Felhasznala!
Keérjik kattintson a kovetkezd linkre a Magyar Posta Feliigyeleti Szolgaltaté Rendszerben hasznalt jelszavanak atallitasahoz

Jelszd visszadllitds

Udvizlettel
Magyar Posta Feligyeleti Szolgaltato

Ez eqgy automatikusan generalt izenet. Kérjuk ne vélaszoljon ra.

Az emailben szerepl6 linkre kattintva tudja megadni Uj jelszavat.

Amennyiben a jelsz6 visszaallitdas nem m(ikodik, az aldbbi linken tud bejelentést tenni:
https://www.posta.hu/ugyfelszolgalat/webform/afe hibabejelentes

1.3 Felhasznaldi tudnivalok

Egy 6ras felhasznald inaktivitas utan a felhasznaldt kijelentkezteti a rendszer.

Jelsz6 megvaltoztatasa:

Jelszot a belépés utan is meg lehet valtoztatni. Ehhez nyissa meg a felhaszndld profilt a jobb felsé

sarokban Iévé fogaskerékre kattintva, majd a ,,jelsz6 megvadltoztatdsa” gombra kattintva egy felugré
ablakban adhatja meg (j jelszavat:



https://mpfsz.partner.posta.hu/
https://www.posta.hu/ugyfelszolgalat/webform/afe_hibabejelentes
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*Email (Bejelentkezés)

e
Telefon |
Change Password
Id6zéna : .
Régi jelszd
Europe/Budapest v B
|
Nyelv i
e ¥ Uj jelszd

( JELSZO MEGVALTOZTATASA ) |

Uj jelsz6 megerdsitése

HOZZAAD

2 FELHASZNALOK KEZELESE

A felhasznaldk adminisztratori kezelését kétféleképpen lehet elérni:

1. Kezddlapon a Globalis kezelés rész alatt, a ,,Felhaszndlok” gombra kattintva:
m

; Daniel Vaszarl (FSZ Fadminiszirator)  Sgb
gy of s
Magyar Posta

KEZDOLAP

FSZ Felhd
Q E Lista nézet

4 123456789 - Test company Szerkeszt
n3 AFA kulcs teszt Szerkeszt
[19] bbbbbbbbbb Szerkeszt
[7 Budapest coffee Szerkeszt
18] Cash Collection Test Szerkeszt
[10] CCHBC Szerkeszt
[12] MPTO Test User 18.10.2017. 09:41 Szerkeszt
M SagemCom Szerkeszt
[2] Second company secondcompany manager 09.06.2017. 1257 Szerkeszt

Globalis kezelés

Vallalatok Felhasznaldk Admin dashboard

2. Cégen belll az Adminisztracid lenyild listaban a ,Felhaszndlék” gombra kattintva:
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KEZDOLAP DASHEOARD AUTOMATAK ESEMENYEK RIPORTOK UTVONAL TERVEZES ~ ADMINISZTRACIO
REGIOK
TERKEP Osszesdllapot v ELADASOK ES BEVETEL Bevétel  HELYSZINEK
N N - AUTOMATAK
\S - Katowiceo ] ) .
Préga 4 Katowic Kragké Raesziw nth; £ Bevétel
a1 / LT 4
Csehorszég R / ° Ju Eimile 7 nag  AUTOMATA TiPUSOK
b / Bt 13 Wano Frankiv 12 AUTOMATA KATEGORIAK
b, = I5aro-Dpanxit
N AN VY . KLASZTEREK
) Y Szlovékia _ S
X Bécs ( 4P A R
®  'ePozsony N TERMEKEK
sizburg i @ M,
O Ausztria IR 8»@5( Debrecen/” 75 PLANOGRAMOK
- i i 3
Graz J 2 A 2L E
L Magyarorszdg Kolozsvar i TERMEKKATEGORIAK
s o 4 7
Z e Szeged _ / Marosvsirne APAKULESOK
7 Szlovénia Fagrab e L : i :
G agrab / N R s GEP HOZZARENDELESE
kG T Nemesvar R + 4 =
i L Uidék L >
e § HoanCas *\_ UGYFELEK
Horvatorszag./ o [T Belgrdd 7 = 0 e
i 7 gt <3 o 3t ket 0. UGYFELTIPUSOK
009150 9 GeoBasis-DE/BKG (22009). Google Inst. Geogr. Nacional  Aftalénos Sz
Készpénzbevéiel ma:
< IMPORTALO
sTATUSZ
Készpénzbevétel az eimliit 7 napban: VALLALATOK

2.1 Felhasznalo létrehozasa

A felhasznaldk menibe belépve a felhasznaldk listaja lathato:

FELHASZNALOILISTA  Q FILTER UJ FELHASZNALO HOZZAADA!

A NEV EMAIL VALLALAT SZEREP UTOLSO BEJELENTKEZES ENGEDELYEZVE  ELTAVOLIT

Odon Déd6N haha@gmail.com AAValamiT Feltoltd 2018-04-16 09:56 IV 4 x

el6z6 . kdvetkezd

A megjelend felhasznalé listdban a jobb felsé sarokban 1évé ,Uj felhaszndlé hozzdaddsa” gombra
kattintva lehet kezdeményezni az 0 felhaszndld létrehozasat.

2.1.1 Felhaszndlo alapadatainak megaddsa

(1) FELHASZNALO
A Webes applikacio testreszabéasa
’ Altalanos ‘ PR
¥ Felhasznalé engedélyezése @ Automatak # megtekint ¥ szerkeszt N
. L ¥ Termékek ¥ megtekint ¥ szerkeszt
“keresztnév “vezeteknev
¥ Felhasznaldk ¥ megtekint ¥ czerkeszt M
@ Eseménysk # megtekint ¥ szerkeszt
“emall ¥ Jelertések # megtekint &
¥ Készpénz jelentés % megtekint v
5 o S ¢ Adminisziracio ¢ megtekint
“vallalat “felhasznalé szerepe
. ¥ Cagvezsts & ¥ ERPintegracio ¥ megtekint ¥ szerkeszt
Iddzona Telefon srrox
Adathozzaférés
Europe/Budapest v
Osszes automata v
Nyelv
angol v
- S— Munkaidé
Jelsz6 Jelsz6 (lsméy
H K Sz Cs P Szo0 Vas
Felhasznalé maga valasziya meg & jelszavat (emallen 161 -ig
keresztil)
Kiilsd user ID
o+ acjon meg icintervalimor

\_ J
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A felhasznélé Altaldnos adatai kdziil a kévetkezéket kell megadni:
1. Kereszt és Vezetéknév

2. Emailcim
3. Vallalat
4. Felhaszndlé szerepe: el6re meghatdrozott jogosultsdgcsoport, melynek testreszabasa a 1.1.2

fejezetben leirtaknak megfeleléen lehetséges. llyen jogosultsagi korok:
e Vendég — eseményeket, automatdkat, termékeket megtekinthet
o Ugyfélszolgalat — eseményeket, automatakat, termékeket megtekinthet
e Felt6lt6 — mint vendég, csak automatahoz rendelhet6 - klaszter szerinti automata
Osszerendelés csak Feltolt6vel lehetséges
e Szerviz — automatat szerkeszthet; eseményeket, eladasokat megtekinthet
e Szervizmenedzser — automatat, eseményt szerkeszthet; felhasznaldkat
megtekinthet; automatdhoz rendelhet felhasznaldkat
e Supervisor - adminisztracido meni elérhet6; mindent megtekinthet; automatat,
felhasznalot szerkeszthet
e (Category Manager - adminisztracido menu elérhet6; jelentéseket megtekinthet;
automatakat, termékeket szerkeszthet
e Company Administrator — automatdkat, eseményeket szerkeszthet
e (Cégvezet6 — mindenhez van szerkesztési és megtekintési joga a vallalati
beallitasoknak megfeleléen.
e  Multivallalat menedzser — mint cégvezetd, de tobb céget |at - a Cégvezetbvel
ellentétben a Multivallalat menedzser jogosultsagait médositani nem lehet
e FSZ Ugyféladminisztrator — mint F6adminisztrator, de megadott cégeken beliil
e AFE telepit6 — automatat szerkeszthet; AFE-t automatahoz rendelhet, eladasokat,
automatdkat megtekinthet - csak a hozzarendelt vallalatokat Iatja, automata-AFE
Osszerendelést végezhet
e FSZ F6adminisztrator — mindenhez joga van a rendszeren bell
5. Nyelv—FONTOS, hogy a nyelv magyarra legyen allitva! Ezt a felhasznalé létrehozasanal
ellendrizze!
6. A jelsz6 megaddsa nem szlikséges, abban az esetben, ha a felhaszndlé e-mailben
automatikusan értesitésre kerl: lasd 7-es pont.
A jelsz6 formai kovetelményei:
e Minimum 8 karakter hosszu
e Nem tartalmazhatja a felhasznaldnevet
e Tartalmaznia kell kis és nagybetl(it, szdmot és specialis karaktert
o Nem egyezhet az el6z6 24 jelszéval
o Nem tartalmazhat ékezetes karaktert
7. A ,Felhaszndlé maga vdlasztja meg a jelszavat” rubrika bejelolése akkor sziikséges, ha a
felhasznald automatikusan generalt emailben keriil értesitésre a fidkja létrejottétdl.

2.1.2 Webes applikdcio testre szabdsa
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A Webes applikacio testre szabasa rész moddositdsa abban az esetben sziikséges, ha pl. egy

cégvezetl tobb jogosultsagot akar adni egy beosztottjdnak. Itt lehetdség van egyes megtekintési és

szerkesztési jogosultsagok korlatozdsdra vagy engedélyezésére a megadott jel6l6négyzetek
segitségével.

Bizonyos jogosultsagi korok mas jogosultsagi korékre épiilnek, azoktol fiiggnek. Ezek a fligg6ségek
»Flugg:” megjegyzéssel vannak a lenti felsorolasban jel6lve.

Lehetséges jogosultsagok:

Automatak
o Automatak — automatak alapadatai elérhet6k
o Eszk6zok — AFE konfiguracid és AP szam elérhet6. Fligg: Automatdak jogosultsag
o Automata Készlet — Automata termékszintek, termékfogyas jogosultsag elérhetdk.
Fligg: Automatak, Machine Planograms, Termékek jogosultsag
o Automata Planogrammok— Automata terméklista elérheté. Fligg: Automatak,
Termékek jogosultsag
Termékek
o Termék meni az adminisztraciés meniben elérhetd. Fligg: Adminisztracids nézet
Felhasznaldk
o Felhasznaldk: A felhaszndldk menii az az adminisztraciés menilben elérhetd. Fligg:
Minden egyéb jogosultsagi kor.
o Gép kijelolve: Felhaszndldk automatdhoz rendelését engedélyezi. Fligg: Automatak,
Adminisztracios nézet
Események
o Eseménylistdk megtekintését engedélyezi. Figg: Automatak
Riportok
o Attekintés: Riportok menii Attekintés oldalat latja. Fiigg: Automatdk, Termékek,
Készpénz részletek
Eladdsok listaja: Riportok meni Eladaslista oldalat latja. Fligg: Automatak, Termékek
Eladdsok és bevétel: Riportok meni Eladdsok és bevétel oldalat latja. Flgg:
Automatdk, Készpénz készletek
o Feltoltési napld: Riportok menii Feltoltési napld oldaldt latja. Flgg: Automatak,
Machine Stock, Machine Planograms, Termékek
Cash reports
o Cashflow: Készpénz begy(jtések megtekintését engedélyezi. Fligg: Automatak,
Készpénz részletek
Készpénz megfelel§ség: Inaktiv funkcid
Készpénz részletek: Arak lathatdk. Kiegészité funkcié, dnmagéban nincs haszna.
Fligg: Automatak.
Adminisztracio: Adminisztracié meni elérhet6



Oldal 10 / 79

Webes applikacio testreszabasa

7 Automnatak # megtekint 4 szerksszt hd
Automatak # megtekint ¥ szerkeszt
Eszkozok ¥ megtekint ¥ szerkeszt
Automata Keszlet # megtekint ¢ szerkeszt
Automata Planogrammok  # megrekint 4 szerkeszt
7 Termekek * megtekint ¥ szerkeszt
# Felhasznalok # megtekint 4 szerksszt A
Felhasznaldk * megtekint v szerkeszt
Gep hozzarend. “ megiekint 7 szerkeszt
4 Ezeménysk * megiekint ¥ srerkeszt
¥ Riportok # megtekint hd
Amekimés * megtekint
Eladasok listaja # megtekint
Eladasok és bevétel ¥ megtekint
Feltdltesl naplo “ megtekint
4 Készpénz Jelentés # megtekint g
Cashflow ¥ megtekint Indit
Készpénz megfeleldzég # megtekint
Készpénz részletek ¥ megtekint
Adminisziracld megtekint
4 ERP Integracid # megtekint 4 szerkeszt

FONTOS!
Az AFE telepité vagy Multivdllalat menedzser jogosultsaggal lehetG6ség van az Gsszes vallalat
felhasznaldhoz rendelésére az ,,Access All Companies” jelol6négyzet bekapcsolasaval:

“emall
“felhasznald szerepe

AFE telepitc v

“vallalat

Access All Companies

Icdzona Telefon

Europe/Budapest v

FONTOS!
Amennyiben felhaszndld létrehozasi jogkorrel rendelkezik, csak olyan felhaszndlot tud Iétrehozni,
akinek jogosultsagi kore maximum a sajatjaval egyezik meg.
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2.1.3 Adathozzdférés — Automatdk felhasznalohoz rendelésének szabdlyai

Az automatak felhasznaléhoz rendelésével szabalyozni lehet az automatdk lathatésagat. Feltolték,
technikusok esetén azokat az automatdkat javasolt itt beallitani, amelyekkel az adott felhasznald
naponta foglalkozik.
Az Adathozzaférés meniipontban Iévé legordiil6 meniiben 5 lehetSség koziil lehet vélasztani:
o (Osszes automata — csak vezet8i jogosultsagi korok esetén elérhetd
e Egyik sem
e Automata direkt hozzarendelése
e Gép hozzarendelése feltétel alapjan — beallithatd feltételek szerint lehet automatat a
felhasznaldhoz rendelni. Lehetséges feltételek:
e Régid
e Gép tipus
o Ugyfelek
e Klaszter — engedélyezi a felhasznald Klaszterhez rendelését, csak Feltoltd
jogosultsagi kor esetén, és csak Régidfeltétel mellett elérhetd.

Adathozzaférés

Gép hozzarendelés feltétel ala v

¥ Régio Klaszter

@ Eszak-Pest

—1 Dél-Pest
—) Eszak-Buda

—1 Dél-Buda

Adathozzaférés

Gép hozzdrendelés feltétel ala v

[ % regis N
© O EszakPest
@ O DélPest
© O EszskBuds
@ O DélBuda
¥ Géptipus

Combo automata

Hidegital automata

Melegital automata

—1 Snack automata

¥ Ugyfelek
@ [ Magy Vallalat Kit.

L | Kibzepsz Vallalat Kit J

Egy Uj automata és/vagy a kivalasztott feltételnek eleget tevé automatak mind
automatikusan hozzarendel6dnek a felhasznaléhoz.
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2.1.4 Munkaidé

Munkanapok és munkadrak

H K Sz Cs= P Szo Vas

10 -ig

+ adjon meg idbintervallumot

A munkaidé bedllitasaval kivalaszthatd, hogy mely napokon és milyen id6beosztassal dolgozik a
felhasznald. Lehetdség van Ujabb idSintervallumok megaddsdra, amennyiben a munkaidé tébb
részre oszlik. Ezt az ,+ adjon meg idéGintervallumot” gombra kattintva lehet megtenni. A
sziikségtelen intervallumokat a jobb oldali ,,X”-re kattintva lehet eltavolitani.

Munkanapok és munkaorak

(' H “ K v Sz % Cs @ P Szo Vas )
-0l ig
06:30 15:00
-0 -ig

(+ adjon meg idbinterval u,m._)

FONTOS!
Ennek a bedllitasnak az Utvonalak tervezésénél van jelent6sége, ugyanis a felllet ugy kalkulalja az
utvonal bejarasat, hogy a felhasznalé munkaidejébe beleférjen.

2.2 Felhasznalé tiltasa és torlése

2.2.1 Tiltas

Amennyiben olyan felhasznalénak is van hozzaférése a feliilethez, akinek jogosultsdga mar nem
aktudlis, lehet6ség van a felhasznaldi fidk letiltdsara. A tiltds utdn a felhaszndldi fiok még
visszadllithaté marad, adatai nem vesznek el, de bejelenkezésre mar nem lesz lehet&sége.
A letiltast végz6 felhasznalonak (tovabbiakban: felhasznald) legalabb cégvezetdi jogosultsaggal kell a
rendelkeznie.
A letiltas |épései:
1. Adminisztracié lenyilé listaban a Felhasznalok meniire, vagy a Kezdélapon a Globalis
kezelés rész alatt a Felhaszndlék gombra kell kattintani.
2. Alenyiléd meniiben a letiltando fiok mellett l[athaté Engedélyezve oszlopban lévé zold pipara
kattintva lehet letiltani a felhasznalot.
a. Afeliileten lehet6ség van névre keresni.
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b. Afellleten a fidkok listajat az oszlopfejlécekre kattintva lehet rendezni.
3. Atiltas utdn a felhasznald mellett a zold pipa szlirkévé valik.

KEZDOLAP DASHBOARD AUTOMATAK ESEMENYEK JELENTESEK ADMINISZTRACIO
FELHASZNALOI LISTA Q SZURG @
< c uToLSO . £ AvoL
NEV ¥ EMAIL VALLALAT SZEREP BEJELENTKEZES ENGEDELYEZVE ELTAVOLIT
2018-06-29
925 X

2.2.2 Torles

A felhaszndloi fidk torlése a tiltastdl annyiban kiilonbozik, hogy ezzel a beavatkozdssal a fiok nem
marad visszaallithaté, azonban biztonsagi okokbdl a naplézott felhaszndldéi mlveletek a torlést
kovetSen is lathatok maradnak a fellleten. A térlés el6tt a fiokot tiltani kell az el6z6 pontban leirt
madon. A torlést végz6 felhasznaldnak legaldbb cégvezetdi jogosultsdggal kell a rendelkeznie.
A torlés lépései:
1. Torlendé fidk letiltasa.
2. Adminisztracié lenyilé listdban a Felhaszndalék meniire, vagy a Kezdélapon a Globalis
kezelés rész alatt a , Felhasznalék” gombra kell kattintania.
3. A lenyil6 meniben a torlend6 fiok mellett |athatd Eltavolit oszlopban lévé piros ,X”-re
kattintva a felhaszndlo torlésre kerdil.
a. Afeliileten lehet6ség van névre keresni.
b. A fellleten a fidkok listajat az oszlopfejlécekre kattintva lehet rendezni.

KEZDOLAP DASHBOARD AUTOMATAK ESEMENYEK JELENTESEK ADMINISZTRACIO
FELHASZNALOI LISTA Q sz0RG @
2 - uToLsO . E AvoLr
NEV ¥ EMAIL VALLALAT SZEREP BEJELENTKEZES ENGEDELYEZVE ELTAVOLIT

R

3 AUTOMATA MENEDZSMENT

Az FSZ Admin hataskorébe tartozik az automatdk teljes menedzselése, igy 6 jogosult a kovetkezd
m(iveletek elvégzésére:

e Automatdk létrehozasara

® Automatdk felfliggesztésére és torlésére
Uj automata létrehozasa el6tt az alabbi Iépéseket sziikséges elvégezni:

® Régidk hozzdadasa

e Helyszinek hozzdaddsa

e Automata tipusok hozzdaddsa

e Automatdk hozzadadasa
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3.1 Régiok

A Régidk azokat a helyszineket tartalmazza, ahol az automatak tGizemelnek, ennek segitségével lehet
csoportokba rendezni az automatdkat. Régiét az Adminisztracié > Régidk meniipontban az ,+Uj
régié” gombbal lehet hozzaadni. Ha egy régid Uj vagy magas hierarchiaszinten van, a Felettes régio
Uresen marad.

Uj régid

Azonositd szam

Felettes régia

A

Egy régiot tordini a régio soranak jobb oldalan Iévé X-re kattintva lehet. Amennyiben a régidban
aktiv automatak vannak, a torlés nem lehetséges.

3.2 Helyszinek

A helyszinek meniiben az automatdk fizikai Gzemeltetési helyét lathatjuk. Egy helyszinen akar t6bb
automata is Uzemelhet. Helyszineket hozzdadni a koévetkez6 menipontban Adminisztracié >
Helyszinek az ,,+Uj helyszin” gombra kattintva lehet.

3.2.1 Helyszin alapadatai

A helyszin aktivaldsdhoz pipdlja be az oldal tetején talalhaté ,Engedélyez” jelolGnégyzetet, majd
toltse ki a helyszin adataira vonatkozé kotelezé mez6ket: Név, Régid, Cim, Varos.

A tovdbbi mez6k kitoltése nem kotelez6: a helyszin helyi felel6sének, az Ulzemeltetési hely
karbantartéjanak elérhet&ségeit lehet megadni.
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HELY SZERKESZTESE

(P
Engedélye r
Engedélyez €} Méria Magdolna Torony -
\ ) + Q Koller Galéria v
* Né
izeum @
B Haldszbastya @)
Azonositd szam:
@ seikaksrhsz
Atombunker Mizeum

* Réglo:

* Cim:

Budapest, Vér, Magyarorszag

* Varos:

Budapest

Telefan:
E-ma

Részletek

FONTOS!
A helyszin megaddsa nem hivatalos adat, nem jelenti annak regisztralasat a Nemzeti Add és
Vamhivatalnal. A hivatalosan regisztralt Gzemeltetetési cim az automata részletes adatainal l1athato.

3.2.2 Helyszin eladdsi riasztdsainak idékorlatai

A helyszin beadllitasainal meg lehet adni, hogy a hét mely napjain vasarolnak aktivan rajta, vagy lehet
szamitani vasarlasra. A munkanapok megadasan kiviil lehetéség van a munkaid6é bedllitasara is.
Adott napon belil adhaté meg, hogy hany ératdl hany éraig van tényleges/lehetséges aktivitas a
helyszinen. Ha a munkaid6 nem egységes, hanem részekre oszlik, lehetGség van tovabbi
idGintervallumok hozzdadasara az ,+adjon meg idéintervallumot” gomb megnyomdsaval. Az
intervallumok a jobb oldali piros X-re kattintva torélhetdk:

Munkaidd
-16 g
07:30 17:30
6 g
6 g
{x]

A fenti bedllitdsok megadasaval szabalyozhatd, hogy mely napokon, milyen id6pontok ko&zott
generdljon az automata eladasi riasztast.

3.2.3 Helyszin eladdsi riasztdsainak tipusai
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A helyszin eladasi riasztasait személyre lehet szabni. Itt figyelembe lehet venni, hogy a helyszinen
m(ik6d6 automatakban milyen fizetési lehet6ség van.
A lehetséges riasztas tipusok:

o Nincs készpénzes eladas: nincs készpénzes vasarlas

e Nincs Cashless 1: nincs Cashless 1 készpénzmentes vasarlas

e Nincs Cashless 2: nincs Cashless 2 készpénzmentes vasarlas

e Nincs Cashless 3: nincs Cashless 3 készpénzmentes vasarlas

e Nincs eladas: altalanos vasarlas hianyt jelzd riasztds
Minden riasztdsi tipus kivalasztasakor megadhatd egy id6tartam. Ez az utolsd vasarlds utan eltelt
maximdlis id6t jelenti, miel6tt a rendszer riasztast generdlna. Minden (a riasztas tipusanak
megfelel6) vasarlas Ujrainditja a szamlaldt. Ezek a riasztasok csak munkanapokon és munkaidében
alkalmazhatdk.

 Eladasi riasztds

¥ Nincs készpénzes eladas
Munksidd Munkaidd (perc):

2 30

Nincs Cashless 1
Nincs

Nincs

Nincs eladds

3.2.4 Példa riasztasi bedllitasra

Munkanapok:

“ H ‘K ¥ Sz “ Cs “ P # Szo “ Vas
Munkaid6
-1l -ig

03:00 15:00
-1l -ig

7:00 21:00 0
+ adjon meg idintervallumot

¢ Eladasi riasztas

# Nincs készpénzes eladas
Munkaidd Munkaidd (perc):

2 30

Nincs Cashless 1

Nincs C

Nincs eladas

Munkanapnak minden nap meg van jel6lve, igy minden nap érvényesek a riasztdsi bedllitdsok.
Munkaidének két idGintervallum van megadva: 6:00-12:00 és 16:00-20:00. Tehdt riasztdsok csak
ebben a két intervallumban generdlodnak. A készpénzes eladdsokra egy 2 dra 30 perces tiirelmi idé
van bedllitva, ami eltelhet két készpénzes vdsdrlds k6z6tt.

Példa: az els6 készpénzes vdsdrlds 6:30-kor torténik, viszont a kévetkezd csak 9:30-kor térténik meg,
vagyis a telemetria feliilet (az elsé vdsdrldstdl szamitott 2,5 ora mulva) 9:00-kor egy Nincs eladds
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riasztdst fog megjeleniteni. Az utolsé készpénzes vdsdrlds 19:00-kor térténik, ezt kévetéen pedig
23:00-kor vdsdrolnak az automatdn, azonban mivel a munkaidé csak 20:00-ig tart, riasztds nem
generdlodik.

3.2.5 Helyszin torlése

Helyszin torlése az Adminisztracié > Helyszinek menlipont alatt végezhetd el, az ,X”-re kattintva a
helyszin soraban. Olyan helyszin, amelyikhez aktiv automata van rendelve, nem tilthatd le és nem
torélheté.

3.3 Afakulcsok

Az elérhetS afakulcsok az Adminisztracié > Afakulcsok meniiben ellendrizhetSk. A zold jelzés az
alapértelmezett 4afakulcsot mutatja: ez lesz automatikusan beallitva, amikor egy Uj terméket
létrehozunk. Az 4fakulcsok automatikusan médosulnak, ha hivatalos valtoztatas torténik.

AFA-KULCS

ERTEK A ALAPERTELMEZETT
0

5

18

27

€l6z0 - kovetkezd

3.4 Ugyféltipusok

Az Ugyfelek kategorizdldsat az Adminisztracié > Ugyféltipusok meniiben az ,+ Uj Ugyféltipus”
gombra kattintva teheti meg.
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Uj iigyféltipus

Név
[

Felettes tgyfé!

Azonositd szam

KULDES

3.5 Ugyfelek

Az Ugyfelek olyan vallalatok, akikkel az automata Uzemelteté szerz6déses viszonyban all és
automatdakat lUzemeltet. Ugyfeleket Iétrehozni az Adminisztracié > Ugyfelek meniiben az ,+ Uj
Ugyfél” gombra kattintva lehet. Az ligyfeleket hierarchikus strukturdba is szervezni, abban az
esetben, ha az automata lizemeltetési joga tovabbi értékesitésre kerdil.

Uj iigyfél

o

Felettes tgyfél

Ugyféitipus

Azonosité szam

3.6 Automata tipusok

Az automata tipusa jeloli a hasonlé termékeket arusité automatdk egy csoportjat pl. Forrd ital

automata, Snack automata stb. Az alap tipusok definidltak, de Ujak létrehozdasara is lehet6ség van az
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Adminisztracié > Gép tipus meniiben az ,+ Uj automata tipus” gomb segitségével. Automata tipust

torolni a tipus soraban Iévé , X”-re kattintva lehet.

ot vovs

MEV T ELTAVOLT
$nack avtomata x
Kombé sutomata -4
Hidegital sutomata b4
Fosriaal susomats x

elfed - kivetkead

3.7 Klaszterek
A klaszterek fliggetlen automata szervezési egységek, melyekbe feltoltési teriiletek szerint lehet

automatdkat tenni. Segitségével kdnnyen és gyorsan lehet Feltolté jogosultsagu felhaszndldkat

automatakhoz rendelni.

e a o

g HELYSZINEK AUTOMATAK UTOLJ

NEva  TiPUS e A HOZZARENDELVE L MOVELETEK
- = o 22032019 127

Beivdros  UtdmOiés 2 2 Valaiat Vezerd a&x

3.7.1 Klaszter lIétrehozdsa

Klaszter létrehozdsdhoz az Adminisztracié > Klaszeterek meniiben az ,Uj klaszter” gombra kell
kattintani, meg kell adni a klaszter nevét, majd a ,,Hozzdad” gombbal véglegesiteni kell a mliveletet.

Klaszter hozzdadasa

Azonositd szam

3.7.2 Klaszter adatainak szerkesztése
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Klaszter szerkesztésére is lehet6ség van. Ehhez a klaszter listaban a szerkeszteni kivant klaszter
nevére kell kattintani.

KLASZTEREK Q szUR0 @

¢ i HELYSZINEK AUTOMATAK A UTOLJARA g
NEV & TiPUS hA 4 HOZZARENDELVE MODOSIVA MOVELETEK

varo tantOies 4 2 22.03.2019 1127
T £ = Valaiat Vazed ax

A szerkesztési oldalon lehet&ség van a klaszter nevének és azonositdéjanak mddositasara, amit a név
és azonositd melletti ikonra kattintva lehet megtenni.

Belv_1 @ :

AZONOSITO

SZAM:
REGIO HELYSZIN ALKLASZTER AUTOMATAK ELTAVOLIT
I. keriilet vér Vo X
V. keriilet Seivarosi Etierem Vo b 4

A megijelendé szoveg mez6k kitoltése utdn a zold pipaval lehet a mddositast véglegesiteni, illetve a
piros behajtani tilos tablaval visszavonni.

AZONOSITO Belv 1 v @

SZAM:
REGIO HELYSZIN ALKLASZTER AUTOMATAK ELTAVOLIT
I kerlilet Var von x
V. kerliiet Selvérosi Etterem von b 4

{ BACK

3.7.3 Automatdk hozzdarendelése klaszterhez

Automatdkat haromféleképpen lehet klaszterhez adni, a fenti legordilé listabdl vélasztva, majd a
»,Hozzdad” gombot megnyomva:
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e Automatanként, egyesével
e Helyszinenként, a helyszinhez rendelt 6sszes automatat hozzaadva
e Régionként, a régidhoz rendelt 6sszes automatat hozzaadva

EDIT CLUSTER:  Belvaros (@ Location v OZZAAD

AZONOSITO Belv_1 @ Region
SZAM: oca
Machine
REGIO HELYSZIN AUTOMATAK ELTAVOLIT
1. kerillet Vr Vo X
V. kerlilet Selvérosi Etterem von x

Helyszin és Automata valasztasakor a Klaszter altal tartalmazott automatalista folott egy
szovegdoboz jelenik meg, amibe beirhatja a helyszin vagy automata nevét:

AZONOSITO Bev_1 @
SZAM:
Helyszin keresése: Alklaszter:

Helyszin kivalasziasa | ‘ cluster |
REGIO HELYSZIN ALKLASZTER AUTOMATAK ELTAVOLIT
1. keriilet Var Buda v b 4
V. keriilet Belvérosi Etterem Pest Vo b 4

Ezt kdvetben a jobb fels6 ,,Add” gombra kattintva lehet a hozzaadast véglegesiteni.

Régié hozzdaddsakor egy felugré ablak jelenik meg a rendelkezésre all6 régidk listajaval. Itt
jelolénégyzetek segitségével lehet régiokat kivalasztani, majd a ,,Hozzdad” gombbal a klaszterhez

adni:

Régi6 hozzdadasa

REQI6 kivalaczidsa
© [ EszakPest
© @ Dél-Pest

@ IX kerilet
© O EszakBuda
© [ Dél-Buda

3.7.4 Automatadk eltavolitdsa a Klaszterbél
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Automatakat egyesével és helyszinenként is el lehet tavolitani a klaszterbdl. Az automata oszlopaban
lév6 lefelé mutatéd nyil megnyomasaval lehet az egyes automatakat megtekinteni helyszin és
régionként csoportositva, majd a jobb oldali piros ,X”-szel lehet t6rdlni, megerésitést kovetSen.

EDIT CLUSTER:  Belvaros (@

AZONOSITO Belv_1 @

SZAM:
REGIO HELYSZIN ALKLASZTER AUTOMATAK ELTAVOLIT
IX. kerllet Elelmiszer lizlet N (i x
Bevasario Kozpont v B3 x
1. kerlilet Var Buda v x
Var Informacios pult @
V. kerlilet Belvdrosi Etterem Pest .1 x
Flnme
x

Eltavolit

Biztosan t0rdini akarjar?

Automata Var Informacios pult
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Egy egész helyszin klaszterbdl vald eltavolitasahoz elég a helyszin soraban |évé jobb oldali piros ,X”-
re kattintani.

Eltavolit

Biztosan 10r6Ini akarja??

Helyszin Bevasari6 Kézpont

3.7.5 Feltélté rendelése klaszterhez

A klaszter hatékony hasznalatdhoz egy felt6lt6t kell hozza rendelni. Ezt az adott klaszter soranak jobb
oldalan, az ember ikonra kattintva teheti meg.

o a v w0 =

eval ko HEWSZINEK  AUTOMATAK  o774RENDELVE UroLiApa MOVELETEK
——— : asze (&)

A Hozzarendelve oszlopban megjelené szovegmezSbe kell irni a felhasznald nevét. A zold pipaval
véglegesiteni lehet a hozzarendelést, a piros behajtani tilos tdbldval vissza lehet vonni a mddositast.

NEVA  TiPUS HEWSZINEK  AUTOMATAK  HOZZARENDELVE A MOVELETEK
= - 2703.2019 1023
Beivaros Utantones 2 2 ( v °) Valialat Vezed ax

ei06z20 . Kkovetkez

FONTOS!
Egy felhasznalot csak akkor lehet klaszterhez rendelni, ha a felhasznaldi bedllitasok ezt engedélyezik.
A felhasznald ezen beallitasairdl az 1-es fejezetben, az adathozzaférés résznél lehet tajékozodni.

3.8 Termékkategdriak

A termékkategodridkat felhasznalé hozhat létre, melyek els6dleges feladata statisztikak készitésének
és az automata fenntartasanak segitése. llyen kategéridk: melegital, hideg ital, snack, szendvics.

Egy termék létrehozasanak nem feltétele a megfelel6 kategdria megléte, de sok termék esetén
egyszerlibbé teszi a csoportositdst. Termékkategoridkat az Adminisztracié > Termékkategoriak
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meniiben, az ,,+ Uj termékkategdria” gombra kattintva lehet felvenni, torélni pedig az X gombbal
lehetséges.

NEV & KULsO AzZ. & pozicio ELTAVOLIT
Melegita 1 X
Hideg ital 2 x
Snack 3 x
Szendvics 4 x

elgzd - kovetkezd

3.9 Termék felvétele

A termékek felvételének el6feltétele, hogy az automata kildjon termékpoziciét. Ennek hianyaban az
online felllet nem fogja tudni 6sszeparositani a vasarolt arut az el6re definialt termékekkel. EXE és
BDV kommunikdacio esetén csak az AFE egység Price Hold Display lGzemmoddjdban elérhet6 ez a
funkcié. MDB kommunikacidra allitva mindig termékpozicidval egyutt érkeznek be a vasarlasok, mig
MDB-Transparent izemmaddban az automata fejlettségi szintjétdl fliigg a termékpozicio megléte. A
termékek felvétele nem sziikséges az lizemeltetéshez, csak egy kiegészit6 funkcid, aminek
segitségével az lizemeltet6k nyomon tudjak kévetni a termékek fogyasat és az egyes automatak
valds idejl toltottségi allapotat.

Harom fajta termék létezik:

o Az egyszer(i termékek kiaddsa egyenként, nyilvdntartasa darab szinten toérténik.

o Az Osszetett termékekhez van recept rendelve és tobb 0sszetev6bdl all. llyen termék lehet a
cappuccino, ami viz, kavépor, tejpor hozzaadasaval készil. A rendszer egy cappuccino
kiaddsakor nyilvantartja az egyes 6sszetev6k fogydsat és szintjét.

e A kombd termék tobb egyszer(i termék kiadasat jelenti egyszerre. Promécios céllal
alkalmazhatd, amikor egy vasarlaskor egy termékbdl tobbet ad az automata.

NEV 4 AZONOSITO szAM KATEGORIA TOMEG AFakuLcs BRUTTO AR RECEPTEK MOVELETEK
® Capuccino 1 Melegita - 27 200 2 Elreft x
@ Capuccino

@ Olasz Capuccino

® Fszpresszo 2 Melegital - 27 130 1Elrejt x
@ Eszpresszo

82 Udit és Csokoladé 5 27 400 1Elrejt x
@ Csoki +Viz

Csoki 3 Snack 500 27 250 - x

Viz 4 Hideg ital 5000 27 180 - x

2lfz0 - kovetkezd
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Termékek Iétrehozdsa, modositasa, torlése az Adminisztracié > Termékek meniipontban lehetséges.
A létrehozott termékekkel tovabbi m(iveletek hajthatok végre a Miliveletek cimke alatti ikonok
segitségével (X > torlés; athuzott kor > tiltdlistara helyezés).

3.9.1 Egyszerii termékek
Az Adminisztracié > Termékek ,,+ Uj termék” meniipontban Uj termék vehetd fel.

UJ TERMEK

* Nev Részletek

*Ar = AFA kulcs

Kategdria Kiils termékazonositd Termék csomag azonositd
Minimalis fehoheés Csomagolds Eletkor vizsgalat Rvid lejaratl termék

Kapacités Vonalkéd Tomeg (kg) Termék helye a raktdrban

10

A beallitott ar és kapacitas lesz cég szinten a termék alapértelmezett értéke. Ezen kivil lehet6ség van
egyes automatdkban egyedi értékek megadasara az Automata planogram meniiben. Az aldbbi
paraméterek bedllitasara van lehet&ség:

Név: A termék elnevezése

Ar: Alapértelmezett ar. Automatanként valtoztathato.

AFA kulcs: A termék AFA kulcsa. Alapértelmezetten 27%

Kategoria: A cég szinten létrehozott termékkategdriak koziil valaszhatd.

Kiils6 termékazonositd: A termék egyedi azonositdja, mely importalds és exportdlas alkalmaval
hasznos. Nem sziikséges a haszndlata.

Termék csomag azonositd: Dobozban érkezé termékek csomagolasanak egyedi azonositdja, mely
importalas és exportalas alkalmaval hasznos. Nem szilikséges a hasznalata.

Kapacitas: Alapértelmezett spirdl kapacitds. Automatanként valtoztathato.

Vonalkdd: Termék vonalkddja.

Eletkor vizsgalat: Eletkorhoz kothet§ termékekre. Magyarorszagon nincs hasznalatban, mert
automatdbdl nem arulhaté életkorhoz kothet6 termék (alkohol, dohanyaru).

Rovid lejaratu termék: Napokban kell megadni. Az utvonaltervezésnél a latogatas slirgésségét
befolyasolja.

Tomeg: Termék tomege.

Termék helye a raktarban: Raktar pozicidja. Vallalatirdnyitdssal kombinalhaté funkcié. Az
GzemeltetGnek fejlesztési igényt kell leadnia a sajat rendszerének integralasahoz. Sikeres integralas
esetén alkalmazhatd. Jelenleg nem hasznalt és nem is kérvényezett funkcid.
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3.9.2 Kombo termékek

Kombd termékek kiadasa csak akkor lehetséges, ha az automata is tamogatja a funkciét.
Amennyiben az automata nem képes egyszerre tobb terméket kiadni, az online fellleten létrehozott
bedllitdsok nem fognak érvényre jutni. Egy kombd termék két vagy tobb egyszerl termékbdl All
Ossze, ez lehet ugyanaz a termék vagy két termék kombindcidja példaul csokoladé és iditd.

UDITO ES CSOKOLADE

" Néw Részlstek

Uditd és Csokolddé

Ar * AFA kules
400 27 v

Kateglria Kiilsd termékazonositd Termék csomag azonositd

v

Minimalis feltGités Csomagolas Eletkor vizsgélat Révid lejaratd termék
0

Kapacitas Vonalkéd Témeg (kg) Termék helye a raktarban
0 00

CSOKI-INNIVALO KOD: (£ ELTAVOLIT

NEV MENNYISEG MOVELETEK
CsoKI 1 @ %
Tea 1 [:I,‘ x

3.9.3 Osszetett termékek

3.9.3.1 Osszetevék

Osszetett termékek |étrehozdsdhoz, elészor hozza kell adni a termék dsszetevdit, annak receptje
alapjan. Az 0Osszetev6k az Adminisztracié > Termékek meniiben vehet6k fel, kivalasztva az
Osszetevék, ,+ Uj Osszetevé” gombra kattintva.

TERMEKEK Q = UJ TERMEK szOrRG @

NEV & AZONOSITO SZAM KATEGORIA TOMEG AFA KULCS BRUTTO AR RECEPTEK MOVELETEK

A tablazatban nincs elérhetd adat

el6zd kovetkezd
' o= () OSSZETEVO '
NEV 4 AZONOSITO SZAM CSOMAGOLAS EGYSEG TOMEG (KG) ROVID LEJARATU TERMEK FEKETELISTA  ELTAVOLIT

A tdblazatban nincs elérhetd adat

eldzd kivetkezd
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Uj dsszetevd % (OsszetevSk esetén legfontosabb a név, egység (ml, g vagy darab) és a
csomagolds bevitele.

Neév

Név: Az dsszetevd neve.
Azonositd szadm

Azonositd szam: Az 6sszetev6 egyedi azonositdja. Sok 6sszetevl esetén segit

a beazonositasban, de nem kotelez6 kitolteni.
Vonalkdd ” . s s 7 YR T
Vonalkdd: Az 6sszetevd csomagoldsanak vonalkédja.
Egység: Az Osszetevé mennyiségének jelzésére szolgal, lehet gramm [g],
darab [db], milliliter [ml].

Csomagolas: Az Osszetevé egy csomagban |év6é mennyisége az egység

Egység

db v

Csomagolas

mértékegységében szdmolva.
Nem befolydsolja a készlet |athatdsagdnak szazaléka:

Nem bhefolyésolja a készlet

lathatoséganak szazaleiat Bruttd témeg: A csomagoldssal egyltt mért tomeg. Bels6 irdnyitasi
rendszereknél lehet fontos, az autok terhelhet6sége miatt.
Bruttd tomeg (kg)

Rovid lejaratu termék: Napokban kell megadni. Az Utvonaltervezésnél a
latogatds siirgésségét befolyasolja.

Ravid lejaratu termék

Néhany fontosabb 0sszetevd:

Osszetevdk

=)
NEV & AZONOSITO SZAM CSOMAGOLAS EGYSEG TOMEG (KG) ROVID LEJARATU TERMEK FEKETELISTA  ELTAVOLIT
Cukor 1 1000 g 1100 x
KakaGpor 5 1000 g 1100 b 4
Kavébab 2 1000 g 100 b 4
Pohér 4 100 db 400 b4
Tejpor 3 1000 g 100 b 4

eldzb - kovetkezd

Osszetevsk torlése a sorok végén taldlhatd X-re kattintva lehetséges. Ha az &sszetevét nem kivanjuk
utantolteni, a Feketelista cimke alatti ikonra kattintva letilthatjuk azt. Ez csak akkor lehetséges, ha az
adott Osszetev6 egy automatdndl sincs haszndlatban. Ellenkez6 esetben elGszor el kell tavolitani
minden autdmatardl az 6sszes terméket, ami tartalmazza az adott 6sszetevét.

3.9.3.2 Receptek

Kilonb6z6 6sszetev6kbdl allé termék létrehozdsakor - mint példdul cappuccino - el6szor egy
receptet kell létrehozni az adott termékhez. A termékek rendelkezhetnek tdbb recepttel is, igy
rugalmasabba valik ) termékek felvétele az automatdba (pl. tobb automata ugyanazt a receptet
haszndlja cappuccinohoz, de egyes helyszineken eltérhetnek kavémarkdban vagy a felhaszndlt
kavéadag tobb lehet fél grammal).
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Egy termék Osszetevsi a ,+ Recept hozzdaddsa” gombra kattintva adhatdk meg a valasztott

terméken beliil. A felvett recept alatt megjelennek az el6re létrehozott OsszetevGk a recepthez,

melyeket a,,Hozzdaad” gomb segitségével vehetlink fel.

CAPPUCCINO
= Néw Részletek
Cappuccino
- Ar - AFA kulcs
200 27 v
Kategdria Kulsd termekazonosito Termék csomag azonosio
Melegital v 1
Minimalis felties Csomagolas Eletkor vizsgalat Rovid lejaratl termék
Kapacitas Vonalkéd Toémeg (kg) Product warehouse position
0.0
CAPPUCCING AZONOSITO sZAM: (£
NEV MENNYISEG EGYSEG MOVELETEK
Cukor 7.00 g # %
Kakadpor 10.00 g # %
Kavébab 700 g = %
Pohar 1.00 db @ X
Tejoor 3.00 g %

M

3.10 Eszkozkezelés

KEZDOLAP DASHEBOARD AUTOMATAK ESEMENYEK JELENTESEK ADMINISZTRACIO
oo a
IDY  NEV TiPUs HELYSZIN VAROS AP SZAM POZ MASOLAS ENGEDELYEZVE  ELTAVOLIT
Teszt Helyszin Hot beverage Teszt - - i i
66 Teszt Automata machine Helyszin Nyiregyhdza -Y80200003 1 v x

elfz0 - kovetkezl

Eszkozkezeléshez szlikséges jogokkal kizardlag az FSZ admin szerepkor rendelkezik, aki képes:
® Eszkozok csatlakoztatasara

® Eszkozok konfiguralasara

® Eszkozok kicserélésére
Az automatdkat abban az esetben lehet masolni, ha tdbb ugyan olyan beallitasi automatat kivanunk
|étrehozni.
FONTOS!

A masoldssal |étrehozott automatdkat kiilon engedélyezni kell!
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A masolt automatakban a Use device manager mez6 nincs kivalasztva, EZT POTOLNI KELL!

3.10.1 Eszk6zok csatlakoztatdsa
Televend eszkdz csatlakoztatdsa az automatdhoz az adott automata Beallitds menlpontjaban

lehetséges. Az automata Altaldnos beallitasok feliiletén adja meg az AFE Box eszkdzt és az AP
szamot, majd kattintson a ,,Mentés” gombra.

ALTALANOS BEALLITASOK

" Név * Automata helye * Tipus
Bejarat Parlament v Melegital automata v
Azonosit6 szam Ugyfé KategOria
v v
Modellszam Telepités datuma
Részletek Audit eszkoz AP szam
AFE Box v -Y80300015 = AFE nozzdadasa

¢ Device Manager
hasznalata

NAV lizemeltetési cim NAV regisztracios szam

A mentés utan az AFE bedllitasa kovetkezik.

A ,Figyelmeztetés Ismeretlen pozicio esetén” beadllitds az automata ismeretlen termékpozicid
esetén generalt figyelmeztetését tiltja vagy engedélyezi. Ez a menilpont akkor érhet6 el, ha vallalati
szinten van engedélyezve az opcid. Javasolt ennek kikapcsoldsa, mert az automatak
alapértelmezetten AFE-n beallitott terméklista nélkll Gzemelnek, ezért sok figyelmeztets lizenetet
kildhet a rendszer.
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UzemmOD
VALT TESZT Uzemmod
MODE L
Nincs kapcsolat riasztds Figyelmeztetés Ismeretlen pozicié
esetén
Soha v

Igen v
UZEMELTETESI FUNKCIOK ELADASI RIASZTAS Riasztési idbzités (bre) Rissztési iobzités (oerc
¢ Utvonal tervezés Nincs készpénzes eladas

@ Keszlet kvetes Nincs Cashless1 eladas

¢ Esemény kovetés
Nincs Cashlessi eladas

Nincs Cashless3 eladas

Nincs eladas

04.11.2019 14:19

3.10.2 Eszko6zék bedllitasa

Az automata m(ikodési paraméterei a Bedllitds menipontban adhatdk meg. Ezek a paraméterek
szabalyozzak az automata m(ikodését a napi miveletek soran.

Uzemmop
VALT TESZT Uzemméd
MODE ELO
Nincs kapcsolat riaszias Figyelmeztetés lsmeretlen pozicié
esetén:
Soha

Igen v
UZEMELTETESI FUNKCIOK ELADASI RIASZTAS Risszrés] iaGaités Gra) Riasztési iddzitds (perc)
@ Utvonal tervezés Nincs készpénzes eladds

@ Ké & .
Keszletkavetes Nincs Cashless] eladas

# Esemény kbvetés
Mincs Cashless] eladas

Nincs Cashless3 sladas

Nincs eladas

UTOLSO MODOSITAS
04.11.2019 14:19

Az AFE és az automata sikeres csatlakoztatasahoz a kommunikacids protokoll, valamint az automata
és a fizetési rendszerek beallitdsa szlikséges. A két legfontosabb paraméter: Miikodési méd és
Arazési méd. A Miikddési méd az automata altal hasznalt protokolltdl fiigg; azt pedig, hogy az arat a
felhGalkalmazas, vagy az automata hatarozza meg, az Arazasi méd donti el.

A kivalasztott mikodési modtol figgben kilénboz6 haladd beallitdsok érhetbk el: példaul az MDB-
AFE-MDB m(ikodési mod:
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AFE KONFIGURACIO

Altalanos  rovabbi opeiok mutatdsa

Uzemmod Ar izemmad
MDEB-AFE-MDE v Price on VMC

Visszajaro kladas Max kredit
Kiadés utan v 0

Towdbbi opeidk mutatdsa

Fizetési rendszer

Ermeellendrzé méd Maximalis visszajard

Vasarlas és kulcs feltoliés ~ 0

Ermék engedélyezve [
1 2 3 4 5 ] 7 8 9 10 n 12
&= ] =) =) &= ]

Letét engedélyezve
m}

Bankjegy Uzemmaod

Vasarlas és kulcs feltdltés ~

Bankjegyek engedélyezve E1

1.2 3 45 6 7 8 9 101 1213 14 15 1

S e HHEEA
Cashless 1 uzemmaéd Feltoltés] limit
Letiltva v 0
Cashless 2 uzemmad Feltoltés] limit
Letiltva hd 0
Cashless 3 Gzemmod Feltoltés! imit
Letiltva v 0

T-wallet PIN hasznalata
Letilt v Ki
T-wallet PIN hasznalata
Letilt ~ Ki

EVA-DTS

EVA DTS Gzemmod

Ki v

BEALLITASOK KULDESE AFE-RE AFE KONFIGURACIO MENTESE

Eladas tipusa

v

Meghidsult eladas

Kredit visszaadasa v

Figyelmeztetés a pénzcsd szinyében

Biztonsagl szint [J

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 M 12 13 14 15 16
OooDoooooooooDooooan
Feltoltés! limit
~ 0
Feldhés! imit
w 0
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Amint elkésziltiink a konfiguralassal, kattintsunk a Televend konfiguracié mentése gombra.

3.10.2.1 Miikédési mod

EXE-AFE-MDB - Executive az automata felé és MDB a fizetési rendszer felé. Ebben az
esetben az AFE master a fizetési rendszer és a VMC felé is.

MDB-AFE-MDB — MDB az automata és a fizetési rendszer felé is. Az AFE slave a VMC felé és
master a fizetési rendszer felé.

EXE-AFE-MDB — Executive az automata felé és a fizetési rendszer felé. Az AFE master az
automata felé és slave a fizetési rendszer felé.

BDV-AFE-MDB - BDV az automata felé, MDB a fizetési rendszer felé. Az AFE master a fizetési
rendszer és a VMC felé is.

BDV-AFE-BDV — BDV az automata felé, BDV a fizetési rendszer felé. Az AFE master a fizetési
rendszer és a VMC felé is.

MDB Transparent-AFE-MDB — MDB az automata és a fizetési rendszerek felé is. Specidlis
zemmad, abban az esetben javasolt a hasznalata, ha az automata sajat, belsé szamlaléinak

helyes adatot kell tarolniuk. Csak indokolt esetben hasznalandé.

3.10.2.2 Arazdsi mod

Price on VMC [MDB esetén ajanlott] — az drak a VMC-ben vannak definidlva, az automata
kozvetiti az AFE-nek a vélasztott termék szamat (MDB esetén) és az arat. Az arvaltoztatas
csak az automatdn lehetséges.

Price Hold [kizarélag EXE és EXE-AFE-MDB m(ikodési mdédban tdmogatott] — Az arakat az AFE
definidlja, a VMC kozvetiti a valasztott termék szamat az AFE-nek, és az kivalasztja a
megfelel6 arat. Az arvaltoztatds az online kezeldSfelliletrdl is lehetséges.

Price Hold Display — Az arakat az AFE definialja. A VMC kozvetiti a valasztott termék szamat
az AFE-nek, és az kivdlasztja a megfelel6 arat. Tavvezérelt arvaltoztatds lehetséges. Az drak
megjelennek a kijelzén.

Eladas csak ha egyenld [kizarolag MDB Gzemmaodban] — Az arak mind a VMC-ben, mind az
AFE-ben szerepelnek. A VMC kozvetiti a valasztott termék szamat és arat az AFE-nek. Az

értékesités akkor lehetséges, ha az AFE-ben Iév6 arak megegyeznek a VMC-ben lévSkkel.

3.10.2.3 Ertékesités tipusa

Egyedi kiadds — az automatdban 1év6 Gsszes kredit torlédik sikeres értékesitést kdvetden. A

Visszajaro kiadas paramétertdl fliggben a kredit automatikusan visszaszolgaltathato.
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Tobbsz6ros kiadas — az automataban [évé kredit sikeres értékesitést kovetéen is megmarad
és a vasarlas folytathatd, amig az lgyfél kreditje elegendd, vagy meg nem nyomja az

“Elutasitds” gombot.

3.10.2.4 Visszajaro

Mindig — a pénzvisszaadds mindig lehetséges, még ha nem is vasdroltak semmit az
automatabdl.

Kiadas utdn — miutan az Ugyfél behelyezte a pénzt, vasarolnia kell. A visszamarado kredit
kizardlag vasarlas utan szolgdltathatd vissza. Amennyiben a tulfizetés be van allitva, a kredit
a beallitdsoktdl figgben tulfizetésként lesz kezelve.

Soha — miutdn az Ugyfél kreditet helyezett be az automatdba, vdasdarolnia kell és a
megmaradd kredit a kijelz6n marad. Amennyiben a tulfizetés be van Adllitva, a kredit a

beallitadsoktdl figgben tulfizetésként lesz kezelve.

3.10.2.5 Maximadlis kredit

Egy értékesités soran behelyezheté maximalis kredit érték.

3.10.2.6 Meghiusult eladds

Nincs visszaadas — sikertelen értékesités esetén a kredit nem lesz visszatéritve az Gigyfélnek,
hanem rogton tulfizetésként lesz kezelve.

Kredit visszaaddsa — sikertelen értékesités esetén a kredit vissza lesz téritve az ligyfélnek.
Kredit marad — sikertelen értékesités esetén, a kredit tovabbra is Iathaté lesz a képernydn, a
vasarlas folytathatd. Amennyiben a tulfizetés be van éllitva, a kredit a beallitasoktdl fliggben
tulfizetésként lesz kezelve.

Elutasit — a sikertelen eladasok is sikeresként lesznek kezelve

3.10.2.7 Elfogadja, ha alacsony a szint a pénzcsében

Bankjegyek letiltdsa — Olyan bankjegyek tiltasa, melyek értéke meghaladja a pénzcsévekben
|év6 apropénzek 6sszegét.

Pontos visszajaré — Olyan bankjegyek tiltasa, melyek értéke nagyobb, mint a visszaadhatd
pénz értéke + 10 HUF.

Minden — az AFE minden bankjegyet elfogad akkor is, ha nincs elég valtdpénz a taroldkban.

3.10.2.8 Skalazasi faktor és Tizedesvesszoé helye
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A Skalazasi faktor ajanlott értéke 1. A tizedesvessz6 ajanlott értéke a pénznemtdl fligg (altaldban 2).
Abban az esetben, ha az automata fix skaldzasi faktorral és tizedesvessz6vel rendelkezik és nem

valtoztathatdk az AFE 3ltal, értékiik a VMC-n [évGvel kell megegyezzen.

3.10.2.9 Tulfizetés

e Kikapcsolva — Vasarlas utdn, a megmarado kredit elérhetd marad a visszajaré beallitasaitol
fliggben.

® Azonnali - Vasarlas utdn, ha a Visszajaré kiadas bedllitdsa Soha a megmaradé kredit azonnal
tulfizetésként lesz kezelve.

e 3 perc, 5 perc, 10 perc — A behelyezett vagy megmarado kredit tulfizetésként lesz kezelve,

miutdn hosszabb ideig van a kijelz6n, mint a tulfizetésre megadott id6tartam.

3.10.2.10 Maximalis valaszidé

Meghatarozza, hogy mennyi id6 telhet el maximalisan a termék kiadasa soran.

3.10.2.11 Valuta

Itt valaszthatd ki az automatdban hasznalt pénznem.

3.10.2.12 AFE paraméter
EXE és MDB lizemmddok soran hasznalatos, a VMC és az AFE kommunikaciéjanak paraméterezésére
szolgdl. Az alapértelmezett beallitdsok mddositdsa bizonyos automata tipusoknal sziikséges.

3.10.2.13 Cashless elévdlaszto

Cashless moéd elGvélasztasa céljabdél a Végtelen mennyiség opcid hasznalhaté. Ez az opcid
valamennyi MDB szabvany szerint mikod6 automata szdmara elérhet6. Amennyiben nem mikadik
helyesen, proébalja ki a Nulla mennyiség, Minimdlis mennyiség, vagy Mindig (resjarat
Uzemmoaddokat, mivel egyes gépek mds paramétereket varnak.
e Letiltva - el6valasztds nem lehetséges.
o Végtelen mennyiség — el6valasztds lehetséges. Egyes, az MDB szabvannyal nem teljesen
kompatibilis automatdk csoportjanal alkalmazandé.
e Nulla mennyiség — el6valasztds lehetséges. Egyes, az MDB szabvannyal nem teljesen
kompatibilis automatdk csoportjanal alkalmazando.
e Minimalis mennyiség — elGvalasztas lehetséges. Egyes, az MDB szabvannyal nem teljesen

kompatibilis automatak csoportjanal alkalmazando.
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e Mindig iiresjarat — el6valasztds lehetséges. Az MDB, EXE vagy BDV Gzemmddokban taldlhaté

mindig tétlen funkciét tdmogatdt automatakban alkalmazandé.

3.10.2.14 Uzenetek kijelzése

e Egysem — Az AFE soha nem jelenit meg (izenetet az automata kijelz&jén.

e Csak a fontosat — Az AFE kizardlag a “Pontos visszajard lGzenetet jeleniti meg a kijelzén,
amikor a visszaado tarolok Uresek.

e Minden lizenet — Az AFE az 6sszes lizenetet megjeleniti a kijelz6n (“Pontos visszajard,

“Ermék elfogadva stb.).
3.10.2.15 Ingyenes értékesités
Minden terméket ingyenessé tesz az automatdban.
3.10.2.16 MDB cim

MDB protokoll hasznalata esetén az AFE altal VMC-vel valé kommunikaciéra hasznalt cim.

3.10.2.17 MDB szint

Az AFE altal VMC-vel valé kommunikdciéra hasznalt szint, az MDB specifikacioktol figgben.

3.10.2.18 Keep alive cim

A bankkartya termindl hasznalja, és alapértelmezetten kikapcsolt. Ez az IP cim keril lekérdezésre, ha

nincs kommunikacio / esemény a bankkartya terminalon 1 éran keresztil.

3.10.2.19 Ermeellenérzé méd

e Letilt — az érmeellenérz6 hasznalaton kivil van.

® Csak vasarlas —az érmeellendrz6 kizardlag vasarlas esetén mikodik.

® Vasdrlas és kulcs felt6ltés — az érmeellenérzé mind vasarlds, mind készpénzmentes média
feltoltése esetén miikodik.

® Csak kulcs feltoltés — az érmeellen6rzé kizardlag készpénzmentes média feltoltése esetén

mkaodik.
3.10.2.20 Maximdlis visszajaro

A maximum pénzosszeg, ami egy vasarlas utan visszaszolgaltathato.
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3.10.2.21 Figyelmeztetés a pénzcsé szintjében

A pénzcsGben lévé érmék mennyisége, amikor az automata figyelmeztet: Taroléd X: alacsony
taroldszint. Amennyiben az érmeellen6rzé beallitdsanal egy biztonsagi szint (pl. 2) és a felh6n egy
figyelmeztetési szint (pl. 7) lett bedllitva, az automata akkor riaszt, ha a biztonsagi szint + a

figyelmeztetési szint a taroldkban (=9-cel).

3.10.2.22 Bankjegy iizemmod

e Letilt — a bankjegyolvasd hasznalaton kivil van.

® Csak vasarlas — a bankjegyolvaso kizarélag vasarlas esetén hasznalt.

® Vasarlas és kulcs feltoltés — az érmeellendrzé mind vasarlas, mind készpénzmentes média
feltoltése esetén muiikodik.

e Csak kulcs feltoltés — a bankjegyolvasé kizardlag készpénzmentes média feltdltése esetén
mukaodik.

® Letét engedélyezve — Lehet6vé teszi a behelyezett bankjegy elforgatasat az elutasitds gomb

megnyomadsaval.

3.10.2.23 Cashless 1 iizemmod

® Letiltva —a Cashless 1 fizetési rendszer hasznalaton kivil van.

o Engedélyezve — a Cashless 1 fizetési rendszer miikodéképes.

o Engedélyezve — always idle nélkil — az always idle opcid kikapcsoldsa az eszkdzon.

e Feltoltési limit — a pénzosszeg felsé hatdra, amig a bankkartya feltdlthets. #1 vagy #2
(készpénzmentes 1 vagy készpénzmentes 2) cimen taldlhatd, a készpénzmentes eszkoz

beprogramozott cimétdl fiiggéen.

3.10.2.24 Cashless 2 iizemmod

e Letiltva —a Cashless 2 fizetési rendszer hasznalaton kivil van.

® Engedélyezve — a Cashless 2 fizetési rendszer m(ikodéképes.

e Engedélyezve — always idle nélkiil — az always idle opcid kikapcsoldsa az eszkdzon.

e Feltoltési limit — a pénzosszeg felsé hatdra, amig a bankkartya feltdlthets. #1 vagy #2
(készpénzmentes 1 vagy készpénzmentes 2) cimen taldlhatd, a készpénzmentes eszkoz

beprogramozott cimétdl figgéen.

3.10.2.25 T-Wallet
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e Letilt — a T-Wallet hasznalaton kivil van.
e Vasarlas és kulcs feltoltés — a fizetési média mind vasarlas, mind készpénzmentes média

feltoltése esetén mikodik.

3.10.3 Eszk6z0k cseréje

Automatdban lév6 eszkdzok cseréje esetén, egyszerlen tordlje az el6z6 eszkdz PID-jat, allitsa be az
Ujat, majd mentse el. Automataban Iév6 eszkozok torlése esetén, tordlje az eszkdz PID-jat, majd
valassza az Audit eszkoz alatti Nincs kivalasztva opciot.

4 TERMEKEK FELVETELE AUTOMATAKHOZ

Az Automatak meniipontban egy automatat kivalasztva a Termékek meniipontban az ,,+ Uj pozicié”
gomb megnyomasaval lehet termékeket hozzdadni az automatdhoz. A Pozicidk ablak tartalmazza az

automataban Iévg, termékekkel ellatott pozicidkat.

Attekintés Ertékesitések Események Utantoltés Termékek Vizsgdlat Bedllitas
POZ TERMEK RECEPT CiMKEK FELVETEL  cAP TOLTET MENNY. AR MUVELETEK

Terméklista megvdltoztatva: ismeretlen
Terméklista letbltve: Ismeretlen TERMEK LISTA LETOLTESE AFE-
Utols6 beallitast killdte: lsmeretlen RE
PLANOGRAM BETOLTESE
POZICIOK TORLESE

FONTOS!

Az automatdn lévé pozicidszamnak és kivalasztasi szamnak meg kell egyeznie, hogy a felh6 helyesen

tudja regisztralni az eladasokat.

4.1.1 Egyszerii termék
Az ,+ Uj pozicié” gombra kattintas utdn felugrik egy Ures sor, itt kell megadni a termék adatait.

Attekintés Ertékesitések Események Termékek Vizsgalat Bedllitas

POZICIOK MEGSEM

POz TERMEK RECEPT CIMKEK cap TOLTET MENNY. AR MUVELETEK

A Pozicié az automata altal kildott termék pozicidja, ez alapjan keriilnek pdrositasra az eladott aruk
az online fellleten bedllitott termékkel. Ha az automata kild termékpoziciot és darat, az online
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feliileten megadott ar csak ellenérzésre szolgdl, az Ertékesitések fiil alatt az automatan bedllitott
arak fognak megjelenni, eltérés esetén pedig egy figyelmeztetés lizenet érkezik. Amennyiben az AFE
Price Hold Display Gizemmddban van, az itt bedllitott arak lesznek érvényesek.

A kapacitdst és a toltet mennyiséget minden automatdra kilon meg kell hatdrozni, hogy
fogyasztasuk kovethet6é legyen. A toltet mennyiség megmutatja, hogy az automatdba az adott
terméket altaldban meddig toltik, mig a kapacitds az adott pozicidhoz tartozdé maximalis
taroloképesség. Az OK gombra kattintva fejezhetd be a termék felvétele.

Véglegesités el6tt lehet6ség van a létrehozott poziciék visszavondsdra Visszavonas gomb

segitségével.
Attekintés Ertékesitések Események Termékek Vizsgdlat Bedllitas
POZiCIOK
POz TERMEK RECEPT CIMKEK cap TOLTET MENNY. AR MUVELETEK

FliggGben r g

4.1.2 Osszetett termék

Ha egy Osszetett terméket (pl. cappuccino) adunk hozzad az automatdhoz, annak Osszetevéi is
automatikusan hozzdaddédnak. Ha egy termékhez tobb recept is tartozik, lehet6ség van az

2 _

Adminisztracié > Termékek meniipontban el6z6leg |étrehozott receptek koziil valasztani.

POZ TERMEK RECEPT CIMKEK CAP TOLT. SZINT AR MUVELETEK
1 Cappuccino Capr v 20

Az 6sszetevbknél ki kell tolteni a Kapacitas és a Toltet Mennyiség mez6ket. Ezek véglegesitése a sor

végén léve zold pipaval torténik.
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Attekintés

Ertékesitések Események Termékek Vizsgalat Bedllitas
POZIiCIOK = UJPOZICIO
POZ TERMEK RECEPT CIMKEK CAP TOLTET MENNY. Ar MOVELETEK
2 Figgbben = D
2 1 ®C Cappuccino 2 Figgdben = [a]
OSSZETEVOK [# KESZLET FIGYELMEZTETES: 0%
OsszETEVO CIMKEK ’ KAPACITAS \ FIGYELEM ( TOLTET MENNY. N MUVELETEK
3500 - 3000 =
3500 3000 @
3500 3000 =
Poha 900 700 @
Te] 3500 - 3000 v @

4.1.3 Kombo Termék

Kombo termékek felvételénél is van lehetGség az el6re felvett receptek kozil valasztani.

Attekintés Ertékesitések

Események Termékek Vizsgdlat Bedllitas
POZICIOK MEGSEM
POz TERMEK RECEPT CiMKEK cap TOLTET MENNY. AR MUVELETEK
: s scaoios || cao - o | [o 0 B
Figodben g 9
= Cappucc Cappucdino Fiiggsben @ 9
Figgbben r o

4.2 Keészlet figyelmeztetés

A szerkesztés ikonra kattintva lehet készlet fogyasi figyelmeztetést beallitani. Ha barmelyik 6sszetevd

az adott szint ala csokken a rendszer e-mail értesitést kiild a felhasznaldknak.

Attekintés

OSSZETEVOK

0sSZETEVO

Ertékesitések

CIMKEK

Események

Termékek

Vizsgalat

KESZLET FIGYELMEZTETES:

KAPACITAS
3500
3500
3500

900

3500

FIGYELEM

Bedllitas

TOLTET MENNY.
3000

3000

3000

700

3000

42%

MUVELETEK
=
@
=
@

r4
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Attekintés Ertékesitések Események Utantéltés Termékek Vizsgalat Bedllitds
POZ TERMEK RECEPT CIMKEK CAP TOLTET MENNY. Ar MUVELETEK
> > Terméklista megvalioztatva: ismeretlen > m
MENTES PLANOGRAMKENT Terméklista letdltve: ismeretlen TERMEK LISTA LETOLTESE AFE-
Utols0 bedllitast kildte: Ismeretlen RE

PLANOGRAM BETOLTESE

Cashless ar — amennyiben mas arak sziikségesek készpénzmentes értékesitésnél. llyenkor

Beallitas

Cashless arak

Cashless ar hasznalata a felndben
Pozicid mapping

Mapping a jelemen pozicio és a planogram kzon
Szav. ido figyelmeztetés

# Email feliratkozds  Figyelmezietés inditasa = Soha

Termék szint figyelmeztetés

¥ Email feliratkozas

ELLENORZES  NEV
£ Csoki
£l Uditd és Csokoladé
@ Wiz
=] Cukor
] Kakabpor
" Kavébab
] Pohar
= Tetmnr

POZICIOK TORLESE

x I

(OsszEc  EGYsEG
4 A0 db
3 /8 db
3 /8 db
996 /3500 g
969 /3500 g
996 /3500 g
256 /800 db

aoc

= ]

PEAA A

megjelenik egy masodik Ar a fellileten a készpénzmentes termékek elszamoldséra.

Pozicié mapping — amennyiben allandé eltérés van a Planogram és az automata pozicidi

kozott -példaul az automata nem 1-t6l kezdi a poziciok szamozdasat-, a mapping funkcidval

korrigalhaté.
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Beallitas

Cashless ar

[ cashiess ar nasznaiats a feinsben

Pozicié mapping

Mapping a jelentstt pozicid &= & planogram kézét | Offset ~ 1
Szavatossagi id6 figyelmeztetés — Rovid lejaratu termékekhez be lehet dllitani e-mail
értesitést a szavatossagi id6 eldtt 2 nappal, 1 nappal vagy aznapra.

Termék szint figyelmeztetés — Kiilon dsszetevénként és termékenként is be lehet allitani egy

szintet, ami alatt e-mail értesitést kild a rendszer.

4.3 Osszedllitas letoltése AFE-re
Legvégil az elkészilt planogramot a beallitdsokkal egyitt fel kell télteni az AFE-ra a ,,Termék Lista
Letéltése AFE-ra” gomb megnyomasaval. Ha a letoltés még nincs kész, azt egy Fliggbben lizenet jelzi

a moédositott tételek mellett.

Attekintés Ertékesitések Események Termékek Vizsgalat Bedllitas

POZICIOK < UJPOZICIO

POz TERMEK RECEPT ciMKEK capP TOLTET MENNY. Ar H MUVELETEK
1 Csok 10 10 250 Higgbben = 0
: &= Cappucaine Cappucein : : 200 Figgbben 2 9
8 g 180 Figgdben z 9
4 220dit5 és Csokoladé Csoki + Viz 8 8 400 Fliggbben = )
GSSZETEVOK [# KESZLET FIGYELMEZTETES: 42%
0OSSZETEVO CIMKEK KAPACITAS FIGYELEM TOLTET MENNY. MUVELETEK
Cukor 3500 - 3000 @
Kakadpo 3500 = 3000 =
Kavébab 3500 - 3000 s
Poha 900 = 700 @
3500 - 3000 =

> > Terméklista megvaltoztatva:21.03.2019. 15:34 [Tele Vendel] _ _—
MENTES PLANOGRAMKENT Terméklista letdltve: ismeretlen TERMEK LISTA LETOLTESE AFE-
Utclsé bedllitast killdieTele Vendel RE
PLANOGRAM BETOLTESE
POZICIOK TORLESE
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Miutan letolt6dtek a termékek, az Attekintés filon is megjelennek, ahol mar a fogydsuk is

nyomonkdvethetd.

4.4 Torlés és csere
Pozicié cseréje a Csere ikonnal lehetséges. A kicserélt pozicid kés6bb visszavonhaté és mddosithaté.

PoziciOK [# KESZLET FIGYELMEZTETES: 0%
POz TERMEK RECEPT CIMKEK ~ FELVETEL AP L‘Eﬂ,ﬁ AR MOVELETEK
1 Csoki = 10 10 250 =
2 ®Cappuccing Cappuccino - - - 200 = @
3 viz 2 8 180 = @
4 =205 és Csokolaos oK - g ] 200 = @

FONTOS!
Amennyiben az automata terméklistdja megvaltoztatasra keril (pozicidk l|étrehozasa, torlése,

cseréje, termék aranak megvaltoztatdsa), az Uj terméklistat le kell télteni az AFE-re, a ,, Termék Lista
Letéltése AFE-ra” gomb megnyomadsdval. Az eseménylistaban megjelen6 Terméklista frissitve
allapot jelzi, ha az Uj arlista sikeresen let6lt6dott.

PoziciOk torlése

POZICIO MAP TERMEK

Ceoki
Capuccing
Wiz

Udité és Csokoladé

A Pozicio torlésére készUl. Ezt csak akkor célszeril, ha fizikailag is t0rli
a termékpoziciét az automatabdl, egyéb esetben a CSERE javasolt.
Biztosan tdrli?

“EGSEM “

Poziciét a jobb alsé sarokban |évé , Poziciok térlése” gombbal van lehetGség eltavolitani. Kétféle
lehetdség adott: vagy az 6sszes pozicidt toroljik egyszerre, vagy egyenként. Ezt akkor kell alkalmazni,
ha az automatdbdl fizikai Uton tdvolitanak el tarolokat, egyéb esetben célszerlibb, ha csak
madositast végziink.

4.5 Planogrammok

4.5.1 Attekintés
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Amennyiben tébb automatat szeretnénk ugyanugy vagy hasonléan feltdlteni, érdemes sablonokat,
un. Planogrammokat haszndlni. Ezek segitségével elég egyszer felvenni a termékpozicidkat egy
automatdra, majd azt Planogramként mentve hozzdadhaté mas automatdkhoz is.

A planogram menii megnyitasaval Planogrammok listdja jelenik meg. Itt lehetGség van ezeket
attekinteni, illetve a fejlécben 1évs legordil6 menl és/vagy szovegmez§ segitségével keresni. A
legordilé menilben kivalaszthatjuk, hogy planogram, vagy egy termék nevére keresiink.

PLANOGRAMOK ‘ Planogram name v| |Q, Typeaplanogram name = (3 PLANOGRAM

Reve A TERMERER HOZZAADVA MODOSITVA MASOLAS HoZZAAD ELTAVOLIT
CC3elso 3 1 14022018 1205 A:?ﬂ:::(s)l x
cc2 3 1 14022018 0959 x
= 10 1 14022018. 0959 Pt %
cclp 12 1 14022018 0959 MT?;ZM‘::EI‘;(S)Z x
TestPlancgarmz 4 o 2706.2017.1332 Pt ®
TestPlanogram?! 3 1 27062017 13:31 x

eldzg - Kkovetkezd

4.5.2 Mentés

Miutan minden termék fel lett véve a megfelel6 paraméterekkel és beallitdsokkal a , Mentés
Planogramként” gombra kattintva menthet6 az 6sszeallitas.

Mentés 3
termeksablonként

Sablon neve

Teszt Planogram|

HOZZAAD
MEGSEM
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4.5.3 Betoltés
Planogrammok felvételére két mddon lehetséges:

1. Tobb automatdhoz pdrhuzamosan is felvehet6 egy adott planogram egy id6ben az

Adminisztracié > Planogrammok menlpontban a ,Hozzdadds automatdhoz” gomb

segitségével:

PLANOGRAM TARTALMAZOTT AUTOMATAKHOZ UTOLJARA R ; —
NEVE TERMEKEK HOZZAADVA MODOSITVA Lol (R B

Teszt g . .
planogram 1 0 17.10.2017.12:53 x
el6z8 - kovetkezd

A - - x
Hozzéadas automatahoz.
Planogram hozzaadasa a kovetkezd automatakhoz 0 maximalis szamu automata kivalasztva 50.
* |
Automata: Jelenlegi planogram
1
i 4
i '
) Oa MINDEN AUTOMATAT KIJELOL POZ JELEN PLAN. ||

Teszt Helyszin: Teszt Automata 1

eldzé - kovetkezd

2. Planogram betoltése masik automatabol:

A Planogram betoltése gomb megnyomadsa utan megjelené legordils listabdl kivalasztas
utan megjelennek a sablonban |évé termékek poziciéval egyltt. Ezek a ,Termék lista
betoltése AFE-ra” gomb megnyomasa utan lesznek aktivalva. Az 6sszeallitds modosithatd a
letoltés el6tt és utan is, viszont minden valtoztatds utan le kell tolteni az AFE-ra az Uj

paramétereket.
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Attekintés Ertékesitések Események Utantaltés Termékek Vizsgdlat Bedllitas

Poziciok BEALLITAS <+ UJ POZICIO

POz TERMEK RECEPT CIMKEK FELVETEL  CAP TOLTETMENNY. AR

" > Terméklista megvaltoziatva: ismeretlen > o
MENTES PLANOGRAMKENT Terméklista letolve: ismeretlen TERMEK LISTA LETOLTESE AFE-
Utolsd beallitast killdte: Ismeretlen RE
PLANOGRAM BETOLTESE

POZICIOK TORLESE

, e X
Terméksablon betbltése

Terméksablon betdltése

Termeksablon betbltése

Teszt Planogram

MEGSEM

5 AZ ATR FELHASZNALOI FELULETENEK HASZNALATA

5.1 Dashboard

A Dashboard a f6képernyS, mely Osszesitett informacidkat tartalmaz az lzletekrél. A Dashboard
testreszabdasa a neviink mellett Iévé Bedllitasok meniiben érhetd el.

o

Magyar Posta
jeila
kezpOLap DASHBOARD AUTOMATAK ESEMENYEK RIPORTOK ADMINISZTRACIO
' Térkép " Egészség ' Események ' Készpénz
m + Eladdsok ' Toptermékek ¥ Top automatdk
TERKEP Osszes dllapot v ELADASOK Es BEVETEL Bevdtel v | TELJES JELENTES >
Frégo N 5 Bevétel
LA .
Csehorszag o Elmilt 7 nap
Brno o
o
1
50 /
IF
f‘
40 |‘I
/
I /
: /
Mwwaasarhel =
R+ 4 10
& - 0
G l_ - T h 05.04. 06.04. 07.04. 08.04 09.04 10.04. Ma
'O 0 Tirespaderci £2013 CesBesis DE/AKE (82008, Gongie inzt, Cenge Nagione.  Ahtalires Szeresdisi Fenireiei
Készpénzbevéiel ma: 55
GEPEK ALLAPOTA
A—— Készpénzbevétel sz eimUit 7 napban: 70

75 50




Oldal 46 / 79

A Térképen az automatdk sajat ikonnal vannak jel6lve, és régioé szerint szlirhet6k. Az ikonok szine az
az automatak allapotat jelzi. A régié buborékra kattintva a régid statusza lathatd, melyet a régidban
taldlhato legkritikusabb allapotu automata hatdroz meg.
A Gépek allapota modul az automatak statuszat jelzi szin szerint:

e Riasztas (piros),

e Figyelmeztetés (narancs),

o Ok (zold),

o Offline (szlrke).
Az Osszes gombra kattintva megnyilik az automatak listaja. Az Eladasok és bevétel szegmens
grafikonnal mutatja az aznapi bevétel és az elmult 7 nap bevételének aranyat.
Az Események szegmensen a legutdbbi eseményekrdl talalhatd informacid, igy gyorsan reagalhatunk
a slrg6s helyzetekre.
A Top automatak és top termékek fellilet megmutatja a cég 5 legkeresettebb automatajat és
termékét.

5.2 Automatak

Az automatdk meniben lathaté az automatak listdja, ami informacidt nydjt a mdkodési statuszrol,
fiskalis statuszrél, telepitett automata tipusardl, utolsd eladdsrdl, automata modelljérél és a
kapcsolddas allapotardl. Technikai allapotuktél fliggben az automatak szlirhetSk az aldbbiak alapjan:

e OK (z06ld): az automata mikodGképes

e Figyelmeztetés (narancs): ismeretlen tartalmu rekeszek

e Riasztas (piros): egyes automatak és/vagy a fizetési rendszer nem mikadik (hiba, vagy nincs

kapcsolat)
e Offline (szirke): az eszkoz és a portal kommunikacidja megszlint

AUTOMATA LISTA Q RIASZT

NEV & ALLAPOT TiPus KESZLET UTVONAL EETSESSES UTOLSOKIADAS ~ MODELL  KAPCS.
Parlament: Bejérat  Aktiv (Megszem) AFE - Nincs uténtoltés  Nincs cladés
Szabadsig tér: Blokkolva (Teszt) AFE . Nincs utdntdltés  Nincs eladés

I Var: Automata 1 Aktiv (Megszem) AFE - Nines utantoités Nincs eladas

I Var: Automata 3 Aktiv (Megszem.) AFE - Nines utantoités Nincs eladés
Var: Automata 4 Aktl (Teszt) AFE © 10000% 04112010.14:50  0412019.14:48 - i

® 10000%

€l6z0 - koOvetkezd

5.3 Automata attekintése

Egy kivalasztott automatara kattintva az 6sszes adat megjelenithetd.
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MODOSITAS

. UTOLSG
Var : Automata 4 04.11.2019 14:46 - Andras Istvan
Attekintés Ertékesitések Események Utantsités Termékek Vizsgalat Bedllitas
TERMEKEK ALLAPOT ELADASOK SZERViZ 100.0  Utolsé14nap v
o/

100.00% OK
OsszETEVOK -

KAPCSOLAT 150 =
100.00%

. / Offline 0%..1%
, 100
uTC JIADAS REGIO 3
0411.2019. 14:48 1. kerlilet H
* 50 A\

uTOL: cim \\
0411.2019.14:50 Szentharomsag tér 2, . 3

Budapest o o o S o o ~ s ~
uTe ELL. DATUMA &5 8 SEIFTFF
06.11.2019. FELTOLTO
uT( PEN YUJTE:
04.11.2019. 14:50 FIRMWARE VERZIO

4213

FELTOLTES UTON
Nem

PENZBEGYUJTO UTON

Nem

Az Ertékesitések fiil alatt eladasi riportok lathatok, sziikség szerint sz(irve id6szak, termék vagy
fizetés tipusa alapjan. A riportokat le is lehet télteni PDF, XLS, CSV formatumban.

Ertékesitések E ények Termékek Beallitas

ELADASLISTA PDF |~ FLTER =2
Idétertam Termékek Fizetési méd AF-kulcs Machine mode

01.08.2017 00:00 - 28.08.2017 00:00 Mind ~ Mind w With tax rate o Live w
IDOBELYEG ¥ TERMEK FIZETES TERMEKFOZICIO MENNY. ERTEK
17.08.2017. 15:07 Water3 Készpénz 18 1 100
17.08.2017. 14:58 Water3 Készpénz 18 1 100
16.08.2017. 13:39 Water Cashless 7 1 300
16.08.2017. 13:33 Water Cachless 9 1 100
16.08.2017 13:27 Water Cashless 10 1 160
16.08.2017.13:20 Water Cachless 0 1 150
16.08.2017. 1313 Water Készpénz 7 1 1000
16.08.2017 12:08 Water Készpénz 9 1 100
16.08.2017 12:32 Water Készpénz 9 1 100
16.08.2017. 12:26 Water Cachless 0 1 150

elizi 1 2 3 n 5 kivetkezd
Osszes bevétel: 3810
Osszes eladas: 49

Az Események fil alatt taldlhatd az adott automatdra vonatkozd 6sszes esemény.



Oldal 48 / 79

Attekintés Ertékesitések Események Utantiltés Termékek Wizsgalat Beadllitas
ESEMENYEK O w0 [ FIGYELM. A meszris | rEmETT [ FITER ®
| |
TIPUS  NEV MEGHATAROZAS SZAMLALO  START Y FORRAS MEGOLDOTT MUVELET
FTS command 5 - ’ SagemCom
0 Info Sent command TUD for maching 5 12.072017.14:33 command
0 Time updated Time updated 12072017 1433 Gép
@  FIScommand  oon command TUD for machine 5 12.07.2017. 14:07 SagemCom
0 Time updated Time updated 12072017 14:07 Gép
Got FTU response for command
0 :?1:05 command Tamper switch (box open) for 12072017 14:06 Egrgrerrrlggm
maching 5

V4

5.4 Automata fiskalizacidjanak részletei

Az automata fiskalis allapota az Automatak > Allapot alatt taldlhato:
e Aktiv - ha az AFE sikeresen telepitve van, az Adbhatdsag elkildte a DEFUPDATE utasitast és a
Fiskalis Kezel6fellleti Szerver nyugtdzta a sikeres fiskalizaciét egy FISCAL lizenettel.
e Fliggében - ha az AFE telepitve van, képes eladasi tranzakciokrél adatokat kiildeni az AKR-
nek, de nincs fiskalizalva.
o Blokkolt - ha az adéhatésag BLOCK (izenetet tovabbitott az AFE-nek.

Addhatdsagi informacidé az automata kils6 azonositéjardl és hivatalos, NAV dltal nyilvantartott

Uzemeltetési helyszin az automata Beallitas file alatt talalhato.

TestShop : Y80300016 e R

Antekintés Ertékesitések Események Utantdités Termékek Vizsgalat Beallitas

ALTALANOS BEALLITASOK

* Név * Automata helye * Tipus
Y80300016 TestShop v Cold beverage machine ~
Automata NAV reg. kdd Ugyfél Telepités datuma
Modellszadm Cimkék
Info - NAV dltal nyilvantartott lzemeltetési Audit eszkoz AP szam
helyszin
g4 AFE Box v =+ AFE hozzaadasa

Use device manager
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Az Adbhatdsag altal az automatdn végrehajtott utasitasok az automata Események fil alatt

taldlhatok meg.

ESEMENYEK

o INFO O FIGYELM
O
Idtartam Allapot
19.10.2017 26102017 Mind
Uzemméd
EI6 ~ XLE v
TiPUS  NEV MEGHATAROZAS
AKR-ATR
o uzenet Sent command PIN for machine 66
AKR-ATR
(i ] e sent command TUD for machine 66
AKR-ATR
o Gzenet Sent command POF for machine 66
0 1d frissitve Idd frissitve
Tapallapot PR .
o megvaltozott Tapallapot megvaltozott
AKR-ATR
o T Sent command PIN for machine 66
AKR-ATR
(i ] il sent command TUD for machine 66

5.5 Események

A RIASZTAS

O

REJTETT O

Hozzdrendelt

v Mind

SZAMLALO

START ¥

20.10.2017. 09:50

2010.2017. 09:50

20102017 09:50

20.10.2017. 09:50

20102017 09:49

20.10.2017. 09:45

2010.2017. 09:45

~

FORRAS

AKR-ATR
uzenet

AKR-ATR
zenet

AKR-ATR
uzenet

Gép

Gép

AKR-ATR
uzenet

AKR-ATR
uzenet

MEGOLDOTT

20.10.2017.
09:50
anal:
Rendszer

Az automatdkra vonatkozd 6sszes riasztas, figyelmeztetés és statusz itt érhetd el

eseményszintek alapjan szlirhet6 és exportdlhaté XLS és CSV formatumban:

Események forrdsa lehet:

e Automata
e Televend

e Mobilalkalmazas

o Web
Esemény statusza lehet:
e Megoldott

e Megoldatlan

FILTER O

MOVELET

. Ez a lista kilonb6z6

Az események szlrhet6k név, allapot, hozzarendelt személy és automata alapjan. A megoldatlan

események alapesetben legel6re kerilnek.
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KEZDOLAP DASHBOARD

ESEMENYEKLISTAJA | € mro O
IdGtartam Allapot
20.10.2017 - 26.10.2017 Mind
Forrds Név
Mind v Mind
TIPUS  NEV MEGHATAROZAS
0 AKR-ATR Sent command PIN
uzenet for machine 66
Sent command
(5 ) AKEAIR TUD for machine
tzenet
66
Sent command
(3 ) AKR-ATR POF for machine
tzenet
66
0 1d6 frissitve 1dé frissitve

5.5.1 Informdcios események

Nem sikeriilt a termék kiadasa

Cashless eszkoz (2, 3)

Erme visszaadé

Bankjegy elfogado

Automata akadalyoztatva

Erme visszaadé hiba

Erme csovek

Hibas ar

Szerviz maéd

Készpénzbegydijtés

Automata feltoéltve

AUTOMATAK

ESEMENYEK JELENTESEK ADMINISZTRACIO

A RIASZTAS

] ]

FIGYELM. REJTETT O FILTER B

Hozzérendelt

v Mind v

Uzemmdd

v EI5 v XLS v

SZAMLALO  START ¥ GEP FORRAS MEGOLDOTT MUVELETEK
Teszt

AKR-ATR

20.10.2017. 09:50 uzenet

Automata

Teszt
Helyszin :
Teszt
Automata

AKR-ATR

2010.2017. 09:50 uzenet

Teszt
AKR-ATR

2010.2017. 09:50 uzenet

Automata

Teszt
2010.2017. 09:50
Automata

A jelzett pozicién szereplé terméket az automata nem tudta
kiadni, vagy az automata szenzor hibas.

Kommunikacios hiba |épett fel a Cashless fizetési periféria és az
AFE kozott. Ennek oka lehet kabel hiba vagy hibds konfiguracié.

Kommunikaciés hiba |épett fel az érme visszaadd és az AFE
kozott. Ennek oka lehet kdbel hiba vagy hibas konfiguracio.

Kommunikacids hiba |épett fel az bankjegy elfogadd és az AFE
kozott. Ennek oka lehet kdbel hiba vagy hibas konfiguracid.

Az automata azt jelezte az AFE felé, hogy nem tud értékesiteni.
Ennek oka lehet kommunikacids hiba vagy automata hiba.

Erme elakadds tortént.

A megjelolt érmecsd szintje az AFE bedllitasaiban megadott szint
ala csokkent.

Az automata altal kuldott termékar és az AFE-n beallitott ar
eltér. Az értékesités minden esetben az automatan bedllitott
aron torténik.

Az automata szervizelés alatt allt. Az esemény a szerviz modbdl
kilépést jelzi.

Az automatan készpénzbegyjtés tortént.

Az automatadban a termékek Gjratoltésre keriltek.
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Terméklista frissitve
Téapallapot megvaltozott

FTS Command

Connectivity test message

5.5.2 Figyelmeztetések

Alacsony termékszint

Eladas ismeretlen poziciordl

Sikertelen feltoltés

Az AFE-n a terméklista megvaltoztatasra kertilt.
Az AFE be vagy kikapcsolasra kerdilt.

Sent command TUD (created on FTU 07.06.2018. 00:00) AFE
id6t szinkronizalt

Sent command POF (created on FTU 07.06.2018. 00:00) AFE
kikapcsoldsra kerilt a mellékelt id6pontban

Sent command PIN (created on FTU 07.06.2018. 00:00) AFE
bekapcsoldsra keriilt a mellékelt id6pontban

Received command DEFUPD — Addzdéi adatok letoltésének
jelzése

Received command FISCAL — Megszemélyesités jelzése.
Received command BLOCK — Blokkol3si lizenet.

Got FTU response for command BLOCK — AFE végrehajtotta a
blokkolast.

Received command UNBLOCK — Blokkolas feloldasi tizenet.

Got FTU response for command UNBLOCK — AFE végrehajtotta a
blokkolas feloldast.

Sent command ALERT_BLOCK — AFE felnyitas érzékelGje altali
blokkolas jelzése.

Got FTU response for command Tamper switch (box open) - AFE
felnyitas érzékelSjének jelzése.

Connectivity test message successful — Sikeres AFE kapcsolati
teszt jelzésére szolgal.

Az AFE-n beadllitott terméklistan szerepl6 termék feltoltési
szintje a figyelmeztetési kiiszob ala esett.

A telemetria feltleten nem definialt termékpoziciordl tortént
értékesités.

Kommunikacios hiba |épett fel az érme visszaadd és az AFE
kozott. Ennek oka lehet kabel hiba vagy hibas konfiguracio.
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5.5.3 Riasztasok

Sikertelen termékleadas

Cashless eszko6z (2, 3)

Erme visszaadd

Bankjegy elfogadé

Automata akaddlyoztatva

Erme visszaadé hiba

Kapcsolat megszakadt

Egy napig folyamatosan sikertelen termékleadas Gizenetek
érkeznek. Kommunikacids vagy automata hiba okozhatja a
problémat.

Kommunikacios hiba Iépett fel a Cashless fizetési periféria és az
AFE kozott, és ez minimum 10 percig fennallt. Ennek oka lehet
kabel hiba vagy hibas konfiguracio.

Kommunikacids hiba Iépett fel az érme visszaadé és az AFE
kozo6tt, és ez minimum 10 percig fenndllt. Ennek oka lehet kabel
hiba vagy hibas konfiguracid.

Kommunikacids hiba Iépett fel az bankjegy elfogadd és az AFE
kozo6tt, és ez minimum 10 percig fenndllt. Ennek oka lehet kabel
hiba vagy hibas konfiguracid.

Az automata azt jelezte az AFE felé, hogy nem tud értékesiteni,
és ez minimum 10 percig fennallt. Ennek oka lehet
kommunikdcioés hiba vagy automata hiba.

Erme elakadas tortént érme visszaadas kdzben.

Nincs kommunikacio az AFE-val a beallitott idGintervallumon
belil. Ennek oka lehet, hogy az automata ki van kapcsolva vagy
a térer6 nagyon gyenge, esetleg az AFE meghibdsodott.

5.5.4 Tetszéleges esemény létrehozdsa

A felhasznaldk létrehozhatjak a sajat eseményeiket (Informacio, Figyelmeztetés, Riasztas), ezzel

tovabbi informaciét szolgaltatva a tobbi felhaszndlénak az automata allapotardl, kdrnyezetérél stb.

Uj esemény az Események meniiben az ,+Uj esemény” gombra kattintva vehetd fel. Miutan

meghatdarozta az esemény tipusat (Informacio, Figyelmeztetés, Riasztas), meg kell adnia az esemény

leirasat, és sziikség szerint hozza is rendelhet egy felelGs felhasznalét az eseményhez, aki errél

emailben értesiil.

Attekintés Ertékesitések Események Utantoltés Termékek Vizsgdlat Bedllitas
ESEMENYEK Owo O FIGYELM. A ruaszmis | ruTET O szURG @
=] =]
Tipus Info - NAV altal nyilvantartott Hozzérendelve
Uzemehetesi helyszin x

Info w
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5.6 Riportok

A Riportok menlipontban az AFE egységeken generalt forgalmi adatok jelenithet6k és télthetdk le. A
fejlécben a Riportokban érhetdk el az aldbbi almentik is:

KEZDOLAP DASHBOARD AUTOMATAK ESEMENYEK RIPORTOK ADMINISERACIO
ATTEKINTES
TERKEP Osszes allapot v ELAD| ELADASOK ES BEVETELEK
Praga Katowiceo  Krakké e Lvi TERMEKEK
® -~ ° ° fleg I
5l S 2
Csehorszag Ostrava fe ELADAS LISTA
T ukopaes:
8mo [ feno-Frankiv CASHFLOW

I8ano-Gpankit

= Kassa 2 = 3 -

Szlovékia  °© KESZPENZ JELENTES
Bécs <
® ‘ePozsony v FELTOLTESI NAPLO
Hizburg 2 00|
o {
) Ausztria B”"".“ES' Debsgoen = RIPORTVARAZSLO
Graz 2 x =
2 Magyarorszag Kolozsvér 5 KESZPENZ MEGFELELOSEG
o

Szeged V~h'us\‘z'4alh(

5.6.1 Attekintés

Az els6 10 legnépszerlibb automatat és terméket mutatja meg kivalasztott id&szak alapjan,
forgalomtdl figgden csokkend sorrendbe rendezve.

A bal oldali sz(irén le tudjuk szdrni a forgalmat Automatak és Termékek szerint.

A Forras mez6 Bevétel bed

litdsaval a forgalom Forintban jelenitheté meg. Az Ertékesitések opcid
kivalasztasaval az eladdsok Darabszamat lehet lattatni.

itasa. El6re definialt éves és havi
itas is alkalmazhatad.

Minden esetben lehetséges a riport idGintervallumanak al

id6tartam vélaszthatd ki, de egyedi datumbeal
A Jelentés Letdltése gombbal az 6sszes automatardl / termékrél szol6 riport letolthetd.

7

ATTEKINTES PDF v

Tipus

Termékek v Top termékek

Helyszin

Automata

Forrds

Bevétel v
Osszevonva v

* ElGre meghatdrozott

AFA Profit
Ebben a hénapban v
Honep
Marcius v 2019 v
Ev
2019 v
IdGtartam
00:00
23:59
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5.6.2 Eladdsok és bevételek

A Riportok > Eladasok és bevételek feliileten lehet megnézni az dsszes értékesitést és bevételt éves
vagy havi bontasban. Lehet&ség van az eladasok darabszdma és a bevétel kozott valtani a jobb oldali
radidgombok jelolésével. A bedllitott szlirési feltételek alapjan az 6sszesitett forgalom és eladas
darabszam az oldal aljan lesz lathaté.

ELADASOK ES BEVETELEK ‘ sz0RG ® '
® Havonts Evente Automata Fizetésl méd
Marcius  v| | 2019 v 2019 v Mind v Eladas ® Bevétel
szerint szerint

Bevétel
75
25
— 100
@ 75
1 3 4 5 6 & 8 9 0 1 2 3 4 15 6 17 18 19 20 1 22 2 4 2 26 27 28 9 0 31
14 2 3 4 5 6 7 8 9 10 " 12 2 14 15 16 17 13 19 20 2 2 23 24 25
50.00 90.00 90.00
4 »
Osszes bevétel 330.00

Osszes eladas 16
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5.6.3 Termékek

Az Riportok > Termékek feliilet alkalmas egyes termékek forgalmanak ellen6rzésére, elemzésére,
Osszehasonlitasara. Grafikonon jelenik meg napok vagy hénapok szerint az adott termékbdl eladott
mennyiség. Megnyitdskor nincs egyetlen termék sem kivalasztva, igy a grafikon Ures:

TERMEKEK szURO &
Havonta ® Evente
Marcius v 2019 v 2019 v ® Eladas Bevétel
szerint szerint
® Termékkategoria Termékek Osszehasonlitasa
Egyik sem v
Termékek eladas szerint =
A 1 2 3 4 5 G 7 8 9 10 " 12
A

A tAblzatban nincs elérhetd adat

A Termékkategdria vagy a Termék Osszehasonlitas jel6l6négyzet segitségével lathatéva valnak a
diagramok. Utdbbi esetben az 6sszehasonlitani kivant termékek nevét egymas utan be kell gépelni a
megfelel§ szovegmezdbe. Az igy megjelent grafikon exportalhaté (PNG, JPEG, PDF, SVG
formatumban) a jobb oldalon taldlhaté ikonra kattintva.

TERMEKEK szUrRO ®
Havonta ® Evente
Marcius v 2019 v 2019 v ® Eladas Bevétel
szerint szerint
® Termeékkategoria Termékek Osszehasonlitasa
Mind v
1551r Termékek eladas szerint =
~+ 1552r B
Tejes Kavé e
155313
10
25
0
Jan, 2019 ' Febr, 2019 Marc,2019  Apr,2019 Mijus, 2019 Jin, 2019  Jil, 2019  Aug,2019 Szept,2013 Okt, 2019  Now,2019  Dec,2019
A 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 il 12
A
1551r 10 2
1652r 9 5
1553r3

Tejes Kavé 9
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TERMEKEK szURO
Havoma ® Evente
Marcius v 2019 v 2019 M ® Eladas Bevétel
szerint szerint
Termékkategbria ® Termékek 6sszehasonlitasa
Mind v
1551r Termékek eladas szerint —
—+ 1552r 125 Prin.chart

Download PNG Image
Downlosd JPEG Image

Downlosd PDF document
Downlosd SVG vector Image

2.5
[}
Jan, 2019 Febr, 2019 Marc, 2013  Apr, 2019  Méajus, 2019 Jan, 2019  Jil, 2015  Aug, 2019 Szepr, 2013 Okt 2019  Now, 2019  Dec, 2019
A 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 " 12
A
1551r 10 2

5.6.4 Eladas lista

Az Riportok > Eladdas lista felllet tartalmazza az 6sszes eladashoz tartozd nyers adatot egy
id6bélyeggel ellatva a kivalasztott régidra/automatara/automata tipusra/termékre/stb.
vonatkozdan.

FONTOS!

Az eladas lista maximum egy hénapnyi forgalmat tud megjeleniteni. Amennyiben ebben az
id6szakban a vasarlasok szama tobb ezret meghaladja a betéltési id6 meghosszabbodhat. Ilyen
esetben javasolt kisebb idé intervallumot beallitani.

ELADASLISTA Q PDF v FILTER ©
IdGtartam Régiok Automata tipusa Termékek

21.02.2019 00:00 - 21.03.2019 00:00 Osszes régicban v Mind v Mind v
Fizetési mod AFA-kuics Uzemmod

Mind v Brutto v El6 v
IDOBELYEG ¥ NEV TERMEK FIZETES TERMEKPOZICIO MENNY. ERTEK
07.03.2019. 16:49 155r1: 155r1 1552r Készpénz 4 1 20
07.03.2019. 16:49 155r1: 15511 Ismeretien Készpénz 40 1 20
07.03.2019.16:49 155rt: 155r1 Ismeretien Készpénz 5 1 20
07.03.2019. 16:49 155rt: 155r1 1551r Készpénz 1 1 30
06.03.2019. 14:41 155r1: 155r1 Ismeretlen Cashless 5 1 20
06.03.2019. 14:41 15501: 155r1 1552r Cashless 3 1 20
06.03.2019. 14:41 155r1: 15511 1552r Cashless 4 1 20
06.03.2019. 14:38 15501: 155r1 1551 Cashless 1 1 30
01.03.2019.10:39 155r2: 155r2 Ismeretlen Készpénz 1 1 30
01.03.2019.10:38 155r2: 155r2 1552r Készpénz 5 1 20

el6z0 - 2 3 - kovetkez6
Osszes bevétel: 740

Osszes eladas: 36
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5.6.5 Cashflow — Készpénz riport

A Cashflow feliileten lathatjuk minden egyes automata pénzbegy(ijtésének a részleteit.

CASHFLOW XLs v FILTER ©
Id6tartam Helyszin Automata Alkalmazot Uonal

19.03 2019 00:00 | | 20032019 2359
Uzemméd

Mind v
DATUM v AUDITID  AUTOMATA  SZAM  INDITOTTA FELHASZNALO  UTvoNAL  OSSZES (2555 EGYEB ADATOK
20032019.1134 322 1552 1 Initialization  Ismeretlen no route ) 380 a
20032019.1124 321 1552 1 Initiglization  Ismeretlen no route 0 o e

el6z6 kovetkez0

FONTOS!
A Cashflow riportok lapon abban az esetben jelennek meg bejegyzések, ha az AFE készpénzbegylijtés
funkcidja hasznalatban van. Készpénzbegy(ijtés generdldsahoz az AFE-n meg kell nyomni az [i]

feliratu gombot.

A fellilet fels6 részén taldlhaté szlir6vel mddosithatd a megjelenitett lista. A sz(irni kivant mez6be be
kell irni a feltételnek szant nevet.

CASHFLOW Xs v FILTER &
IdGtartam Helyszin Automata Alkalmazott Utvonal
19.03.2019 00:00 20.03.2019 23:59
Uzemméd
Mind v
DATUM v AUDITID ~ AUTOMATA  SZAM  INDITOTTA FELHASZNALO ~ UTVONAL 953288 (2555 EGYEB ADATOK
20.03.2019. 11:34 322 155r2 1 Initialization Ismeretlen no route 0 380 =
20.03.2019.11:24 321 155r2 1 Initialization Ismeretlen no route 0 0 -

el6z6 - kovetkez0

Egy Cashflow bejegyzést az Egyéb adatok oszlopban |évé nyilra kattintva lehet megtekinteni:

CASHFLOW Xs v FITER ©
idGtartam Helyszin Automata Alkalmazott Urvonal
19.03.2019 00:00 | | 20.03.2019 2359
Uzemméd
Mind v
DATUM ¥ AUDITID ~ AUTOMATA  SZAM  INDITOTTA  FELHASZNALO  UTVONAL 955288 (235 EGYEBADATOK
20032019.1:34 322 155r2 1 Initialization  Ismeretien no route 0 380 O =)
20032019.11:24 321 155r2 1 Initialization  Ismeretlen no route 0 0 s

el6z6 - kovetkez
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Részletes informacidkat az részletes nézet aljan 1évé ,,Cashflow részletei” gomb megnyomasaval
lehet:

IdGtartam Helyszin Automata Alkalmazott Utvonal
19.03.2019 00:00 20.03.2019 23:59
Uzemmod
Mind v
DATUM ¥ AUDITID  AUTOMATA  SZAM  INDITOTTA FELHASZNALO  UTVONAL oés'?sﬁs (2555 EGYEB ADATOK
20.032019. 11:34 322 Initialization Ismeretlen
BEGYUJTES MENNYISEG CIMLETEKKENT
Bankjegyek 0.00
Ermék 380.00 R
0 0 4 0 3
Kazettabol 000 o
[ o 0 0 L
Manualis kiadas 380.00
0 0 4 0 3
Osszesen 380.00
Zsetonok o]
Osszesen o
BETOLTES
Manudlis érmebetdités 0.00 =i
0 0 0 0 L

Osszes 0.00 ‘ Cashflow részletei

A Cashflow attekint6 riport a kovetkez6kbdl all:
e Begylijtés
o Betoltés
A Cashflow részletezd riport a kovetkez6kbél all:
e Automata cashflow
o Beadas: automatdba bedobott érmék 6sszértéke.
Az érmecsovekbe: az érmevizsgalod csoveibe kerilt érmék mennyisége cimletenként.

7o

o
o Az érme kazettaba: a kasszaba kerilt érmék mennyisége cimletenként.
o A bankjegy gylijtébe: bankjegyolvasé 4dltal begyl(jtott bankjegyek mennyisége
cimletenként.
o Kiadas: az érmevizsgdlé altal kiadott érmék dsszértéke.
o Visszajard érme: visszajaroként kiadasra kerilt érmék mennyisége cimletenként.
o Egyenleg: A Beadds és Kiadas értékek kiilonbsége.
e Automata bevétele: Az automata készpénzes bevételét részletezs rész.
o Készpénzes eladasok: A casflow riport altal lefedett id6szak készpénzes eladasainak
Osszesitése. FONTOS! A prébavasarlasok nem jelennek meg, mint készpénzes eladasok.
e Cashless atértékelés: Készpénzmentes fizet6eszkdzokre feltdltott értékek osszesitbje.
o Tulfizetés: Vasarlas utdn vagy vasarlas helyett az automatdban hagyott készpénz dsszege.
e Osszes: A bevételi adatokat &sszesitd érték.
e Gépben hagyott készpénz: A készpénzbegyljtés utan az érmevizsgaldban hagyott valtépénz
Osszege cimletenként.
e Pénz betoltése: A készpénzbegylijtés soran valtopénzként az automataba toltott érmék
Osszesitéje.
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e Cashless eladasok: Készpénzmentes eladasok Osszesité nézete. Ez a forgalom nem jelenik
meg, mint begydjtott érték.

BEGYUJTES MENNYISEG CIMLETEKKENT
500 000
Bankjegyek 26000.00 s “ B
Ermék 1983000 4 24: 46 5:3:: ':;; : -
Kazettabol 19830.00
4 33 58 56
Manualis kiadas 000
o o [s] o 0 o
Osszesen 45830.00
Vend tokens o
Osszesen o
BETOLTES
Manulls érmebetdités 0.00 ; ‘:l; ° . a‘;: ::D .
Osszes 0.00 Cashflow részletel
Cashflow részletel
AUTOMATA CASHFLOW
Beadas 66460.00
N N 5.0 10.00 20.00 50.00 00.00
Az érmecsdvekbe 20630.00 R R . - . .
Az érme kazettaba 19830.00 Ej 2 - : 33. .:; .
. 500 00
A bankjegy gyiijiébe 26000.00 . L N
Kladas 21480.00
Visszajaro érme 21480.00 j; ‘:; 232 ° 22’ :; 0
Egyenleg 44980.00
AUTOMATA BEVETELE
Készpénzes eladasok 44050.00
Cashless atértékelés 0.00
Cashless 2 atértékelés 0.00
Cashless 3 atértékelés 0.00
Tulfizetés 730.00
Osszes 44780.00
GEPBEN HAGYOTT KESZPENZ
. . 5.00 10.00 20.00 50.00
Pénz az érmecsovekben 12950.00 B - - i - -
Osszes 12950.00
PENZ BETOLTESE
Automataban betditve 0.00
Feltdités utan maradt 0.00
Osszes 0.00
CASHLESS ELADASOK
T-Wallet cashless eladasok 0.00
Cashless eladasok 0.00
Vend token sales 0.00
Cashless 2 eladasok 0.00
Cashless 3 eladasok 0.00
Cashless overpay 0.00
Cashless 2 overpay 0.00
Cashless 3 overpay 0.00
Osszes 0.00

A Cashflow riport letolthetd .xIs fajlformatumban. A részletes adatok csak az ATR fellleten
tekinthet6k meg.



Oldal 60 / 79

CASHFLOW (XLS v ) FILTER ©

IdGtartam Helyszin Automata Alkalmazott Utvonal
19.03.2019 00:00 20.03.2019 23:59
Uzemmod
Mind v
DATUM v AUDITID ~ AUTOMATA  SZAM  INDITOTTA FELHASZNALO ~ UTVONAL ~ OSSZES 2552 EovEs ADATOK
20.03.2019. 11:34 322 155r2 1 Initialization Ismeretlen no route 0 380 =
20.03.2019. 11:24 321 155r2 1 Initialization Ismeretlen no route 0 0 =

el6z6 kovetkez6

5.6.6 Feltoltési Naplo

A feltoltési napld az automatdk termékfeltoltéseit listazza.

FELTOLTESI NAPLO XLSX v szirO ®
FELTOLTES SZAMA URES SOR DATUM v HELYSZIN AUTOMATA KESZLET FELTOLTESI ARANY EGYEB ADATOK
17.01.2019. Manual Manual ©30% 50%
0 17.01.2019. Manual Manual 2 i! 1%?';00 25%
0 15.01.2019. Test location 3 15.5_test_3 © 100% 100%
0 0 15.01.2019. Manual Manual
2 0 5.01.2019. Manual Manual 2 i!ﬂc’f::: 137.5%

el6z6 kbvetkezd

Latogatas szama: 5 Atl. készet latogatas utan: 91.67%

Ures kirakatok atl. szama: 0.2 Atl. toltési arany: 62.5%

FONTOS!

A feltoltési napldba csak azoknak az automatdknak a feltltési eseményei keriilnek be, amikhez
kordbban terméklista (planogram) lett rendelve.

A feltoltési naplobejegyzéseket a lista tetején 1évé ,Sziir6” gomb megnyomdsa utan megjelend
feltételekkel lehet szlirni. A bejegyzések jobb szélén 1évé nyilra kattintva az adott feltéltési esemény

részletei (pl. feltoltott termékek, feltoltési informacio forrdsa — AFE, WEB, Mobilapp) jelennek meg.
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FELTOLTESI NAPLO XLSX X FILTER B
IgBtartam Automata Alkalmazott Mivelet Forras

11.01.2019 16.01.2019 - v - v
Utvonal Jelentés tipus

Alap v
FELTOLTES SZAMA URES SOR DATUM ¥ HELYSZIN AUTOMATA KESZLET FELTOLTESI ARANY EGYEB ADATOK
Test location 3 15.5_test 3 © 100%
[1-1o] ALKALMAZOTT UTVONAL pozZ. TERMEK MOVELET MENNYISEG KESZLET FORRAS
12:30:58 - 3 Test Product 1 1l 1010 AFE
0 0 15.01.2019. Manual Menual
2 0 15.01.2019. Manual Manual 2 © 100% 137.5%
=100%
el6z6 . kovetkezd
Latogatas szama: 3 Atl. készet latogatas utan: 100%
Ures kirakatok atl. szama: 0 Atl. téltési arany: 7917%

5.6.7 Riportvardzslo

A Riportvarazsld megnyitdsahoz a Riportok legordiil6 meniiben, a Riportvardzslé menipontot kell
kivalasztani.

KEZDOLAP DASHBOARD AUTOMATAK ESEMENYEK RIPORTOK ADMINISZTRACIO

ATTEKINTES

AUTOMATA LISTA Q oK ELADASOK ES BEVETELEK RIASZT @
TERMEKEK

NEV A ALLAPOT TiPUS KESZLET uTvo 5 KIADAS MODELL  KAPCS.
ELADAS LISTA

I Parlament: Bejarat Aktiv (Megszem.) AFE - CASHELOW cladés -

Szabadsag tér: KESZPENZ JELENTES Yada

I Automata 2 Blokkolva (Teszt) AFE - zladas -
FELTOLTESI NAPLO

I Var: Automata 1 Aktiv (Megszem.) AFE - -

I Var: Automata 3 Aktiv (Megszem.) AFE - - il

B var: Automata 4 Aktiv (Teszt) AFE ¥ 10000% 04112019.1450 041120191448 - o

A Riportvardzsléval Osszegzett riportok készithet6k rugalmasan, a felhaszndld dltal Gsszedllitott
sz(irési féltetlek segitségével.
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TELEVEND REPORTS

szUrRO

rdétar\s'\‘. REgI0: Helyszin: Automata:
2019-10-30 - 2019-11-05

Gép tious Fizetési moc: AFA-kules: Ugyfelex

Termék: Termékkategbria Osszetevd:

v Ingyenes Teszt Sikertelen
eértekesitéseke énékesitést ertékesitéseket
tartalmaz tartalmaz tartialmaz 2

.

taralmaz

(= - 3.) 4.
NEZET
Csoportositds
Datum v 5.
Magyarazat:

1. Altaldnos sz(irési feltételek:
e |dGtartam
o Helyadatok: régid, helyszin és automata
e Termékekre vonatkozd adatok: termék, terméktipus, 6sszetevé
e Fizetési tipus
2. Vasarlasi kategdridk: Ismeretlen pozicid, Ingyenes vasarlads, Teszt vasarlas, Sikertelen vasarlas
Kapott lista exportdldsa (XLS és XLSX formatumban): javasolt az alapértelmezett XLSX
hasznalata.
4. Beallitott szlrési feltétel alkalmazasa, riport frissitése.
5. Forgalmi adatok csoportositdsa, dsszegzése pl.: automata, datum, automata tipusa szerint
stb.
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6 AFE beszerelés utan felmeriil6 Gizemeltetési feladatok

Ebben a részben azokat a miveleteket targyaljuk, amik felmerilhetnek egy automata mindennapi
Uzemeltetése sordn és hogy azokat az AFE milyen mdédon tdmogatja.

FONTOS!
Az aldbbiakban targyalt funkcidk 4.2.6 AFE Firmware-t6l érvényesek!

6.1 AFE Firmware frissités

A frissiteni kivant AFE-t az AP szama alapjan az adminisztraciés nézetben ki kell keresni, majd az
Attekintés almeniijében az ,,Uzenet” kiildése gombra kell kattintani:

ELADASOK SZERVIZ

AP SZAM UTOLSO INICIALIZACIOS IDO

TE

SIM UTOLSO HOZZARENDELES UZENET
- Egyik sem

SZOFTVER VERZIO UTOLSO FW LETOLTES

P UTOLSO AUDIT

UTOLSO UZENET TiPUSA UTOLSO UZENET IDOBELYEGE

None

UZENET KULDESE m

A felugré ablakban lathaté Parancs mez6be a D_FIRMWARE (zenetet, az Adat mezébe az AFE
Firmware cimét kell irni, majd a ,,Kiildés” gombot kell megnyomni:

x|

I
l Send Message

Parancs

Adat

i |

Ha a parancs kiaddsa sikeres a kévetkezd lizenetnek kell megjelennie az oldal tetején:

Message sent, televend responsed
v OK.

Ezt kévet6en az AFE-n mindharom LED villogni kezd, és néhdny perc elteltével az AFE Gjraindul.
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FONTOS!
A frissitési folyamat kdzben az AFE dramellatasat biztositani kell, kiilonben az AFE meghibasodik.

6.2 AFE-nak kiadhato egyéb parancsok

6.2.1 | _TELEVEND
AFE Ujra inicializdlasa; hatdsara az AFE nulldzza szamldléit és Gjrainditja magat. Hasznalata AFE
vallalatok kozotti, illetve vallalaton belil athelyezéskor indokolt.

6.2.2 RESET_TELEVEND

AFE tdvoli Ujra inditasara szolgdl. Hasznalata vallalaton belll AFE athelyezéskor indokolt.

6.2.3 R_CONNTEST
AFE kapcsolati teszt. Hatasara az automata Attekintés oldaldn a térerd jelzés frissiil. Elvégzése AFE
szlineteltetés el6tt javasolt.

6.3 Probavasarlas

6.3.1 MDB, MDB Transzparens, EXE-MDB, BDV-MDB

AFE-t szerviz mddba kell allitani, majd elinditani egy vdasarlast. A vasarlds prébavasarlasként kerdil
bejelentésre, a bedobott pénz érmefeltdltésként kerll regisztraldsra, mig a visszajaré
érmedritésként.

6.3.2 EXE, BDV

AFE-t szerviz mddba kell dllitani, majd elinditani egy vasarlast. A vasarlas prébavasarlasként keril
bejelentésre.

6.4 Ermefeltoltés

6.4.1 MDB, EXE-MDB, BDV-MDB

AFE-t szerviz mddba kell allitani, majd be kell dobni a megfelel6 érméket. Ez utan ki kell 1épni az AFE
szerviz médbdl, a feltoltés véglegesitése miatt. A kilépés elmulasztasa esetén egy kozvetlenil a
feltoltés utdn elvégzett prébavasarlds az 6sszes bedobott érme kiaddsat eredményezi.

6.4.2 MDB Transzparens

Az AFE-t szerviz, az Automatat pedig feltoltési mdédba kell kapcsolni. El kell végezni a feltoltést, majd
ki kell [épni a szerviz és feltoltési mddokbdl.

6.4.3 EXE, BDV

Az érmevizsgaldt feltoltési mdédba kell kapcsolni.

6.5 Ermeiirités

6.5.1 MDB, EXE-MDB, BDV-MDB

AFE-t szerviz mddba kell kapcsolni és az érmevizsgaldon leaddst kell kezdeményezni.
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6.5.2 MDB Transparent
AFE-t szerviz mdédba kell kapcsolni és az érmevizsgdlén vagy az automata megfelel6 menilpontjaban
leadast kell kezdeményezni.

6.5.3 EXE, BDV

Az érmevizsgaldn Uritést kell végezni.



